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جامصا القدس المقنوحل 


* للأيحاث والدراسات 
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توجه المراسلات والأبحاث على العنوان التالي: 
رئيس هيئة تحرير مجلة جامعة القدس المفتوحة 
جامعة القدس المفتوحة 
ص .ب 018٠6٠١:‏ 
هاتف : 5509/851١‏ 
فاكس : ١10169‏ 
بريد الكتروني : 0011.6011 55115520160 


تصميم واخراج فني: 
توب ديراين 
02-8 


المشرف العام 
أ.د يونس عمرو 
رئيس الجامعة 


هينة تحرير المجلة: 


رئيس التحرير 
أ.د حسن عبدالرحمن سلوادي 
مدير برنامج البحث العلمي والدراسات العليا 


فيلة التحرير 
أ.د ياسرالملاح 
ادساف عا 
. تيسير جبارة 
. رشديالقواسمي 
5 علي عودة 
. عواطف صيام 
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موحد اللسز واللوتيقك 


تنشر المجلة البحوث والدراسات الأصلية المرتبطة بالتخصصات العلمية لأعضاء الهيئة 
التدريسية والباحثين فى جامعة القدس المفتوحة وغيرها من الجامعات المحلية والعربية 
والدولية» مع اهتمام خاص بالبحوث المتعلقة بالتعليم المفتوح والتعليم عن بعد وتقبل 
أيضا الأبحاث المقدمة الى مؤتمرات علمية محكمة والمراجعات والتقارير العلمية وترجمات 
البحوث . 

يرجى من الأخوة الباحثين الراغبين في نشر بحوثهم الاقتداء بقواعد النشر والتوثيق 
الاتية: 
. تقبل الأبحاث باللغتين العربية والإنجليزية . 
؟. أن لا يزيد حجم البحث عن 5 صفحة ' ٠٠١‏ ' كلمة تقريبا بما في ذلك الهوامش 


د 


والمراجع . 
“'. أن يتسم البحث بالأصالة ويمثل إضافة جديدة الى المعرفة في ميدانه . 


دود ع 


يقدم الباحث بحثه منسوخا على " قرص مرن / 101512 لك " أو ([ن) مع ثلاث نسخ 
مطبوعة منه» غير مسترجعة سواء نشر البحث أم لم ينشر . 

5 يرفق مع البحث خلاصة مركزة في حدود ” 10١-3٠١‏ > كلمة. ويكون هذا المالخص 
باللغة الإنجليزية إذا كان البحث باللغة العربية ويكون باللغة العربية إذا كان البحث باللغة 
الإنجليزية . 

” . ينشر البحث بعد إجازته من محكمين اثنين على الأقل تختارهم هيئة التحرير بسرية تامة 
من بين أساتذة مختصين فى الجامعات ومراكز البحوث داخل فلسطين وخارجها على 
أن لاتقل رقة الج عو رق ضاحت البعك: 

. أن يتجنب الباحث أي إشارة قد تشير أو تدلل على شخصيته في أي موقع من البحث . 


مجلة 
جامصة القدس المقنوحة 


* للأبحاثوالدراسسات 


4 يزود الباحث الذي نشر بحثه بخمس نسخ من العدد الذي نشر فيه» بالإضافة الى ثالاث 
مستالات منه . 

4. تدون الإحالات المرجعية في نهاية البحث وفق النمط الآني : إذا كان المرجع أو المصدر 
كتابا فيثبت اسم المؤلف» عنوان الكتاب أو البحث» اسم المترجم أو المحقق (مكان 
النشرء الناشرء الطبعة» سنة النشر) الجزء أو المجلدء رقم الصفحة, أما إذا كان 
المرجع مجلة فيثبت المؤلف» عنوان البحثء» اسم المجلة» عدد المجلة وتاريخهاء رقم 
الصفحة . 

06 ترتب المراجع والمصادر في نهاية البحث ”الفهرس“ حسب الحروف الأبجدية لكنية 
/ عائلة المؤلف ثم يليها اسم المؤلف , عنوان الكتاب أو البحثء (مكان النشرء الناشرء 
الطبعة» سنة النشر) الجزء أو المجلد. 

.١‏ بإمكان الباحث استخدام غمط 5116“ حلش“ في توثيق الأبحاث العلمية 
والتطبيقية» حيث يشار الى المرجع في المتن بعد فقرة الاقتباس مباشرة وفق الترتيب 
التالي: “اسم عائلة المؤلف. سنة النشر» رقم الصفحة" . 


جميع الأفكارفي المجلة تعبّر عن آراء كاتبيها ولا تعبر بالضرورة عن وجهة نظر المجلة 


المحثويات 


الأبجات 


استخدام أساليب المحاسبة الإدارية فى الشركات المساهمة السعودية 
(دراسة ميدانية) 
د. سليمان مصطفى الدلاهمة 00[ [ز[ز[ز[ز [ [ ز[ [ 5771 


آليات إصلاح الفساد الإداري والمالى والاقنصادي 
فى مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطينى) 
د . محمود أبوالرب / د . حسين احمد / د. نايف ابو خلف 55-89 


تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين 
فى جامعة القدس المفتوحة 


مشكلات الجانب العملى لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة 
القدس المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين 
د. عبد الكريم القاسم ا و لوا وا ا اه وو لله اوه 1 ووو الو لجاووة له وا حت لم1 و6 و وو ا 


المشكلات التي تواجه طلبة كلية العلوم التربوية المتدربيين 
أثناء التطبيق الميداني من وجهة نظر الأطراف المتعاونة 
د. (محمد خميس) حسين أبو نمرة / د. بسام عمر غانم 6 00000(#ظظظ2 


محلة 


جامعة القدس المفتوحة 


* للأبحاثوالدراسسات 


العلاقة ن السمات الشخصية والانثماء التنظيمى 

بين يه وا ءِ 2 

ٍ 
عند معلمى المدارس الخاصة فى مدينة نابلس 
رس في مدب 9 
ٍ ٍ 

نا 
إل سلعوس ال بببب001010 0000 


لو ووو ٠‏ ووو لمك + 3 ل 0 لا 
الاختلاف الفقهي والمذهبي بين المشروع والمذموم في الإسلام 
2 ِ ِ 
لله ٠‏ هو 2« 
د. سعيق موسى عياش ووووووو ووو ووووووووووووووووووووو ووو ووووووو وو ووو وو ووو ووو و ووه وموم ووو ووو وو وه 511 


دور اللغة العربية فى نقل المعلومات الرقمية 
والتبادل الثقافى عبر الشبكات ” صناعة المعجم الآلى نموذجا“ 


5 الطفل فى شعرعبد الناصر صا 
صور- فى سعرعد صر 
ِ 
وى و 
انز[ ا ا ا 0 
٠‏ 
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قراءة جديدة فى لامية كعب بن زهير 
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قلحي إبراهيم حصر 


الابحاث 


استخدام أساليب المحاسبة الادارية 
في الشركات المساهمة السعوديه 


(دراسة ميدانيه) 


ت. مليمان مصطقى: الدلاهمة * 


* أستاذ مساعد - قسم المحاسية- كلية العلوم الإدارية والاقتصادية - جامعة القدس المفتوحة / فرع المملكة 
العربية السعودية. 


1١١ 


استخدام أساليب المحاسبة الإدارية فى الشركات المساهمة السعودية (دراسة ميدانية) د. سليمان مصطفى الدلاهمة 


مخض 


هدفت هذه الدراسة معرفة على مدى استخدام أساليب المحاسبة الإدارية في الشركات 
المساهمة السعودية» ولتحقيق أهداف الدراسة فقد صممت استبانة» ووزعت على عينة 
اللتوافة , لل الياناتت احماتيا . 


وقد أظهرت الدراسة النتائج الآتية :- 

.١‏ أكثر أساليب المحاسبة الإدارية استخداما فى الشركات المساهمة السعودية هو أسلوب 
الموازنات التشغيلية ثم الموازنات الرأسمالية . 

؟. أقل أساليب المحاسبة الإدارية استخداما فى الشركات المساهمة السعودية هو أسلوب 
تحليل المدخلات والمخرجات وأسلوب البرمجة الخطية . 
أهم مزايا استخدام أساليب المحاسبة الإدارية أنها تساعد في عملية التخطيط . 
عدم توافر الكوادر المحاسبية المؤهلة أهم العوامل التي تحد من استخدام أساليب المحاسبة 
الإدارية فى الشركات المساهمة السعودية . 


مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد العاشر - نيسان ٠٠١1‏ 
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استخدام أساليب المحاسبة الإدارية فى الشركات المساهمة السعودية (دراسة ميدانية) د. سليمان مصطفى الدلاهمة 


المقدمك: 

تتسم المحاسبة الإدارية بسمات عدة لها دلالاتها في توفير المعلومات المحاسبية التي تتلاءم 
والأغراض الرئيسة في منظمات الأعمال الهادفة للربح بصورة عامة ومن ذلك إعداد التقارير 
المحاسبية التي تتصف معلوماتها بالدقة والموضوعية للاستعانة بها في مجال التخطيط والرقابة 
واتخاذ القرار (2508 101 7 ١).ء‏ (د[امه]. 87و عا 5). ويزخر 
الآأدب المحاسبى بالدراسات التى قدمت أدلة وشواهد عن مدى الاستعانة بالأساليب العلمية 
لماي لاد وأدواتها التقليدية والحديثة ودورها فى مساعدة الإدارة فى تحقيق وظائفها 
المختلفة كالتخطيط والرقابة واتخاذ القرارات (قصعمهء5. )2 0 (وبراج» 
١‏ (526201. 2)1997. (الشرع وسفيان .)223٠١7‏ غير أن هذه الدراسات جاءت 
نتائجها متباينة» فمنها من كشفت عن وجود فجوة بين الجانب الأكاديمى لأساليب المحاسبة 
الإدارية. وأدواتها وبين الواقع التطبيقي من العاملين في مجال المخاسية الادارية وقد أفادت 
نتائتج هذه الدراسات بأن أسباب الفجوة يعزى إلى أن مديري الشركات والمهتمين في تطبيق 
أساليب المحاسبة الإدارية ليست لديهم الرغبة في مسايرة التطور العلمي لأساليب المحاسبة 
الإدارية وأدواتها ويفضلون استخدام الأساليب التقليدية مثل تحليل التعادل وتحليل التدفقات 
النقدية وتحليل سلوك التكاليف فى مجال التخطيط والرقابة واتخاذ القرارات (008665) : 
)2 اما | لوي ققرة الاانيد ونا كاده فق سخبالة انريم الفا ءاثر أسشدالى | فحاذ رار 
قبوله أو رفضه (©2211 ١» )١1988 :2/11682( »)١9/8‏ وهناك دراسات أشارت نتائجها 
إلى وجود توافق واتساق بين التطور العلمي لأساليب المحاسبة الإدارية وواقع تطبيقها في 
الحياة العلمية وذلك لقناعة المهتمين بأهمية الأساليب العلمية الحديثة للمحاسبة الإدارية وأن 
هذا التوافق يمثل تقدماً ملموساً في مجال تطبيق المحاسبة الإدارية )7٠٠07*:1:09:611(‏ . 


مشكلة الدراسة: 


تتمثل مشكلة الدراسة فى التعرف إلى المدى الذي وصلت إليه الشركات المساهمة السعودية 
في استخدام أساليب المحاسبة الإدارية المختلفة وماهي مزايا استخدام أساليب المحاسبة الإدارية 
في الشركات المساهمة السعودية؟ وما هي العوامل المؤثرة في إمكانية استخدامها؟ 


مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد العاشر - نيسان ٠٠١1‏ 
أهمية الدراسة: 
تستمد هذه الدراسة أهميتها من أهمية مساهمة المحاسبة الإدارية في تقديم المساعدة اللازمة 
للمديرين ليعينهم على القيام بوظائفهم من تخطيط ورقابة وتقويم أداء واتخاذ قرارات مختلفة 
أخرى كما أن هذه الدراسة تمثل المحاولة الأولى فى المملكة العربية السعودية التى تتناول 
استخدام أساليب المحاسبة الإدارية في الشركات المساهمة السعودية بعد أن كانت هناك عدة 
دراسات أجريت في العديد من بلدان العالم . 


أهداف الدراسة: 

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف إلى مدى استخدام بعض أساليب المحاسبة الإدارية في 
الشركات المساهمة السعودية والتعرف إلى أهمية مزايا استخدام أساليب المحاسبة الإدارية 
وأدواتها ومعوقات استخدامها فى الشركات المساهمة السعودية وتحديد أهم العوامل التى 
تحد من استخدام تلك الأساليب . 


منهجية الدراسة: 
ولتحقيق أهداف الدراسة فقد استخدمت مناهج البحث الآتية : 

.١‏ المنهج الوصفي: وقد استخدمه الباحث من خلال الاستعانة بالدراسات التي تناولت 
موضوع أساليب المحاسبة الإدارية العلمية وكذلك الدراسات التي تعرضت إلى مدى 
تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية في دول العالم المختلفة . 

3 المنهج التحليلي: وقد استخدمه الباحث من خلال تحليل البيانات التى فرغعت من 
الاستبانة التي تكونت من أربعة أقسام كالآني : 

-١‏ القسم الأول: المعلومات العامة عن العاملين في الإدارة والإدارة المالية مثل الوظيفة 
والمؤهل العلمى والتخصص وسنوات الخبرة . 

1- القسم الثاني : فيشتمل على معلومات عن أساليب المحاسبة الإدارية المطبقة في 
الشركة 

“- القسم الثالث : فيمثل استطلاعاً لآراء المسؤولين عن المحاسبة الإدارية حول مزايا 
تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية والعوامل التي تحد من استخدام تلك الأساليب 
وذلك باستخدام مقياس ليكرت المكون من خمس نقاط تتدرج من 6 إلى ١‏ حيث 


١ 


استخدام أساليب المحاسبة الإدارية فى الشركات المساهمة السعودية (دراسة ميدانية) د. سليمان مصطفى الدلاهمة 


يعني رقم (0) كبير الأهمية و(؟) مهم و(7) متوسط و(5) قليل الأهمية و(١)‏ 
عديم الأهمية. وعند تصميم الاستبانة استفاد الباحث من أفكار بعض الدراسات 
السابقة وعباراتها ومن أبرزها دراستا (رمضان ».)١59٠‏ و(الحمود/ا99١).‏ 


مجتمع الدراسة: 

يتكون مجتمع الدراسة من جميع الشركات المساهمة السعودية التي تنداول أسهمها في 
سوق الأسهم السعودية بغض النظر عن القطاع الذي تنتمي إليه والتي يبلغ عددها 017١(‏ 
شركة طبقاً لبيانات دليل المساهم .)7٠١0(‏ 


عينة الدراسة: 

وزعت الاستبانة على 00 شركة مساهمة من الشركات المساهمة السعودية بقطاعاتها 
المختلفة أي ما نسبته ١‏ 78 من المجتمع الإحصائي وقد بلغ عدد الاستبانات المستردة 
والصالحة للتحليل الإحصائي 55 استبانة أي ما نسبته 74,7/45/ من المجتمع وهي نسبة 
مرتفعة نسبياً بالنسبة لحجم العينة كما أنها تقلل من احتمالات تحيز عدم الإجابة . 


التحليل الإحصائى: 

لتحقيق أهداف الدراسة واختبار فرضياتها فقد استعان الباحث بالأساليب الإحصائية 
والاختبارات الآتية : 

3خ مقابيس النرعة المركزية والتشعت: 

51811 اختبار‎ -١ 


4- اختبار مان - وتني - غير المعلمي . 


الدراسات السابقة: 


زودت الدراسات السابقة في هذا المجال الفكر المحاسبي بالعديد من الأبحاث في مجال 
المحاسبة الإدارية ودورها وأهميتها في منظمات الأعمال» وقد اتفقت نتائجها على تنوع 
أساليب المحاسبة الإدارية في الواقع العملي أما في المملكة العربية السعودية فلم يجد الباحث 


1 


مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد العاشر - نيسان ٠٠١1‏ 


أي دراسة سابقة تناولت مدى استخدام أساليب المحاسبة الإدارية في الشركات المساهمة 
السعودية. وفيما يأتي عرض لأهم نتائج الدراسات السابقة في مجال استخدام أساليب 
المحاسبة الإدارية التي يشترك معظمها في استخدام الأسلوب العلمي الذي اعتمد على 
الاستبانة والاختبارات الإحصائية للنتائج . 

وقد توصل (858780 » »)١1917٠١‏ فى دراسة ميدانية هدفت إلى تحديد الأهمية النسبية لتطبيق 
أسالب الحاسية الإدارية والعوامل الاوثرة على تطديقها كن الوالكنار انمره الأسر يك على 
(3"5) من الشركات الصغيرة ومتوسطة الحجم وذات أنشطة مختلفة؛ إلى أن أكثر الأساليب 
تطبيقاً في هذه الشركات هو أسلوب الموازنات التشغيلية يليها التكاليف المعيارية» ثم تحليل 
العلاقة بين التكلفة والحجم والربح» وأن متوسط عدد أساليب المحاسبة الإدارية المطبقة في 
الشركات (7) » ووجد شركة واحدة تطبق جميع أساليب المحاسبة الإدارية وأفادت الدراسة أن 
العوامل التى تحد من تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية تتمثل فى مقاومة الإدارة للتغير وموقف 
العاتيو ان الأناليت اخذيدة: كبا كينت عن انهم نون الحاسين مهن بحر من 
العوامل المهمة التي تحد من تطبيق بعض أساليب المحاسبة الإدارية مثل محاسبة المسؤولية 
وتحليل عائد المساهمة وتخطيط الانفاق الرأسمالى . 

وأجريت دراسة ميدانية على مجموع من الشركات الصناعية الكبيرة ومتوسطة الحجم 
في تايوان لتحديد أهم أساليب المحاسبة الإدارية وأكثرها تطبيقا (05278 320 تانطن)» 
١91‏ ) + وفتخوصلت إلى أن الؤاذثات التخطيطة اك الأسالبي انشخداما بلبها أسلوت 
تحليل العلاقة بين التكلفة والحجم والربح ثم التكاليف المعيارية . كما أفادت الدراسة أن 
أل الأ سالمية اتسخداها مي انارت مجان النؤولة علي 'غاقة تاهيه اما اتلريت 
البرمجة الخطية وتحليل مسار الشبكة فقد كانت نادرة الاستخدام . كما كشفت الدراسة عن أن 
أكثر العوامل أهمية هو عدم توافر الكوادر المحاسبية المؤهلة التي تحد من تطبيق بعض أساليب 
المحاسبة الإدارية فى هذه الشركات . 

وأفاد (قطءصهء5, 87 »© . فى دراسة تحليلية للتعرف إلى مدى إمكانية التطبيق العملى 
لأساليب المحاسبة الإدارية أن معظم الأساليب المستخدمة المنشورة في مراجع المحاسبة الأذارية 
خلال ست سنوات قبل إجراء هذه الدراسة لم تتغير خلال العقدين الأخيرين مما يؤثر على 
تطور أساليب المحاسبة الإدارية واستخداماتها . ويرجع هذا غالبا إلى وجود مجموعة من 
العوامل» أهمها الوقت» والخبرة» والتدريب» والتقدم التكنولوجي والأكاديمي» وعدم 
ربطه بالواقع العملي» وعدم وجود جمعيات مهنية ترعى هذا الموضوع . 
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كما توصل (5231131» )١19857‏ » فى دراسة ميدانية حول إمكانية تطبيق أساليب المحاسبة 
الإدارية في الشركات الزراعية» إلى غياب الإجماع على وجود هيكل متكامل لأساليب 
المحاسبة الإدارية يمكن تطبيقه فى هذه الشركات لتحقيق أهداف وظائف الإدارة المختلفة . 
وجاك تووعاف هن الأساليي قشل كل سيوع ينات طينة معي نكل اساليب خدمة 
وظيفة اتخاذ القرارات وأساليب خدمة وظيفة التخطيط ومجموعة أخرى لخدمة وظيفة 
الرقابة . 

وكشفت دراسة ميدانية قام بها )١198/8 :162]60211182  ©]82[(‏ حول إمكانية تطبيق 
بعض أساليب المحاسبة الإدارية لمساعدة متخذي القرارات والقائمين على الرقابة في قطاع 
التسويق بالشركات الصناعية للمواد الغذائية باسترالياء وعن أن الإدارات المالية بالشركات 
محل الدراسة تستخدم أساليب المحاسبة الإدارية التقليدية مثل الموازنات الدورية» والتنبؤ 
بالمبيعات» وموازنات الرقابة» وتحليل الانحرافات لإمداد الإدارات التسويقية بالمعلومات 
لأغراض التخطيط والرقابة واتخاذ القرار. وبينت الدراسة أن أسلوب الموازنات غير المرنة 
ف مكال ال قانة هو اكت الأسانيي أهية وتظيما: 

ْ وقد أثبتت الدراسة الميدانية التي قام بها (رمضان» )١914٠‏ » حول درجة تطبيق أساليب 

المحاسبة الإدارية فى الأردن» أن الشركات الصناعية الأردنية لا تعطى المحاسبة الإدارية 
الأشوة اله سسعهياء براق ار الكسالني تطينا لوق هذه الشرعات يهو السلورت ليل 
التعادل والسلوات اللإواذكاف التشعيلية والواز نات ال اسفالية. وهناك استخدام محدود لتحليل 
عائد المساهمة ومحاسبة المسؤولية» كما أن الأساليب الكمية لا تطبق في هذه الشركات لعدم 
توفر الخلفية العلمية والعملية الكافية لدى المحاسبين والإداريين وعدم وجود الوقت الكافي 
للتدويس:. 

وكذلك كشفت الدراسة التحليلية التي قام بها ([21]© 45261101 )١1197‏ » حول درجة 
اتجاه الشركات الصناعية في العالم نحو استخدام أساليب حديثة للمحاسبة الإدارية بدلا 
من الأساليب التقليدية المستخدمة حالياء عن إمكانية استخدام أساليب حديثة من قبل هذه 
الشركات بالإضافة لاستخدام الأساليب التقليدية . وهذا الأمر يتطلب توفر دورات تدريبية 
مكثفة للعاملين في مجال المحاسبة الإدارية لمساعدتهم على استيعاب الأساليب الحديثة ومن 
ثم تطبيقها لتحقيق الأهداف العامة للشركات في عالم صناعي متطور . 

وفي بريطانيا أظهر (105162061, )١1145‏ » في دراسته التحليلية لتقييم الوضع الحالي 
لأساليب المحاسبة الإدارية ودرجة استخدامها في ظل التغييرات الاقتصادية والاجتماعية 
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والسياسية المتتابعة» مدى ضعف الأساليب التقليدية للمحاسبة الإدارية ودرجة استخدامها 
لخدمة الإدارة ما أدى إلى سرعة استحداث أساليب جديدة ومتطورة لزيادة كفاءة الإدارة 
وفاعليتها فى عمليات التخطيط والرقابة واتخاذ القرار وكشفت الدراسة عن أهمية دور 
الأساليب الحديثة في مجال المحاسبة بشكل عام . 

أما:الدراسة الميدانية التي قام بها كل من (الحمود وزيدان» )١491‏ حول مدى استعمال 
أفاليت المحاسبة الإدارية وطرق تقويم الإنفاق الرأسمالي من قبل الشركات المساهمة القطرية 
فقد كشفت نتائجها عن أن أكثر أهاليي المحاسبة الإدارية الكنانا هي الموازنات التشغيلية 
ثم يليها الموازنات الرأسمالية ثم تحليل التكلفة والحجم والربح . كما أظهرت أن أهم مزايا 
استخدام أساليب المحاسبة الإدارية من وجهة نظر المستجيبين» هي أنها تساعد في عملية 
الرقابة وأنها تساعد فى عملية التخطيط . وأفادت الدراسة أن أكثر العوامل التى تحد من تطبيق 
أساليب المحاسبة الإدارية أهمية هو عدم توفر الكوادر المحاسبية المؤهلة في هذه الشركات» 
وعدم توافر المعلومات والمراجع التي تصف أساليب المحاسبة الإدارية» وهذا العامل يتعلق 
بالكوادر المحاسبية حيث أن المحاسبين المؤهلين يستطيعون الوصول إلى هذه المعلومات 
والمراجع اللازمة لتطبيق أساليب المحاسبة الإدارية . 

وقد أجرى (يحيى وآخرون», )3٠٠١‏ دراسة ميدانية حول أهمية تطبيق أساليب المحاسبة 
الإدارية فى المنشآت العراقية» وتوصلت الدراسة إلى وجود فجوة عميقة وكبيرة بين ال جانب 
الأكاديمي وأدوات المحاسبة الإدارية وأساليبها وواقع تطبيقها. ووجد أن أسلوب الموازنات 
كان الأكر امشكداما ف الوتعدابق الصدافة واثالة واتقدمات» آنا اشرب الكالق 
المعيارية ومحاسبة المسؤولية وتحليل التكلفة- الحجم - الربح فمحصور استخدامها في 
الوحدات الصناعية» ولم يستخدم أسلوب تحليل المدخلات- المخرجات على الإطلاق في 
أي من المنشآت التي شملتها الدراسة . وفيما يتعلق بالعوامل التي تحد من استخدام أساليب 
المحاسبة الإدارية فقد كان أكثر عامل أهمية هو ضعف المؤهلات العلمية العالية للعاملين فى 
بخان التعاسة داري ١‏ 

يتبين من خلال العرض السابق المتتابع للدراسات السابقة في موضوع استخدام أساليب 
المحاسبة الإدارية» أن هناك اتفاقاً في نتائجها على أهمية استخدام أساليت المحاسبة الإدارية في 
دول العالم المختلفة. ويلمس الباحث أن هناك حاجة لدراسة مدى استخدام أسشاليت المحاسبة 
الإدارية فى الشركات المساهمة السعودية حيث أنه لا يوجد هناك دراسة متكاملة فى هذا 
الموضوع فيما يتعلق بالمملكة والذي يعد على قدر كبير من الأهمية في عصرنا الحديث . 
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فرضيات الدراسة: 

لتحقيق أهداف الدراسة فقد اعتمد على الفرضيات الآتية : - 

الفرضية الأولى: لا تطبق جميع الشركات المساهمة السعودية الأساليب المختلفة للمحاسبة 
الإدارية. 

الفرضية الثانية: لا تختلف الشركات المساهمة السعودية من حيث القطاع عن بعضها 
البعض فى درجة تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية المختلفة . 

الفرضية الثالثة : تزيد أهمية مزايا استخدام أساليب المحاسبة الإدارية المختلفة في الشركات 
المساهمة السعودية عن المتوسط . 
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تحليل ومناقشة نتائج الدراسة: 


الجدول )١(‏ 
تورك المستكنوان يمني العمن 
العمر النسبة المكوبة النسبة المجمعة 
)غ6 
/ 
١‏ 


٠٠ 26 المجموع‎ 


يظهر الجدول )١(‏ أن أغلب من قام بتعبئة الاستبانة تزيد أعمارهم عن ٠" ٠‏ سنة وقد بلغت 
نسبتهم " 8١‏ / " أما الذين تقل أعمارهم عن ٠١‏ سنة فقد بلغت نسبتهم ٠١‏ /. 


الجدول (؟) 
توزيع المستجيبين حسب المسمى الوظيفي 
المسمى الوظيفي العدد النسبة المثوية النسية المجمعة 


بتعبئة الاستبانة هم من رؤوساء أقسام المحاسبة والمديرين الماليين والمحاسبين إذ بلغت نسبتهم 
مر 5 275١/74‏ على التوالي» كما يتضح من الجدول أن 7, 1/7/ من المستجيبين 


بض 
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يشغلون وظيفة رئيس قسم المحاسبة أو أعلى» وهذا يزيد من الثقة بالمعلومات المقدمة . 


الجدول(”) 
توزيع المستجيبين حسب المؤهل العلمي 
المؤهل العلمي النسبة المجمعة 
دكتوراه 4ط 
ماجستير /ا/ا١‏ 
مؤهل مهني 0 
كان روي 41١‏ 
دبلو م 47 
بن ٍ 
ثانوية عامة ١٠‏ 
المجموع 


يوضح الجدول(7) توزيع المستخدمين حسب المؤهل العلمي ويظهر منه أن ما نسبته /41١ , ١‏ 
دور المحاسبة الإدارية فى خدمة ومساعدتها الإدارة لتحقيق أهدافها . 


الجدول(؟) 


وتفيد المعلومات الواردة فى الجدول(5) أن أغلب المستجيبين متخصصون فى المحاسبة 
حيث بلغت نسبتهم ./1١١1١‏ ويرى الباحث أن هذه النسبة عالية ولها تأثير على نوعية 
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الإجابة المقدمة فى حين بلغت نسبة تخصصات كلية الإدارة والاقتصاد الأخرى 7, 7/7١7‏ 
والتخصصات الأخرى 551 . 


الجدول(ه) 
توزيع المستجيبين حسب سنوات الخيرة 


وفيما يتعلق بتوزيع المستجيبيين حسب سنوات الخبرة يبين الجدول(0) أن ما نسبته /1, 5// 
من المستجيبين تزيد خبرتهم عن 7 سنوات وهذا يضفي على نتائج الدراسة مصداقية نظ را لدقة 


الجدول(”) 
توزيع المستجيبين حسب الأشخاص العاملين في الجهة المعنية بالمحاسبة الإدارية 


أما الجدول(7) فقد بين توزيع المستجيبين حسب الأشخاص العاملين في الجهة المعنية 
بالمحاسبة الإدارية وأظهر أن ما نسبته ” و 46 / من الشركات المستجيبة لديها جهة معنية 


رذ 
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بالمحاسبة الإدارية وهذا مؤشر ودليل على إدراك الشركات السعودية لأهمية المحاسبة 


الإدارية . 
الجدول(7) 
توزيع المستجيبين حسب الجهة التي يتبع لها قسم المحاسبة الإدارية 
الجهة النسبة المثوية 

المدير العام 1 / 
مدير التخطيط 01 
المدير الما اه 
ركد حاضيا ار 
أخرى الا 
المجموع ٠٠‏ 


وفيما يتعلق بالجدول(7) فيلاحظ أن 07,7 / من الشركات المستجيبة يتبع فيها قسم 
المحاسبة الإدارية للمدير المالي» ويليها ما نسبته ١174‏ / يتبع فيها قسم المحاسبة الإدارية 
للمدير العام ثم ما نسبته ١757‏ / يتبع فيها قسم المحاسبة الإدارية لرئيس قسم المحاسبة» 
وما نسبته 4 8 / من الشركات المستجيبة يتبع فيها قسم المحاسبة الإدارية لمدير التخطيطء 
وهذه النتيجة تؤكد على اهتمام الشركات المساهمة بالمحاسبة الإدارية . 


الجدول(2) 
توزيع الشركات المستجبية حسب القطاع 
القطا العدد النسية المذوية 
البقوك ا 
الصناعة 01 


الاسمتت 0 اا 
الخدمات 10014 
الكهرباء ل 
الزراعة الس كك لما 
المجموع م /٠٠٠‏ 
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يتضمن الجدول(8) توزيع الشركات المستجيبة حسب القطاع الذي تنتمي إليه وأن نسبة 
114 توازغعت مييق سنداضي 10 اعادو امات #57 نان البنوك 671517 
والدزاعة 3 ابو لسوت :3ن دو كيريد 59 ااه قن أن على فلن عن اقلا 
قطاع الصناعة . ْ 


الجدول(9) 
مدى استخدام أساليب المحاسبة الإدارية في الشركات المساهمة السعودية 


الأسلوب 
سم ا | 1 ا ا 0 
الموازنات الرأسمالية ٠ ]/٠٠١‏ 1 


ل 5 3 تتم |“ أ" مم 0١‏ 0 


ا 2 1 
والحجم والربح 

ا ا ا 

عدب كك قا لك 

تحليل المدخللات 
10555555555550 


البرمجة الخطية 


يبين الجدول(4) نسب استخدام أساليت المحاسبة الإدارية في الشركات المساهمة 
امود مكل ممه وحسب القطاعات لهذه الشركات» حيث يتضح أن اكش الامزالي 
استخداما من قبل الشركات المساهمة السعودية بشكل عام هي الموازنات التشغيلية إذ بلغت 
نسبته 5 ,21/5 ثم يليه أسلوب الموازنات الرأسمالية 171/54 /. وتتفق هذه النتيجة مع ما 
توصل إليه (رمضان» )١194٠‏ و (الحمود وإبراهم» 617 (يحيى وآخرون.» .)5٠٠١‏ 
وجاء ذ في المركز الثالث أسلوب تحليل التكلفة والحجم والربح بنسبة ؟ و58 . أما الأساليب 
الباقية فكانت أقل استخداما وهي التكاليف المعيارية ومحاسبة المسؤولية وأسعار التحويل 


" 
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وعائد المساهمة وتحليل المدخلات والمخرجات والبرمجة الخطية» فقد بلغت النسبة المئوية لها 
15 ”7 ””/ء 555/: 7/37/5737 5037/ على الترتيب . وقد يعزى ذلك 
إلى عدم توفر معلومات كافية لدى العاملين في مجال المحاسبة الإدارية عن هذه الأساليب 
وعدم تدربهم عليها بالإضافة إلى تعقيد هذه الأساليب. ويتبين من الجدول () أن أكثر 
القطاعات استخداماً لأساليب المحاسبة الإدارية هو قطاع البنوك حيث استخدم 8 أساليب 
من 4 ثم يليه قطاع الصناعة وقطاع الأسمنت حيث استخدم كل من هذين القطاعين سبعة 
من تسعة أساليب وبدرجات متفاوتة : ثم قطاع الزراعة استخدم أربعة أساليب واستخدم قطاع 
الخدمات ثلاثة أساليب وقطاع الكهرباء استخدم أسلوبين. 

وللتأكد من وجود فروق ذات دلالة معنوية بين القطاعات من حيث درجة استخدامها 
لأساليب المحاسبة الإدارية فقد طبّق اختبار مان - وتني غير المعلمي والذي لا يفترض توزيعاً 
تعبا فوسك التروق التي يظهرها الجدول(١١)‏ وعند تطبيق اختبار 51812 لفحص الفرضية 
الأولى من فرشبيات الدراسة الت تنض على (لا تطيقجميع الشتركاك الناهمة السعودية 
الأساليب المختلفة للمحاسبة الإدارية)» وذلك من خلال تحديد فيما إذا كان الوسط الحسابي 
لمدى استخدام هذه الأساليب يساوي )١(‏ فقد ت, تبين أن /١(‏ (2>قيمة 2 لكل من هذه الأساليب 
تقل عن ./١‏ وبناء على ذلك يمكن قبول صحة الفرضية الأولى من فرضيات الدراسة عن 
مستوى معنوية /١‏ . 


الجدول(١٠١)‏ 
درجة المعنوية للفروق ذات الدلالة الإحصائية بين القطاعات 
في استخدام أساليب المحاسبة الإدارية 
البنوك | البنوك | البنوك | البنوك ]| البنوك | الصناعة | الصناعة | الصناعة | الصناعة | الأسمنت | الأسمنت | الأسمنت | الخدمات | الخدمات 


والصناعية أوالأسمنت] والخدمات | والكهرباء | والزراعة |أوالأسمنت] والخدمات | أوالكهرباء | أوالزراعة | والخدمات | والكهرباء | والزراعة | والكهرباء | والزراعة 


3” 


مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد العاشر - نيسان ٠٠١1‏ 


ا 0 


عائد المساهمة 0000 


تحليل كد 
والمخرجات 


البرمجة الخطية 


كل أسلوب من أساليب المحاسبة الإدارية» فقد طبق اختبار كروسكال - والس غير المعلمي 
الذي أظهر أن هناك فروقاً ذات دلالة معنوية بين القطاعات المختلفة فيما يتعلق باستخدام 
أسلوب تحليل التكلفة والحجم والربح على مستوى 1 وفيا تعلق باسلوي عاتك 
المساهمة على مستوى .٠١٠ ٠٠0١‏ وهذا يعزز نتائج اختبار مان - وتني . ويتبين من النتائج 
السابقة» باستثناء وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين القطاعات» فيما يتعلق باستخدام 
أسلوب تحليل التكلفة والحجم والربح» وأسلوب عائد المساهمة» فإنه يمكن قبول صحة 
الفرضية الثانية من فرضية الدراسة التى تنص على : لا تختلف الشركات المساهمة السعودية 
من حيث القطاع عن بعضها البعض في درجة تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية المختلفة . 


الجدول(١١)‏ 
مزابا استخدام أساليب المحاسية الإدارية 
مرتبة حسب درجة أهميتها طبقا لمتوسطها الحسابي 


تساهم في زيادة الربح 


يظهر الجدول(١١)‏ مزايا اس ستخدام أساليب المحاسبة الإدارية مرتبة حسب درجة أهميتهاء 
طيقا تسيا الحسابي» حيث تبين أهم هذه المزايا من وجهة نظر الشركات المستجيبة أن 


ف 
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أساليب المحاسبة الإدارية تساعد في عملية التخطيط وقد بلغ متوسطها الحسابي (47 ,”) » 
يليها ميزة المساعدة في عملية الرقابة» وقد بلغ متوسطها الحسابي (71/4) . وكذلك يظهر 
من الجدول أن أهمية جميع المزايا تزيد عن المتوسط الحسابي (2»)7 كما يلاحظ أن المتوسطات 
الحسابية لأهمية هذه المزايا تبلغ أكثر من ضعفي الانحراف المعياري لكل منهما تما يدل على 
اتفاق المستجيبين حول مدى أهمية هذه المزايا. ولمعرفة ما إذا كان هناك فروق ذات دلالة 
معنوية بين إجابات القطاعات المختلفة» فيما يتعلق بكل ميزة» فقد طبق اختبار كروسكال 
- والس وكشف عن أنه لا يوجد فروق ذات دلالة معنوية بين إجابات القطاع . ويتبين من 
النتائج السابقة أنه لا يمكن رفض الفرضية الثالثة التي تنص على : تزايد أهمية مزايا استخدام 
أساليب المحاسبة الإدارية المختلفة في الشركات المساهمة السعودية عن المتوسط . 


الجدول(؟١)‏ 
العوامل التي تحد من استخدام أساليب المحاسبة الإدارية 
مرتبة حسب درجة أهميتها طبقاً لتوسطها الحسابي 


المتوسط | الانحراف 


١‏ | عدم توافر الكوادر الحاسية المؤهلة 
١‏ | قناعة الحاسب الإداري بالوضع اخالي 
0 
: | عدم توافر المعلومات التي تصف أساليب المحاسبة الإدارية 
0 


عدم توافر قواعد اليانات 
"١‏ | مقاومة الإدارةللتخير 
١‏ | شعور الإدارة بعدم الحاجة للأسايب الحدية 
/ 200 


ارتفاع تكاليف تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية 1 


يوضح الجدول(؟1١)‏ العوامل التي تحد من استخدام أساليب المحاسبة الإدارية مرتبة 
حسب درجة أهميتها طبقا لمتوسطها الحسابي؛ وذلك من وجهة نظر الشركات المستجيبة؛ 
حك ينين بز انرو لوف 615 إل العواقل النن عداين اغداء نابيب التحابنية الإدارية 
من وجهة نظر المستجيبين يتراوح متوسطها الحسابي ما بين ١1‏ و 5,7). أما العامل 
الأول من حيث الأهمية فقد كان عدم توافر الكوادر المحاسبية المؤهلة حيث بلغ متوسطها 
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الحسابى (/1, 5)» ويمكن تفسير أهمية هذا العامل بأنه منذ فترة زمنية طويلة اعتاد المحاسبون 
علي استخدام مجموعة من أساليب المحاسبة الإدارية (الأساليب التقليدية)» ولم يواكب 
المحاسبون التطورات الحديثة في المحاسبة الإدارية» وبالتالي أصبح عامل عدم توفر الكوادر 
المحاسبية المؤهلة يحد من استخدام الأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية وتتفق هذه النتيجة مع 
ما توصل إليه (رمضان» )١14٠‏ في الأردن» و(الحمود وإبراهيم» )١19141‏ في قطر. وفيما 
يتعلق بالعامل الثاني وهو قناعة المحاسب الإداري بالوضع الحالي فهو يتعلق بالعامل الأول 
ويرتبط بالعامل الرابع وهو عدم توافر المعلومات التي تصف أساليب المحاسبة الإدارية لأن 
المحاسبين المؤهلين يستطيعون الوصول إلى هذه المعلومات والمراجع اللازمة لتطبيق أساليب 
المحاسبة الإدارية والمطلوب من المحاسب الإداري والمدير المالى حث الكوادر المحاسبية على 
مواكة التطووات العلية عن طزيق يران العليم السعمن وعفد اللاوراث الخلعزة الاير : 
التطورات العلمية في مجالات العلم المختلفة» ومنها المحاسبة بشكل عام والمحاسبة الإدارية 
بشكل خاص . 

أما بخصوص العامل السادس وهو مقاومة الإدارة للتغيير والعامل السابع شعور الإدارة 
بعدم الحاجة للأساليب الحديثة والعامل الثامن ارتفاع تكاليف تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية 
فيرى الباحث أن هذه العوامل ترتبط بقناعات الإدارة حيث أن استخدام أي أسلوب من أساليب 
المحاسبة الإدارية يجب أن يكون مقنعا للإدارة بمدى الفائدة التى يمكن جنيها من ذلك . وتتمثل 
هذه الفائدة فى دقة البيانات ومدى مساعدتها للإدارة فى ا ظائفها المتعددة بالإضافة إلى 
دوف الصا من استخدام هذه لكباليت نظر لامك الا عسمله الشركة مو كاي 
مرتفعة ناتجة عن تطبيق الأساليب الحديثة مثل تكاليف التدريب للكوادر المحاسبية . وعند 
تطبيق اختبار كروسكال - والس لمعرفة ما إذا كان هناك فروق ذات دلالة معنوية بين إجابات 
القطاعات المختلفة فيما يتعلق بكل عامل من العوامل المحددة على حده تبين عدم وجود فروق 
جوهرية» باستثناء العامل الرابع» وهو عدم توافر المعلومات التي تصف أساليب المحاسبية 
الإدارية إذ وجد فرق ذو دلالة على مستوى ٠08‏ و .٠‏ وقد يعزى ذلك إلى اختلاف آراء 
المستجيبين حول أهمية هذا العامل لعلاقته بالعامل الخامس وهو عدم توافر قواعد البيانات» 
وبالعامل الأول وهو عدم توافر الكوادر المحاسبية المؤهلة . 
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الخلاصة 

كشفت هذه الدراسة عن مدى استخدام أساليب المحاسبة الإدارية في الشركات المساهمة 
السعودية» وقد تبين من خلال الدراسة أن هناك إدراكا ووعيا كبيرا عند الشركات المساهمة 
السعودية بأهمية المحاسبة الإدارية» حيث أفاد (5 , 44 /) من الشركات المستجيبة بأن لديها 
جهة معنية بالمحاسبة الإدارية» وأن أقسام المحاسبة الإدارية تتبع المدير العام ومدير التخطيط 
والمدير المالي أو رئيس قسم المحاسبة كما أظهرت الدراسة أن أكثر أساليب المحاسبة الإدارية 
استخداماً في الشركات المساهمة السعودية هي الموازنات التشغيلية (5 , 85 /) ثم أسلوب 
اللواؤناك الراسنالبة :1 090) وأقل أسالبي الحاسية الآذايزة اتتخداما عن لوت 
البرمجة الخطية وتحليل المدخلات والمخرجات (7,1/) . وعند تطبيق اختبار 5181 أمكن 
قبول صحة الفرضية الأولى التي تنص على " لا تطبق جميع الشركات المساهمة السعودية 
الأساليب المختلفة للمحاسبة الإدارية " وذلك عند مستوى معنوية ./١‏ وأظهر اختبار مان 
- وتني فروق ذات دلالة معنوية في حالة استخدام أسلوب تحليل التكلفة والحجم والربح 
وأسلوب عائد المساهمة على مستوى أقل من 5/. وقد جاءت نتائج اختبار كروسكال والس 
مؤيدة لذلك . 

وبخصوص هزايا استخدام أساليب المحاسبة الإدارية من وجهة نظر الشركات المستجيبة» 
تبين أن أهم مزايا هذه الأساليب أنها تساعد في عملية التخطيط » وأنها تساعد في عملية الرقابة 
(95,”) » (7",175) على الترتيب» كما أن أهمية جميع المزايا تزيد عن المتوسط الحسابي 
وهو(7). 

وفيما يتعلق بالعوامل التي تحد من استخدام أساليب المحاسبة الإدارية فقد تمثلت في 
حجم الوحدة الاقتصادية وطبيعة نشاطها (؟4 , 5)» وعدم توافر الكوادر المؤهلة 5,1)» 
وعدم توافر المعلومات التي تصف أساليب المحاسبة الإدارة (50 , 5). وبشكل عام» تراوح 
المتوسط الحسابى للعوامل المحددة ما بين 97 , 5 و/1١,”‏ » وهذا يعنى اتفاق آراء المستجيبين 
حول أهية هذه القرادل علا بان تع العر ادل اللحدهةتشماق بإدارة الهركات ميعن 
الحديث عنها حساسا . 
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التوصيات: 
في ضوء نتائج الدراسة يوصي الباحث بما يأتي : 
.١‏ عقدالمزيد من الدورات التدريبية للعاملين في مجال المحاسبة الإدارية لتوعيتهم بأهمية 
استخدام الأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية . 
؟. تسليط الضوء على أهمية استخدام الأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية في مقرر المحاسبة 
الإدارية فى الجامعات السعودية . 


الراجع 

أ- المراجع العربية 

.١‏ أبوطالب» يحيى محمدء المحاسبة الإدارية نظام المعلومات في مجال التخطيط- الرقابة 
- اتخاذ القرارات» مكتبة عين شمسء القاهرة 1١945‏ ص ص ١7-7‏ . 

7 الحمودء تركي راجي» وإبراهيم» محمد زيدان» )١9917(‏ مدى استعمال أساليب 
المحاسبة الإدارية وطرق تقويم الإنفاق الرأسمالي من قبل الشركات المساهمة القطرية» 
المجلة العربية للعلوم الإدارية» المجلد (5)» العدد (25», مايو. ص ص ”57 7717-5 

*“. رمضانء» صايل )١510(‏ تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية فى الشركات المساهمة العامة 
الصناعية فى الأردن» اللجلة العدية لكلبة الأدارةوالاقتصاد؛ جامعة قطر العدد الأول: 
وض اانا 

4. الزغيبي والقباني للإستشارات المالية - دليل المساهم (الشركات السعودية المساهمة 
- مراكز مالية ومعلومات عامة) الربع الرابع ١٠7م.‏ 

5. سفيان» سليمان» الشرع» مجيدء المحاسبة الإدارية اتخاذ قرارات ورقابة- دار الشروق 
للنشر والتوزيع -عمان- ٠٠١”‏ ص ص 7" -78. 

5 يحيى» زياد هاشم» وطاهر» كبرى محمد» وأيوب» لقمان محمد» )5٠١١(‏ أهمية 
تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية فى المنشآت العراقية - دراسة ميدانية فى منشآت مختارة » 
محلة عوى ةالزاقدي 215 الاقم افا والادارة ب«تحافعة ا لومي اعد 1 1 من 
ص .١7"-1١69‏ 
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آليات إصلاح الفساد الاداري والمالي والاقتصادي 
في مؤسسات السلطة الفلسطينية 
ررؤيه المواطن الفلسطيني) 


د . متفهوده أجوالىي* 
0 و ا ا0 
0 ليق أجو 1 - اماد 


* جامعة النجاح الوطنية - قسم الاقتصاد. 
** جامعة النجاح الوطنية - قسم الجغرافيا. 
د جامعة النجاح الوطنية - قسم العلوم 


آليات إصلاح الفساد الإداري والمالي والاقتصادي د . محمود أبوالرب / د . حسين احمد 
في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 


ملخصن: 


تتناول هذه الورقة موضوعين اثنين: الأول دراسة لمراحل تطور عملية الاصلاح 
الفلسطينى» حيث شهدت المراحل الاولى تنامى الضغوط المحلية والدولية المطالبة بضرورة 
الاصلاح الشامل» تلتها خطوات إصلاح أولية اتخذتها السلطة الوطنية الفلسطينية» غير 
أنها لم تكن كافية لمواجهة التحديات. الموضوع الثاني : دراسة لأهم آليات محاربة الفساد 
الإداري والمالى والاقتصادي فى السلطة الوطنية الفلسطينية من وجهة نظر المواطن الفلسطيني . 
وخلصت الدراسة إلى بعض النتائج والتوصيات التي كان أهمها إنشاء وكالة خاصة لمكافحة 
الفساد في المؤسسات العامة والأهلية والخاصة» إضافة إلى إنشاء محاكم خاصة للنظر في 
ملفات الفساد. 
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آليات إصلاح الفساد الإداري والمالي والاقتصادي د . محمود أبوالرب / د . حسين احمد 
في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 


مقدمة 

تشكل عملية الإصلاح الفلسطيني خطوة أساسية نحو الاستقلال السياسي. وتكتسب 
هذه العملية أهميتها من عاملين اثنين: الأول, أنها تتماشى وتنامي النداءات المحلية المطالبة 
بضرورة الاصلاح . فمنذ انشاء السلطة الوطنية الفلسطينية في أيار ١494‏ » أخذ الفلسطينيون 
يتطلعون إلى قيام نظام سياسي ديموقراطي» غير أن السلطة الوطنية الفلسطينية» التي عملت 
في ظل ظروف سياسية واقتصادية واجتماعية صعبة واستثنائية » واجهت الكثير من التحديات 
والمشكلات المرتبطة بعملية البناء المئؤسسى » وتحديث الاجهزة الامنية والادارية» وانتشار ظاهرة 
الفساد السياسي والمالى والاداري والاقتصادق: ماعوّق مسيرة البناء المؤسسى الديموقراطى من 
ناحية » والقدرة على إقامة نظام اقتصادي فلسطيني قادر على التفاعل مع المتغيرات الاقليمية 
والدولية من ناحية اخرى. انعكست هذه العوامل سلبا على أماني الفلسطينيين وتطلعاتهم 
السياسية فأخذوا يضغطون باتجاه اتخاذ الاجراءات الضرورية لعملية اصلاح شامله تشمل 
نواحي الحياة الفلسطينية كافة . 

العامل الثاني» أن عملية الاصلاح الفلسطيني تأتي أيضا استجابة للضغوط الدولية» 
وتحديدا من الدول المانحة للمساعدات» والتي ربطت تقديم تلك المساعدات بقيام السلطة 
الفلسطينية بإجراء عملية اصلاح شاملة من ناحية» وبالتقدم في عملية السلام مع اسرائيل 
من ناحية أخرى . 

ودون التقليل من اهمية هذا العامل الثاني في انجاح عملية الاصلاح الفلسطيني» الا أن 
نجاح عملية الاصلاح يتوقف. وبدرجة كبيرة» على مدى استجابتها للاولويات الفلسطينية» 
بمعنى أن تكون عملية الإصلاح في أبعادها المختلفة هي استجابة للحاجات والاهداف المنطلقة 
من رؤية فلسطينية واضحة» وليست استجابة لرغبة الجهات المانحة للمساعدات» والتي - في 
أحيان كثيرة - لا تتماشى مع الاولويات الفلسطينية المحلية . 

إن الانسان يبقى الهدف والوسيلة لأي عملية تنمية حقيقية وفاعلة» فإن توسيع دائرة 
المشاركة السياسية هي الخطوة الاولى والاساسية نحو تحقيق الاهداف المرجوة لعملية الاصلاح 
فى فلسطين . ومن هذا المنطلق رأى الباحثون أهمية مشاركة المواطن الفلسطينى فى التعبير عن 
رأيه بآليات الاصلاح ومحاربة الفساد في السلطة الوطنية الفلسطينية» وذلك باستطلاع آراء 
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الشارع الفلسطيني لإتاحة المجال أمام المواطن الفلسطيني للتعبير عن رأيه بحرية تجاه آليات 
إصلاح الفساد الاداري والمالي والاقتصادي في مؤسسات السلطة الفلسطينية» وهذه خطوة 
أولية نحو انجاح عملية الاصلاح وتحقيق اهدافها المرجوة. 

تتكون الدراسة من المقدمة والاجراءات العلمية المستخدمة فى البحث» وخصائص العينة» 
وأهم مراحل عملية الاضلاح في مؤسسنات القطاع العام الفلسطيني» وآليات إضلاح الفساد؛ 
ومناقشة النتائج المتعلقة بالفرضيات» وفي الخاتئمة النتائج والتوصيات . 


مشكلة الدراسة 

منذ أن باشرت السلطة الوطنية الفلسطينية مهامها بعد إنشائها في أيار 2١9944‏ وفي 
أعقاب التحول الديموقراطي الذي شهدته الحياة السياسية الفلسطينية إثر الانتخابات الرئاسية 
والتشريعية في مطلع عام 1447: تنامت التطلعات الفلسطيئية تجاه مرحلة سياسية جديدة 
تحددت أهدافها فى بناء المئؤسسات العامة الفلسطينية» وجعلها خطوه نحو الاستقلال وبناء 
الذؤلةاخرة والدعر قراظة. 

إن عمل السلطة الوطنية الفلسطينية هو ضروري لتلبية الاحتياجات الأساسية وفي الحفاظ 
على الدعم الجماهيري لعمليات الإصلاح» غير أن الواقع الفلسطيني وخلافا للطزففاك 
والآمال المعقودة اتخذ مسارا بعيدا عن الأهداف التي وضعت لمواجهة التحديات الجسام التي 
واجهت الأجهزة والدوائر الحكومية الفلسطينية في تلك المرحلة . فقد شهد النظام السياسي 
الفلسطيني تفرد السلطة التنفيذية بالقرار السياسي » وهيمنتها شبه الكاملة على العملية السياسية 
نهم عنها ضعف الأداء الرقابي للمجلس التشريعي الفلسطيني على عمل السلطة التنفيذية» 
كما عاني الجهاز القضائي من مشكلات كبيرة شكلت تهديدا خطيرا لاستقلال القضاء وسيادة 
القانون باعتبارهما دعامتين من دعائم عملية التحول الديموقراطي والإصلاح في فلسطين . 
وأدى ذلك» من ضمن أشياء أخرى» إلى استفحال الفساد في مؤسسات القطاع العام وعرقلة 
جهود الإصلاح» وزاد من التصرفات التحكمية في عمل السلطة على مختلف الأصعدة 
السياسية والاقتصادية والآمنية وتغييب دور المؤسسات في صنع القرار» واستبعاد المساءلة 
والمحاسبة والشفافية وسيادة القانون في العمل . لقد هيأت السلطة الفلسطينية لبعض كبار 
موظفيها العموميين بيئة مناسبة لتدعيم مصا حهم الخاصة أو مصالح أقربائهم وأصدقائهم أو 
حلفائهم. على حساب المصلحة العامة» مما فتح الأبواب على مصراعيها للتربح والفسادء 


ع 


آليات إصلاح الفساد الإداري والمالي والاقتصادي د . محمود أبوالرب / د . حسين احمد 
في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 
وجعل من المطالبة الشعبية لإصلاح مؤسسات القطاع العام الفلسطيني ضرورة ملحة. إن 
انتشار ظاهرة الفساد في المؤسسات الفلسطينية الرسمية وغير الرسمية دفع المواطن الفلسطيني 
ومؤسسات المجتمع المدني والدول الأجنبية المانحة والمؤسسات الدولية لانتقاد هذه الظاهرة 
والمطالبة بإصلاحها. ومع ذلك قوبلت هذه الانتقادات ودعوات الاصلاح باللامبالاة والمقاومة 
أحيانا من بعض متخذي القرار في السلطة . ورغم أن الضغوط الفلسطينية والدولية أجبرت 
المسؤولين فى السلطة الفلسطينية على اتخاذ خطوات إصلاحية فى المجالين المالى والأمنى» 
نأنها طات محدودة وله ترق إلى تطلعاتالمواطن الالستطيي تدر إسلاسات صدينية شاماة 


وجذرية. 


أسئلة الدراسة 
تهدف هذه الدراسة للاجابة عن التساؤلاات الآنية : 
- ماأهم المراحل التي مرت بها عملية الإصلاح الفلسطيني في ظل السلطة الفلسطينية؟ 
- وماالآليات الإدارية» والمالية» والاقتصادية» المطلوب إتخاذها لإجراء الإصلاح 
ومحاربة الفساد فى مؤسسات السلطة الفلسطينية؟ 


هدف الدراسة 

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة أهم مراحل محاولات الإصلاح في ظل السلطة الفلسطينية 
والآليات المطلوب اتخاذها لإجراء إصلاحات جذرية في مؤسسات القطاع العام من وجهة 
نظر الشارع الفلسطيني . فالإصلاح هو ضرورة» ويجب تعزيزه بالإرادة الجماهيرية والعودة 
إلى آليات إصلاح حقيقية تنطلق من رؤية المواطن الفلسطيني العادي بهدف التغلب على 
التحديات والمشكلات التى تواجه الأمة. فالمسؤولية» وإن كانت بالدرجة الأولى هى فى يد 
أهمية الدراسة 

تكمن أهمية الدراسة فى أنها واحدة من المحاولات القليلة التى تبحث فى تحديد آليات 


الإصلاح في المؤسسات العامة حسب رؤية المواطن الفلسطيني . وما سيساعد أصحاب القرار 
والمؤسسات الرسمية والآهلية والقطاع الخاص على اتخاذ الإجراءات الفعالة لمحاربة ظاهرة 
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الفساد وانتهاج سياسات إصلاح حقيقية تعكس مصالح الشعب الفلسطيني . 


فرضيات الدراسة 
تهدف الدراسة إلى اختبار الفرضيات الآتية : 

- لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى المعنوية ©-٠ , ٠0‏ بين الآليات 
الإدارية» وهي إحدى آليات الاصلاح (محاسبة المتهمين في الفساد, الكفاءة في التعيين 
للوظائف الحكومية» تفعيل دور الرقابة العامة» تغيير الوزراء وكبار موظفي السلطة) 
رهن لاقام ركان السكوه والحفن) العسدوة والكر اليس : كال تكرت 
واتكالة الجيلية» وقطاء العمل » ' 

- لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى المعنوية ٠5‏ و 0-٠‏ بين الآليات المالية 
والإقتصادية» وهي إحدى آليات الاصلاح (مراقبة طرق صرف الأموال العامة 
والإستغلال الأمثل للموارد المالية المتاحة» الغاء الاحتكارات وعدم التدخل في اقتصاد 
السوق) ومنطقة الاقامة» ومكان السكن. والجنس. والعمرء والمستوى التعليمى» 
ووخالة لجرو واككالة العمليةة وقطاء الحنل:: ْ 


مجتمع الدراسة وحدودها 

شملت الدراسة السكان الفلسطينيين في الضفة الغربية وقطاع غزة ممن بلغت أعمارهم 
8 عاماً فأكثر . والحدود الزمنية للدراسة هى الفترة منذ إنشاء السلطة الوطنية الفلسطينية فى 
أيار ١99‏ وحتى نهاية عام 5 7٠١‏ . 


التقارير والدراسات السابقة 
هناك عدد من التقارير والدراسات السابقة التى تناول بعض منها ظاهرة الفساد فى 
اواك لنزيكلي العامة وعزا ليت بمترائرة مبطا و اناد 0 اهيا ! ْ 
-0 التقرير الأول لهيئة الرقابة العامة في عام ١4141‏ حول أداء مؤسسات السلطة الفلسطينية 
بشكل عامء وبخاصة الشؤون المالية : أشار التقرير إلى وجود مخالفات عديدة من قبل 
مسؤولين كبار في السلطة» واعتقد البعض أن التقرير سيشكل قفزة نوعية على طريق 
الاصلاح الفلسطيني وفرض سيادة القانون . غير أن امتناع السلطة الفلسطينية عن اتخاذ 


إلى 


آليات إصلاح الفساد الإداري والمالي والاقتصادي د . محمود أبوالرب / د . حسين احمد 

في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 
إجراءات للعمل بما جاء في التقرير بدد الآمال المعقودة على موضوعة الاصلاح ومحاربة 
الفساد فى أجهزة السلطة الفلسطينية ودوائرها . 

- تقرير لحنة الرقابة في المجلس التشريعي الفلسطيني لعام ١994‏ : أكد على معظم 
الاستنتاجات التى وردت فى تقرير هيئة الرقابة العامة وكشف عن مخالفات أخرى 
التى وردت فى التقريرين» وملاحقة المتهمين بالفساد غير أن المجلس التشريعى وافق 
بالأغلبية على إغلاق ملف الفساد الذي نشر في تقرير هيئة الرقابة العامة وتقرير لجحنة 
الرقابة في المجلس التشريعي الفلسطيني» في ظل غياب سيادة القانون وضعف الجهاز 
القضائي . 

- تقرير البنك الدولي لعام ١91417‏ حول دور الدولة وكفاءتها : حدد التقرير استراتيجيات 
اح لمارا ع كن صاب هري لجا رك لك عادر للم كار يام وذلك 
عن طريق تنشيط المؤسسات العامة. كما حدد بعض الاليات التى تبعث فى الموظفين 
العموميين الحافز على أداء عملهم بصورة افضل » والضوابط التي تحول دون التصرفات 
التحكمية والحد من الفساد ومكافحته . بالإضافة إلى التحديات المتمثلة فى الإصلاحات 

- دراسة عورتانى 7٠٠7‏ بعنئوان اللإصلاحات فى السياسات والمؤسسات الاقتصادية 
الفلسطينية : حيث ناقشت هوية الاقتصاد الفلسطينى والانحرافات فى السياسات» 
وضرورة الإصلاح في البنية المؤسساتية الاقتصادية . وكان من أهم نتائجها أن السلطة 
الفلسطينية لم تبد تجاوبا حقيقيا بالنسبة للدعوات المتكررة للإصلاح الاقتصادي. وذلك 
رغم القلق الشديد الذي أبداه المواطنون ومؤسسات المجتمع المدني والقطاع الخاص . 
إلا أن تحولا إيجابيا حدث في آليات تعامل السلطة الفلسطينية مع متطلبات الإصلاح 
السلطة بخصوص الإصلاح» لكن زخم الإصلاح مازال ضعيفا» ولم يرق بعد إلى 
مأسسة العملية الإصلاحية بشكل عام . 

- التقرير الأول للتنمية الإنسانية العربية لعام 7٠٠١7‏ : والذي عكس جهدا متميزا من الأوجه 
كافة» سواء من منطلق تحليلاته للأوضاع الحالية للتنمية الإنسانية في الوطن العربي أو من 
أوجه القصور فيها والتحديات التي تجابهها ووسائل النهوض بها لتعزيز مستقبل الإنسان 
العربى . لقد بين التقرير فى إطار استنتاجاته أولوية أساسية لتجاوز عدد من النواقص 
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الراهنة» بل تحويلها إلى نقيضها لتحقيق التنمية الإنسانية» وأجملها فى نواقص ثلاث : 
أولهاء الاحترام القاطع للحقوق والحريات الإنسانية باعتباره حجر الزاوية في بناء الحكم 
الصالح المحقق للتنمية الإنسانية . وثانيهاء تمكين المرأة العربية بعد إتاحة جميع الفرص 
لهاء خاصة تلك الممكنة لبناء قدرتها الإنسانية . وثالثهاء تكوين اكتساب المعرفة وتوظيفها 
بفاعلية في جميع اوجه النشاط الاقتصادي . وأكد التقرير على أهمية الإصلاح وضرورته 
من الداخل إذا ما أريد له النجاح والديمومة وتغيير الواقع الراهن . 

تقرير التنمية الإنسانية العربية لعام ١٠٠١7‏ واتخذ بناء مجتمع المعرفة موضوعاله: حيث 
شخص حال المعرفة في البلدان العربية وإنتاجها وقياسها والسياق التنظيمي والمجتمعي 
واليانس الاكياتها روط تطور. الحمية الإنساية فيها:. نوين التقرير الشحديات 
ولحو كوو السو اكه لف يي وال قالع لامك بلطف الشرية سوا اي 
فى فلتيطين والعراق + تاكن الشري على ان يناد الادرة الناتنةالقريية في السيل القويم 
لمجابهة هذه التحديات . ووضع التقرير رؤية استراتيجية للرقي في البلدان العربية إلى 
مجتمع المعرفة وبناء نهضة إنسانية في عموم الوطن العربي تركز على خمسة أركان: 
أولهاء إطلاق حريات الرأي والتعبير والتنظيم وضمانها بالحكم الصالح . وثانيهاء النشر 
الكامل للتعليم راقي النوعية . وثالثهاء توطين العلم. ورابعهاء التحول نحو نط إنتاج 
المعرفة في البنية الاجتماعية والاقتصادية . وخامسهاء تأسيس نموذج معرفي عربي عام 
أصيل منفتح ومستنير . 

دراسة للبنك الدولى بعنوان " الفصل» الاقتصاد الفلسطينى والمستوطنات " فى حزيران 
4 حيث بينت أن الأوضاع الاقتصادية للفلسطينيين تقترب من كارثة واستتتجت 
الدراسة أن الفلسطينيين يواجهون أسوأ حالة ركود اقتصادي في تاريخهم المعاصر . 
وان السبب الرئيس لذلك ينبع من القيود التي يفرضها الاحتلال الإسرائيلي على حركة 
الأفراد والإنتاج والبضائع . كما أظهرت الدراسة أن هناك تدهورا حادا في الناتج المحلي 
الفلسطينى » وتراجعا فى الدخل وارتفاعا فى معدل البطالة والفقر. كما أكدت الدراسة 
على تحسن شفافية السلطة بشكل ملحوظ خلال السنتين الماضيتين » ولكنها بحاجة إلى 
مزيد من الإصلاحات الحقيقية تساعد على تعميق الشفافية والمساءلة والمحاسبة . 
دراسة عورتاني وموسى عام “١٠7م»‏ حول الحكم الصالح في المنشآت التجارية : 
بينت اثر إخفاق السياسة الاقتصادية للسلطة على القطاع الخاص وتجاهل دوره التاريخي 
في تعزيز صمود الشعب الفلسطيني على أرضه . يعاني القطاع الخاص من عدم التزام 
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في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 
السلطة بسياسة الاقتصاد الحر والتدخل فى النشاط الاقتصادي» من خلال إقامة بعض 
الالعكك رات التجارية ولعت ردم ودياك لاقتعا دية و التجار ةا مووي سملن 
الشديد في أداء الجهاز القضائي في حسم النزاعات التجارية . ثما يستدعي ضرورة إجراء 
إصلاح الدوائر والهيئات الحكومية البيروقراطية ضعيفة الأداء» واعتماد مبداً الكفاءة 
أساسا للتوظيف والترقية ودفع رواتب مجزية للموظفين تجذب المؤهلين منهم للبقاء 
في العمل ولا تدفعهم إلى قبول الرشاوى . واستشراء الفساد في مؤسسات القطاع 
العام . 

- دراسة نصر عبد الكريم حول دور التمويل الدولي في تمكين المجتمع الفلسطيني 
وتنميته » والتي وردت في تقرير التدمية البشرية 5 ٠١١‏ (فلسطين) : يشير التقرير إلى أن 
المتلطة الوطية الفلطبية وو سيائها الخطلفة تلقث أموالا طاملة تن الناول لا نشفة الى 
امسدزةف طن ما نسةه كل 8ار ؤم جتان الا غناك الدولة الى لفك قل انفده 
7٠-4‏ حوالي7 ,+ ملياردولار. وبين التقرير أنهاء رغم بعض الانجازات التي 
حققتها تلك المساعدات في مجال البنية التحتية» وتقديم الخدمات الاجتماعية الاساسية 
(كالتعليم والرعاية الصحية) ودعم بعض القطاعات الانتاجية» وتمويل عجز الموازنة 
الجارية» لم تسهم في تحقيق الاهداف المرجوة منها . وأرجع التقرير ضعف دور التمويل 
الدولي في تمكين المجتمع الفلسطيني وتنميته إلى عوامل ذاتية تحددت في عدم مقدرة 
السلظة الفلسطيئية على إدارة المساعداث الدولية لغياب التنسيق بين تلك المؤميسات 
وغياب رؤية واضحة أو تخطيط ممنهج» وكذلك إلى تراجع ثقة الموطنين في السلطة 
بشكل عام» وإلى ضعف المشاركة المجتمعية في صياغة أولويات الانفاق العام» ومع 
ذلك فلم يغفل التقرير أثر العامل الاسرائيلي في المساهمة من الحد من الآثار الايجابية 
للمساعدات الدولية. 

- دراسة سمير عبدالله بعنوان الاقتصاد الفلسطينى: فى مرحلة الخطرلع1 116 12 
قولف« الدوابة كاله السعمنة الى ونين اليا الأفساه الللسليي كلذل دراك 
الانتفاضة الفلسطينية التي بدأت في أيلول 7٠٠١‏ حيث تسببت الاوضاع الامنية 
والسياسية الناجمة عن إجراءات الاحتلال الاسرائيلي في تدهور واضح في البنية 
التحتية» وإلى تدني الاستثمارات الخاصة التي وصلت إلى حوالي الصفر» وتراجع نسبة 
القوة ذالشرائية إلى النصف لوجود البطالة المرتفعة التى نجمت عن إغلاق سوق العمل 
الأبرائيلية » ويقدر لابح متعمل حبنافز الاقتضاه الدلمظ فى الباخترة وغينالباشرة 
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بما يعادل الناتج المحلي الاجمالي للاقتصاد الفلسطيني الذي وصل إلى أكثر من ؟ مليار 
دولار قبل أيلول ٠٠٠١‏ رغم اختلاف التقديرات الدولية والفلسطينية لتلك الخسائر . 
تقرير تقوية المؤسسات العامة الفلسطينية : وهو تقرير قدمه فريق عمل فلسطيني 
كف وكاس و ري نونو | عبد ده ]| اند ع بور كا ره رون فر قينا انا 
ونتينها لوسسات السلطة تيطع بت 'عيف الوكلة والاعر داف والفدر علق 
تحديد الأولويات» وتوزيع الموارد» والشفافية والمحاسبة» بالاضافة إلى تناول التقرير 
لعدد من القضايا المهمة الأخرى مثل الازدواجية والتضارب فى صلاحيات المؤسسات 
العامة الفلسطينية وعملهاء وضعف الأداء والرعلق مطل كاذ القرار. وهدف 
التقرير» من بين أشياء أخرى» إلى تحسين فعالية المؤسسات الفلسطينية حديثة النشأة 
ومصداقيتها من خلال التوصل إلى توصيات عملية تتضمن ارشادات وخطوطاً عريضة 
لتنمية مؤسسات سليمة وحكم صالح. وقد توصل التقرير إلى حقيقة أن المؤسسات 
اقل طهر ل جاسفك: من | عا وات دي 31[ معد رج على لع في اما لفق سان ليه 
تغيرات هائلة لضمان إقامة حكم صالح يقوم على مبادئ المشاركة السياسية» ومجتمع 
ينالو عو بالتعد در وتنمية مستدامة» واقتصاد السوق الحر خلال المرحلة الانتقالية 
وذلك هيدا للإعداد لمرحلة التسوية الدائمة وما بعدها . ودعا التقرير إلى ضرورة تبني 
الوطنية عددا من الإجراءات الاصلاحية تتضمن إقرار وثيقة دستورية» وتعزيز الدور 
الرقابى للسلطة التشريعية على السلطة التنفيذية» وتركيز الايرادات والنفقات العامة 
كاف في وإذارة الثالية وتشسع ريطي الإنطلطة فو الات البراس والناريع الف لا 
ترتبط مباشرة بعمل الرئاسة الفلسطينية إلى الوزارات وهيئات الحكم المحلي» وتأكيد 
استقلال القضاء . 

تقرير حول آليات المساءلة وسيادة القانون في فلسطين . وهو من إعداد الباحث أريان 
الفاصدء والصادر عن الهيئة الفلسطينية لحقوق المواطن» وركز هذا التقرير على بعض 
جوانب سيادة القانون فى فلسطين وآليات المساءلة ومؤسسات تنفيذ القانون لدى 
السلطة الوطنية الفلسطينية . وانصب اهتمام التقرير على ثلاثة مجالات رئيسة هي : 
السلطة التشريعية» والمؤسسات أو الأجهزة التى تنفذ القانون» والسلطة القضائية» 
وذلك بالأعسماد على مراجعة شرو القانوة الأساني الفلسظينى وشروطه التملعة 
بالمساءلة فيما يتعلق بهذه السلطات الثلاث. وتناولت الدراسة الموضوع من خلال 
مبحثين رئيسين : الأول» دراسة نظرية للموضوع والتطورات التاريخية له في فلسطين » 
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في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 
والثانى حول آليات المساءلة وسيادة القانون فى فلسطين . وخلصت الدراسة إلى أن هناك 
نقفا حاذااا قاوحة البباالة فد سال سباك العافيكور ذلك لاك لاك سانا 
في قانون مصادق عليه» مما يفقد المساءلة فعاليتهاء ذلك أنها تبقى في إطارها الإجرائي 
الشكلي دون أن تأخذ معاني عملية في تحميل الأشخاص المسئولية عن أعمالهم . كما 
أشار التقرير إلى خطورة غياب القانون عن عمل المؤسسات المسؤولة عن تنفيذ القانون 
وخاصة غياب خطوط واضحة محددة لصلاحيات مؤسسات تنفيذ القانون والأجهزة 
المختلفة» إضافة إلى تدخل تلك الأجهزة فى السلطة القضائية» وتجاهل تنفيذ أحكامها 
القماقةاها عمل ها كه دهم الفا كبراطة مسقل الأمر الذي يؤثر سلبا على 
سيادة القانون ويقوض بالتالي من أركانه . كما خلص التقرير إلى آثر الضغوط الخارجية 
اناري على الخلطة نا ب جه ل كال وهار لذ يعات و فتمات نا با العو 
الس على حساب المساءلة أو لدعو ةراط أو حقوق الإنسان. أما على الصعيد 
الداخلى فقد أشار التقرير أنه ما زال هناك الكثير من الأمور التى يجب على السلطة 
الفلسطينية القيام بهاء ليس فقط في مجال الحاجة إلى المصادقة على القوانين» بل الأهم 
من ذلك هو تطبيقها والعمل بها في إطار سيادة القانون الذي يوجب خضوع السلطة 
التنفيذية وأجهزتها الأمنية المتعددة للقانون ومؤسساته» ولا تضع ذاتها فوق القانون» 
باعتبار ذلك الطريقة الوحيدة نحوالانتقال إلى الديموقراطية . 

- التقرير الذي اصدرته الهيئة الفلسطينية المستقلة لحقوق الانسان حول حالة الانفلات 
الامنى وضعف سيادة القانون فى اراضى السلطة الوطنية الفلسطينية. حيث تناول 
هذا اشير موعنوع الاتقلات الام من جاتيية »الأول #كتاول:الاظار الخاء لانت 
الأمني في أراضي السلطة الوطنية الفلسطينية» حيث درس التقرير الوضع القانوني لتلك 
الأراضي في ضوء القانون الدولي» وفي اتفاقيات السلام الفلسطينية-الإسرائيلية» 
بالإضافة إلى الجانب القانوني والواقعي للأجهزة المكلفة بحفظ الأمن والنظام في السلطة 
الوطنية الفلسطينية» وركز التقرير على الجانب القانونى من حيث التشريعات الصادرة 
قبل قيام السلطة الوطنية الفلسطينية وبعده. أما الجانب الثاني في التقرير فتناول موضوع 
الانفلات الامني وغياب سيادة القانون في الأراضي الفلسطينية من حيث المفهوم» 
ومظاهر حالة الانفلات الأمني في المجتمع الفلسطيني كحالات القتل على خلفيات 
مختلفة» والاعتداءات على الشخصيات العامة والمؤسسات الرسمية» وانتهاك حرمة 
المحاكم» والاعتداءات على رموز السلطة القضائية والمحامين» واختطاف الأجانب 
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العاملين فى مناطق السلطة الوطنية الفلسطينية . ورأى التقرير أن ظاهرة الانفلات الأمنى 
ف راشي السلطة الوطنية قد تنامت خلال الانتفاضة الفلسطينية» وأن هذه الظاهرة 
أخذت أنماطاً وسلوكيات من الاعتداء على حكم القانون» وأخذ القانون باليد» وتنوعت 
صورها وتعددت أسبابهاء وكان معظم هذه الاعتداءات قد وقع من قبل مسؤولين 
مكلفين بانفاذ القانون وحفظ الأمن والنظام في المناطق » دون ملاحقة فعلية لمرتكبي تلك 
الاعتداءات» وغياب محاسبة حقيقية تقنع المواطن بتحكيم القانون. وأشار التقرير إلى 
أن استمرار وجود هذه الظاهرة يؤثر مباشرة على حياة المواطن الفلسطيني » ويكشف سوء 
أداء السلطة الوطنية الفلسطينية في المجال الأمني وعدم قدرتها على توفير القدر الكافي 
من الأمن للمواطن » والذي يشكل أحد الحقوق والحريات الأساسية التى كفلها له القانون 
الأسنابي: المعدل زعام 70١‏ ::كباابين التقرير الارقباط:الوثيق رين طاهرة الايفلزات 
الأمني وتحقيق التنمية ونشر الديموقراطية» وحماية أفراد المجتمع وتحفيز طاقاتهم . ومن 
التوصيات التى خلص اليها التقرير» اتخاذ السلطة الوطنية الفلسطينية الاجراءات التى 
تكفل إرساء دعاك سيادة القانون» وتقوية حكم القضاءء والإمزاع في :ايبجاد الأسبس 
القانونية المنظمة لعمل وصلاحيات الأجهزة الامنية» وخاصة تحديد صلاحيات قوات 
الآمن الفلسطيني ومهمامها وهيكليتهاء ومعالجة ظاهرة استخدام السلاح في غير المهام 
المحددة قانوناء توفير الحماية اللازمة للمؤسسات العامة وفى مقدمتها الجهاز الفضائى . 
وإجراء تحقيقات جدية لحوادث الاخلال بالأمن ونشر النتائج ومعاقبة المسثولين عن ذلك 
فى إطار القانون. ورأى التقرير أن معالجة أسباب ظاهرة الانفلات الأمنى لا تقتصر فقط 
على الجهود الرسمية» بل تحتاج إلى تضافر جهود مؤسسات المجتمع المدني » القوى 
المجتمعية الأخرى الوطنية والاسلامية والاهلية كافة. 


منهجية الدراسة 


اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي باستخدام الاستبانة لجمع البيانات وتحليلهاء 
وذلك لوصف الأولويات الاقتصادية والاجتماعية وتحليلها وتحديدها نظرا لملاءمة هذا 
الأسلوب مع أهداف الدراسة. واستعين كذلك بالبيانات المنشورة وغير المنشورة لمركز 
استطلاعات الرأي والدراسات المسحية في جامعة النجاح الوطنية والجهاز المركزي للإحصاء 
الفلسطيني . كما اطلع على بيانات ومعلومات من مواقع مختلفة على شبكة الإنترنت» وقد 


/و3 


آليات إصلاح الفساد الإداري والمالي والاقتصادي د . محمود أبوالرب / د . حسين احمد 
في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 
رقم 6 لمركز استطلاعات الرأي والدراسات المسحية» و لغرض البحث فقد استخدمت بعض 
الاساليب الاحصائية الوصفية والتحليلية . 


عينة الدراسة 

جرت الدراسة على عينة بلغت ١7١‏ شخص ممن بلغت أعمارهم ١18‏ سنة فاكثر . 
وشكلت هذه العينة ما نسبته واحد بالألف من جملة الأشخاص الذين تبلغ أعمارهم ١8‏ 
سنة فاكثر . وقد وزعت هذه الاستمارة في الضفة الغربية على /١‏ شخص وفي قطاع غزة 
على 65٠٠١‏ شخص . وقد سحبت مفردات العينة بصورة عشوائية» وبلغ هامش الخطأ للعينة 
نحو +7/. كما بلغت نسبة رفض الإجابة 08 7/ . وقد نفذ هذا المسح من مركز استطلاعات 
الرأي والدراسات المسحية في جامعة النجاح الوطنية خلال الفترة 18-١5‏ أيلول 4 7٠١‏ . 


خصائص العينة 

الجنس: اتسمت عينة الدراسة بالتوازن بين الفئات على اساس الجنس . فقد بينت النتائج 
أن 4 و59/ من أفراد العينة ذكور و١ /05٠,‏ إناث . 

مكان الاقامة: تطابقت نسبة التوزيع السكاني لافراد العينة على أماكن السكن في المدن 
والبلدات والقرى مع واقع التوزيع السكاني الفلسطيني حيث أظهرت النتائج أن نسبة ساكني 
المدن من أفراد العينة وصلت إلى 5 ,/57/» مقارنة مع 5 , 1/ يعيشون في بلدات» و77,/8/ 
يقطنون القرى» و؛  /١5‏ يسكنون في المخيمات . كما أفادت النتائج أن /51/ من أفراد العينة 
من اللاجئين» و 07/ من غير اللاجئين . 

المستوى التعليمي: أظهرت النتائج تدنى مستوى الأمية بين أفراد العينة التي بلغت ما 
نسبته 7 و 16/ من المجموع » وأن ما نسبته “,7 من أفراد العينة يميكن وصفهم بملم (يعرف 
القراءة أو الكتابة)» و /١7‏ حصلوا على التعليم الابتدائي» و /١7,7‏ حصلوا على التعليم 
الإعدادي» و 77,7/ وصلوا إلى مرحلة التعليم الثانوي» و /١7,5‏ و7/148,7و5١/‏ 
حصلوا على دبلوم متوسط وبكالوريوس ودراسات عليا على التوالي. 

الحالة الزواجية: أشارت النتائج إلى أن غالبية أفراد العينة هم من المتزوجين حيث بلغت 
نسبتهم 0/115١‏ في حين بلغت نسبة العزاب 5 , 2/70 ونسبة المطلقين والمطلقات 7 , 0./» 
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والأرامل /7/. 

الحالة العملية: أظهرت النتائج أن ؟ , ٠‏ 5/ من أفراد العينة يعملون» و١,١١/‏ عاطلون 
عن العمل» و١,75/‏ ربات بيت» و6١١/‏ طلاب» و48,١/‏ متقاعدون» وان 7١7‏ 
غير قادرين على العمل . 

المهنة: توزع العاملون في العينة على المهن الآتية /, 5/ من أفراد العينة فنيون» و 4 , 5/ 
إداريون» و١6١7‏ تجارء و7,59”/ موظفون» و7”7/ مزارعون» و 75/ يعملون في 
الفكاعة #وجاررة )يسدر قن الل والراس لاك واتو 11 يعسلوة قي العاية بو 1ن 11 
حرفيون ويمارسون أعمالاً أخرى . 

قطاع العمل: بينت النتائج أن معظم العاملين من أفراد العينة كانوا يعملون في القطاع 
الخاص حيث بلغت نسبة العاملين في هذا القطاع »/٠, ١‏ يليه العاملون في القطاع العام 
بنسبة 7 و 2/58 فى حين كان ١7‏ / يعملون فى المؤسسات الأهلية والأجنبية . 

كما أظهرت التتائج أن الدخل الشهري الوسيط للأسرة كان 4 ,588 ديناراء وبلغ متوسط 
الإنفاق الشهري ؛ , 584 دينارا. وبينت النتائج أن متوسط عدد أفراد الأسر للعينة كان 44 و5 
فردا. وبلغ العمر الوسيط لآفراد العينة /, 75 سنة . 


مراحل عملية الإصلاح في مؤسسات القطاع العام الفلسطيني: 

يمثل تقييد استعمال سلطة الدولة أو إساءة استخدامها تحديا حقيقيا لأي بلد» غير أن التحدي 
الأصعب يكمن في تمتع أجهزة الدولة بالمرونة التي تحتاجها لاداء وظيفتها. فإساءة استعمال 
سلطة الدولة قد يخلق مشكلات خطيرة تتصل بالمصداقية والتي تستمر آثارها لفترة طويلة بعد 
حدوثها. كما أن إجراءات الدولة التحكمية المفروضة تقوض ماهو اكثر من المصداقية» فهي 
تقوض حكم القانون نفسه» كما انها تدعم الأوضاع التي تشجع موظفي الدولة اعتبار أنفسهم 
فوق القانون» وتغري افراد المجتمع على عمل الشيء نفسه. وفي ظل مثل هذه الظروف 
تصطدم التنمية وعملية الاصلاح بحائط يصعب عبوره (تقرير البنك الدولي .)١1991‏ هذا 
ما واجهته تماما عملية الاصلاح الفلسطيني والتي مرت بعدة مراحل» كان أهمها : 


-١‏ تنامى الانتقادات وسياسة اللامبالاة 
بدأ انتقاد أداء مؤسسات السلطة فى السنة الأولى من عمرها بعد بسط صلاحياتها على 


1: 


آليات إصلاح الفساد الإداري والمالي والاقتصادي د . محمود أبوالرب / د . حسين احمد 
في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 
بعض الأراضي الفلسطينية» فقد انعكس ذلك» وبشكل واضح. في انتقاد إدارة المال العام 
والتعيينات والتدخل فى آلية اقتصاد السوق» كما ظهرت هذه الانتقادات فى ورش العمل 
والمؤتمرات والندوات التي عقدت في مختلف محافظات الوطن, ونتائج استطلاعات الرأي 
والأبحاث» إضافة إلى ذلك تذمر القطاع الخاص من بعض السياسات الاقتصادية للسلطة» 
وبخاصة ظهور الاحتكارات» والتأخر فى الإجراءات القانونية» أو سياسة فرض الشراكة 
في الاستثمارات . ل تد هذه الانتقادات مندى لابين راسم السياسات العامة ومقديهاة 
وإنما جوبهت بالرفض واللامبالاة والقمع أحيانا. 


؟- تقرير هيئة الرقابة العامة ١991/‏ 

جاء التقرير الأول لهيئة الرقابة العامة عام ١99417‏ ليؤكد على معظم الانتقادات الموجهة 
إلى أداء مؤسسات السلطة الفلسطينية وبشكل خاص الأداء المالى . وقد حدد التقرير عددا من 
المخالفات ومرتكبيها من أصحاب المناصب المتقدمة في السلطة . لقد أحدث هذا التقرير رد 
فعل إيجابياً على المستويين المحلي والدولي واعتبره البعض نقطة تحول نوعية في تصويب عمل 
مؤسسات القطاع العام على طريق فرض الشفافية والمساءلة والمحاسبة في العمل الفلسطيني 
وشن حرب لا هوادة فيها على الفساد والفاسدين والمفسدين . لكن الادعاءات الواردة في 
التقرير تم احتوائها بشكل مخالف للقانون وبعكس تطلعات الشارع الفلسطيني والقطاع 
الخاص والمنظمات الاهلية والمجتمع الدولي . 


- تقرير جمنة الرقابة في المجلس التشريعي ١4/‏ 

فاع المجلدن التشريعى عكلا بلنحنة الزقاية بامتمام يالغ تقرير هيئة الريقانة العامة المنائق+ 
حيث أصدرت اللجنة تقريرا فى سنة ١949/‏ عزز ما جاء فى تقرير هيئة الرقابة» وأشار إلى 
لووط يك اللتكوقيق الكبان فى مسالط عبان فال #بوظالي باناة العراراك اقالوية 
صقي ند التق تنيع وكرت اوالكهر مويكه ما تش هذ التقرير في امجلرع الشتريعي 
لم يستطع اعضاء اللجنة ومن يؤيدهم استصدار قرار بفرض سيادة القانون على الاشخاص 
لمتهمين بالفساد» حيث احتوي هذا الملف بإغلاقه مؤجلا انفجار التناقضات والمشكلات 
التي تجوهلت الى وقت لاحق . 


- إحساس الفاسدين بالأمان 
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كان يفترض أن يشكل تقريرا هيئة الرقابة العامة» ولجنة الرقابة فى المجلس التشريعى 
فرضة لإجراء إصلاحات جذرية في المؤسسات الفلسطينية» والتجاوب مع توجهات الشارع 
الفلسطينى بمعالحة ملفات الفساد من خلال القانون. إلا أن بعض أصحاب القرار فى السلطة 
ابتتخدم ا كافة الإجراءات والوسائل كافة لاحتواء ملف الفساد. دون اتخاذ 5 
حقيقية تعكس طبيعة التهم والادعاءات الموجه في التقريرين ضد بعض كبار المسؤولين في 
السلطة . 

وقد توجت هذه الجهود بموافقة أغلبية أعضاء المجلس التشريعي على إغلاق ملف الفسادء 
ثما زاد من إحباط الشارع الفلسطيني وبعض قوى الضغط والتغبير في مؤسسات المجتمع 
المدنى وباقى المؤسسات والمنظمات الفاعلة على الساحة الفلسطينية» فى حين ولد إحساسا 
لآم :والاما عند النافية يق :و معانو :فى دا سسيةة القباة» ازا لسعم اراق العبل جارج 
سيادة القانون. 


ه- الضغوط الدولية 

لقد مارست بعض الدول والمؤسسات الدولية المانحة ضغوطا على السلطة الفلسطينية 
مع ظهور ملامح سياسات اقتصادية لا تنسجم واقتصاد السوق وبشكل خاص سياسة إنشاء 
الاحتكارات وممارسة العمليات التجارية ومنافسة القطاع الخاص . أثرت هذه الضغوط على 
عمل مؤسسات السلطة اعتبارا من عام 7٠٠١١‏ عندما أجبرت السلطة على إجراء التعديل 
الوزاري وتطبيق سياسات الإصلاح المالي والإداري» بعد أن فرضت الدول والمؤسسات 
المانحة شروطا يجب استيفائها فى كيفية إنفاق الأموال العامة وبشكل خاص المقدمة من الدول 
الاقف على تبكر متنا عاك أد فروؤض . 


5- بدايات الإصلاح 

رغم المقاومة الشديدة التي أبداها بعض المنتفعين لعملية إصلاح حقيقية في المؤسسات العامة 
الفلسطينية» تحت ذريعة مقاومتهم للضغوط الامريكية والاسرائيلية التي رأت في الإصلاح 
الفلسطينى وسيلة لتغيير بعض القيادات السياسية فى السلطة الفلسطينية » أو لغرض توجهات 
سياسية معينة إلا أن الضغط الجماهيري والدولى المطالب بضرورة إجراء إصلاحات حقيقية 
في السياسات الاقتصادية للسلطة وجدت صداها في السياسة المالية في النصف الثاني من 


اوه 


آليات إصلاح الفساد الإداري والمالي والاقتصادي د . محمود أبوالرب / د . حسين احمد 
في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 
الخزينة ووضع إيراداتها في حساب موحدء و الالتزام ببنود الإنفاق وفق الموازنة المقرة من 
المجلس التشريعي» والتعامل بشفافية مع النشاطات التجارية والشركات التابعة للسلطة 
وإخضاعها لسلطة وزارة المالية» وإنشاء صندوق الاستثمارات الحكومية» ودفع مستحقات 
القطاع الخاص المتراكمة على السلطة» وفرض التعامل بالأنظمة والقوانين المتعلقة بالتعيينات 
واللوازم والمشتريات وبخاصة المناقصات والعطاءات (عورتاني .)٠ ١7‏ لقد أحدث الإعلان 
عن إجراء إصلاحات مالية في السلطة الفلسطينية ردود فعل إيجابية» ولكن بحذر. على 
الصعيد الفلشطبي والدولق» لهدء ثقة الشتارع الملسطيئ بوعوه الشلطة بإتجراء إسيلاخات 
حقيقية وابتعادها عن العمل المؤسسي في إدارة شؤونها والمال العام» وبالتالي اقتناع الجمهور 
بإن عملية الإصلاح لدى قيادات السلطة لا تعدواكونها ظاهرة عابرة وموسمية سرعان ما 
تختفي بتراجع تأثير الضغط المحلي والدولي» لأن القائمين على الإصلاح متهمون أصلا 
بالفساد. 


/ا- ركوب موجة الإصلاح في ظل غياب سيادة القانون 

في ظل غياب جهاز قضاء فاعل صدر تقرير هيئة الرقابة العامة وتقرير لجنة الرقابة في 
المجلس التشريعي الذي وجه اتهامات محددة لبعض كبار موظفي السلطة. ولم يفتح ملف 
قضائي واحد للتحقق مما ورد في التقريرين . هذا الوضع عزز سلطة المتهمين بالفساد وما زال 
بعضهم يتبوأ مناصب وزارية أو قيادية متقدمة» والأكثر من ذلك أنهم أصبحوا من المطالبين 
بالإسراع في عملية الإصلاح وبعضهم رقي إلى مرتبة وزير أو وكيل . إن وجود جهاز قضاء 
فاعل مستقل قادر على معالجة جميع القضايا بغض النظر عن أصحابها يعتبر ركيزة أساسية 
للانطلاق في عملية إصلاح جذرية في المجتمع الفلسطيني بعد الاستبعاد القانوني للفاسدين 
والمفسدين المعرقلين لعملية الإصلاحء» وبالتالي إرساء أسس التعامل وفق مبدأً الشفافية 
والمساءلة والمحاسبة والعدالة وسيادة القانون. 


آليات إصلاح الفساد فى مؤسسات القطاع العام 

عرّف البنك الدولى الفساد بأنه اساءة استعمال السلطة العامة لتحقيق مكسب خاص (تقرير 
البنك الدولي .)١991‏ لققد أصبح الفساد ظاهرة عامة في المؤسسات الفلسطينية» حيث أفاد 
4 من العينة أن الفساد موجود في المجتمع الفلسطيني بشكل عامء كما أفاد ؛ , /0١‏ 
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من أفراد العينة أن الفساد موجود فى مؤسسات السلطة. وأكد 57,7/ أن الفساد موجود 
في المؤسسات الأهلية» ف حين قال.4:, 07 أن الفساد موجود ف مننشآت القطاع الخاصن» 
وسوف يركز في هذه الدراسة على أهم الآليات الإدارية والمالية الاقتصادية للحد من ظاهرة 
الفساد في مؤسسات القطاع العام . 


الآليات الإدارية 

إن الاعتراف بتدنى القدرات الحالية للسلطة» لا يعنى قبول وضعها الحالى» فالمهمة 
الجوهرية لاصلاح مؤسسات السلطة تكمن في الحد من الفساد والتصرفات التحكمية ورفع 
قدرتها وكفاءتها في العمل . إن اتباع سياسة الحكم الصالح (الراشد) في إدارة مؤسسات الدولة 
والمنفد اليستادة القافوة» والشفاقة والمنناءلةوالحاسة والعدالةوالكفاةة: والمستاركة نه 
كفيل بالنهوض في مؤسسات القطاع العام إلى المستوى المنشودء وهذا يتطلب انتهاج سياسة 
رشيدة تخلو من جميع مظاهر الفساد وتقوم على الاستغلال الامثل لجميع الطاقات والموارد 
المتاحة فى عملية التنمية الاقتصادية والاجتماعية المستدامة » على طريق بناء الدولة الفلسطينية 
المبقلة: فما هي أهم الآليات الإدارية التي تساعد في إصلاح مؤسسات القطاع العام؟ 


١‏ - محاسبة المتهمين بالفساد 

طالب المواطنون الفلسطينيون أن يكون المسئولون الحكوميون أكثر نزاهة وبعيدون كل البعد 
عن الفساد» وضرورة محاسبة المتهمين بقضايا الفساد وفق القانون. فقد أظهرت النتائج أن 
4 من عينة الدراسة أكدواعلى ضرورة محاسبة المتهمين بالفساد واعتبارها خطوة أساسية 
نحو إصلاح مؤسسات القطاع العام من الفساد» وهذا يشكل تحديا شعبيا لمدى جدية برامج 
الاصلاح المعلنة والتي اكدت على التعامل بجدية ومنهجية مع الملفات الاقتصادية التي كانت 
موضع شك بوجود فساد في ادارتها وذلك وفق الاصول الادارية والقضائية . 

عند اختبار الفرضية التى تقول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى المعنوية 
0-٠١ , ٠6‏ بين محاسبة الناتوق باهتبارها إحدى آليات الاصلاح ومنطقة الاقامة» بلغت 
قيمة مربع كاي المحسوبة 4 ,51 على درجة الحرية ٠١‏ (الجدول: )١‏ في حين كانت قيمة مربع 
كاي المجدولة 187 » وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع كاي المجدولة» 
فإن الفرضية الصفرية ترفض » وتقبل الفرضية البديلة» التي تقول بوجود فروق بين محاسبة 


إإنن 


آليات إصلاح الفساد الإداري والمالي والاقتصادي د . محمود أبوالرب / د . حسين احمد 
في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 
الفاسدين على أنها إحدى آليات الإصلاح ومنطقة الإقامة» فقد تفاوتت درجة الذين طالبوا 
بهذه الوسيله لاجراء الاصلاح باختلاف منطقة الاقامة» حيث بلغت 47/ في الضفة الغربية 
و 40,5 في قطاع غزة. ويعود السبب في ذلك إلى أن نسبة العاملين في مؤسسات السلطة 
الفلسطينية في قطاع غزة أكبر منها في الضفة الغربية» وإلى ارتفاع نسبة العائدين في قطاع 
غزة عنها في الضفة الغربية . 

وغنل عصسرا رن لوكين القن قو لجان ارين رو قاف لاله ابح الش عله ستو امون 
00 جه وز ناب الفاسيون باعتبارها إحدى آليات الإصلاح والمستوى التعليمي . بلغت 
قيمة مربع كاي المحسوبة ١70,4‏ على درجة الحرية 7١‏ (الجدول: )١‏ في حين كانت قيمة 
مربع كاي المجدولة 6 , 16 وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع كاي المجدولة 
فإن الفرضية الصفرية ترفض . وتقبل الفرضية البديلة والتي تقول بوجود فروق بين محاسبة 
القاتيايق عإنحداي بات الامبلام والمتسترى التعليمي» .تقد تقاوفك .دوي الذرى طاليو بهدة 
الوسيله لاجراء الاصلاح باختلاف المستوى التعليمي حيث بلغت 7 , 40/ للاشخاص الذين 
مؤهلهم التعليمي الثانوية فأقل بينما بلغت /4١4‏ للاشخاص الذين يحملون الشهادات 
الجامعية» ويعود ذلك إلى أن غالبية المتضررين هم من ذوي المؤهلات الدنيا والذين يعتمدون 
اساسا في دخلهم على العمل داخل اسرائيل» حيث فقد معظم هؤلاء أعمالهم بعد الانتفاضة» 
كما واجهوا صعوبات في الانخراط في سوق العمل المحلية لوجود الفساد المستشري في 
مؤسسات القطاع العام . وعند اختبار الفرضية التي تقول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية 
عند مستوى المعنوية بين محاسبة الفاسدين باعتبارها إحدى اليات الاصلاح وقطاع العمل . 
بلغت قيمة مربع كاي المحسوبة 5,7 على درجة الحرية ٠١‏ (الجدول )١‏ في حين كانت قيمة 
مربع كاي المجدولة 57,8 وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع كاي المجدولة 
فإن الفرضية الصفرية ترفض» وتقبل الفرضية البديلة التي تقول بوجود فروق بين محاسبة 
الفاسدين باعتبارها إحدى آليات الإصلاح وقطاع العمل» فقد تفاوتت درجة الذين طالبوا 
بهذه الوسيله لاجراء الاصلاح من 17, 40/ للعاملين في القطاع العام إلى 7 /94/ للعاملين 
فى المؤسسات الخاصة والأهلية . حيث أن درجة الشفافية فى المؤسسات الاهلية أعلى منها فى 
5 القطاع العام» وبناء عليه جاءت درجة لظالحي حا الفا عدون 3 اكير ب 


؟- الكفاءة فى التعيين للوظائف الحكومية 
عملت السلطة الوطنية الفلسطينية منذ إنشائها عام ١945‏ على التوسع في الوظائف العامة» 


فلن 
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مع الهبوط بمستوى المهارة» ويلاحظ أن السلطة لم تطبق أساليب للتعيين والترقية تقوم على 
أساس المنافسة والجدارة فقد جاءت معظم التعبينات في السلطة الفلسطينية التفافا حول قواعد 
التعيين على اساس الجدارة» واصبح الموظفون يعينون ويرقون على اساس المحسوبية والتبعية» 
ما افقد السلطة الفلسطينية قدرتها المركزية لصياغة السياسات وتنسيقهاء والافتقار الى نظم 
كفية وفعالة لتقديم الخدمات وغياب الموظفين القادرين في الخدمة» والذين يعتبرون شرايين 
الحياة في مؤسسات السلطة . أفادت النتائج أن ؟ ,”97/ من العينة أكدوا على ضرورة انتهاج 
مبداً الكفاءة في التعيين في مؤسسات القطاع العام» ما يساعد على استغلال الموارد البشرية 
بشكل أمثل» ويرسخ العدالة وتكافؤ الفرص بين أفراد الشعب . 

عند اختبار الفرضية التى تقول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى المعنوية 
0-٠ ,‏ بين الكفاءة في التعيين للوظائف العامة باعتبارها إحدى آليات الإصلاح ومنطقة 
الإقامة. بلغت قيمة مربع كاي المحسوبة 4٠ , ٠‏ على درجة الحرية ٠١‏ (الجدول: )١‏ في حين 
كانت قيمة مربع كاي المجدولة 2187 وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع 
كاي المجدولة فإن الفرضية الصفرية ترفض » وتقبل الفرضية البديلة التي تقول بوجود فروق 
بين الكفاءة في التعيين للوظائف العامة على أنها إحدى آليات الإصلاح ومنطقة الإقامة» 
فقد تفاوتت درجة الذين طالبوا بهذه الوسيلة لإجراء الاصلاح من 5 945/ في قطاع غزة 
إلى 945,4 في الضفة الغربية . فترتفع نسبة الاشخاص ذوي المؤهلات العليا والكفاءات 
المهنية في الضفة الغربية مقارنة بقطاع غزة» ولذلك نجدهم يدعون إلى الالتزام بالمعايير المهنية 
فى التعيين . 

وهنه لبان لفومينة الف لقوق ذا مالا كول ترق انع ج05 اسمن عدن شسوف 
المعنوية بين الكفاءة في 6 للوظائف العامة باعتبارها إحدى آليات الإصلاح والمستوى 
التعليمي . بلغت قيمة مربع كاي المحسوبة ١١١,7‏ على درجة الحرية ٠١‏ (الجدول : )١‏ في 
حين كانت قيمة مربع كاي المجدولة 6 , 4١‏ وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع 
كاي المجدولة فإن الفرضية الصفرية ترفض » وتقبل الفرضية البديلة والتي تقول بوجود فروق 
بين الكفاءة في التعبين للوظائف العامة على أنها إحدى آليات الإصلاح والمستوى التعليمي» 
فقد تفاوتت درجة الذين طالبوا بهذه الوسيلة لإجراء الإصلاح من 4 ,”97/ للأشخاص الذين 
مؤهلهم التعليمي الثانوية فأقل إلى 7, 47/ للاشخاص الذين يحملون الشهادات الجامعية» 
فاصحاب المؤهلات العليا يعتقدون بانهم قد حصلوا على وظائفهم بحكم مؤهلاتهم التي 
يحملونها. 


زات 


آليات إصلاح الفساد الإداري والمالي والاقتصادي د . محمود أبوالرب / د . حسين احمد 
في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 

وعند اختبار الفرضية التى تقول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى المعنوية 
0-٠ , ٠5‏ بين الكفاءة في التعيين للوظائف العامة باعتبارها إحدى آليات الإصلاح وقطاع 
العمل . بلغت قيمة مربع كاي المحسوبة ” ,/01 على درجة الحرية 7١‏ (الجدول : )١‏ في حين 
كانت قيمة مربع كاي المجدولة 8 , "41 » وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع 
كاي المجدولة فإن الفرضية الصفرية ترفض» وتقبل الفرضية البديلة والتى تقول بوجود فروق 
بين الكفاءة في التعيين للوظائف العامة على أنها إحدى اليات الاصلاح وقطاع العمل» فقد 
تفاوتت درجة الذين طالبوا بهذه الوسيله لاجراء الاصلاح من ٠‏ , 10 ./ للعاملين في القطاع 
العام إلى 9 ,417/ للعاملين في المؤسسات الاهلية . فالعاملون في المؤسسات الخاصة والاهلية 
يعتقدون بانهم قد حصلوا على وظائفهم من خلال مؤهلاتهم وخبراتهم العلمية والعملية» 
ويرون أن هذه المعايبر غائبة وغير مطبقة في القطاع العام . 


الجدول )١(‏ 
اختبار مريع كاي للعلاقة بين الالبات الادارية لإجراء الإصلاح 
ومجموعة من المتغدرات المستقلة 
محاسبة الفاسدين الكفاءة في التعيين للوظائف العامة تغبير الوزراء الحاليين تفعيل دور الرقابة العامة 
لمنغير 
قيمة مربع كاي | درجات الحرية أمستوى المعنوية| قيمة مربع كاي | درجات الحرية أمستوى المعنوية | قيمة مربع كاي | درجات الحرية أمستوى المعنوية | قيمة مربع كاي | درجات الحرية أمستوى المعنوية 
5 
م أإم 
0 
13 /اه 
ام 
١‏ ]4, 
0 11 
مع أإم 


* دال عند مستوى المعنوية ٠6‏ و 0-٠‏ 


مركز استطلاع الرأي والدراسات المسحيه» استطلاع الرأي العام الفلسطيني رقم (8). ١18-١15‏ أيلول 


كه 
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5" مركز استطلاع الرأي والدراسات المسحيه» جامعة النجاح الوطنية» نابلس . 


- تفعيل دور الرقابة العامة 

يفترض أن تلعب هيئة الرقابة العامة دورا مميزا وفاعلا فى مراقبة عمل مؤسسات السلطة 
الفلسطينية ومتابعتها من خلال الرقابة على أداء مؤسساتها والتأكد من مدى التزام موظفيها 
بالنظمة والقوانين المعمول بهاء وبالتالي الحد من ظاهرة الفساد أو منعها قبل ظهورها 
رواسا / 

لقد جاء التقرير الأول والأخير والمعلن الذي أصدرته هيئة الرقابة عام ١991/‏ نتيجة عمل 
دؤوب وانسجاما مع وظيفتها واهدافهاء إلا ان السلطة الفلسطينية بهيئاتها المختلفة خيبت آمال 
المواطن الفلسطيني باغلاقها لهذا الملف الخطير دون فرض سيادة القانون على كل من هدر أو 
تسبب بهدر المال العام أو عمل على إساءة استخدام السلطة العامة لكسب مصلحة خاصة . 

أكد 4 , 84/ من العينة أهمية تفعيل دور الرقابة العامة في جميع مؤسسات السلطة 
الفلسطينية وإعادة الاعتبار والهيبة إلى هيئة الرقابة العامة وضرورة الأخذ بتوصياتها على 
محمل الجد. 

عند اختبار الفرضية التى تقول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى المعنوية 
0-٠ , ٠‏ بين تفعيل دور الرقابة العامة باعتبارها إحدى آليات الإصلاح ومنطقة الإقامة. 
بلغت قيمة مربع كاي المحسوبة /, 77 على درجة الحرية ٠١‏ (الجدول: )١‏ في حين كانت 
قيمة مربع كاي المجدولة 218,7 وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع كاي 
المجدولة. فإن الفرضية الصفرية ترفض» وتقبل الفرضية البديلة التي تقول بوجود فروق 
بين تفعيل دور الرقابة العامة على أنها إحدى اليات الاصلاح زمنظقة الاقا مه قفد تفارقت 
درجة الذين طالبوا بهذه الوسيلة لإجراء الاصلاح من 57 85/ في قطاع غزة إلى /94١ ٠‏ 
في الضفة الغربية ؛ لأن الوعي والادراك لهذه الوسيلة عند عامة الناس في الضفة الغربية أكثر 

وعند اختبار الفرضية التى تقول بأنه ل توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى المعنوية 
0-٠ , ٠‏ بين تفعيل دور الرقابة العامة باعتبارهاإحدى اليات الاصلاح ومكان السكن» 
بلغت قيمة مربع كاي المحسوبة 4 , 45 » على درجة الحرية 7*٠‏ (الجدول : )١‏ في حين كانت 
قيمة مربع كاي المجدولة 8, "241 وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع كاي 
المجدولة فإن الفرضية الصفرية ترفض » وتقبل الفرضية البديلة والتي تقول بوجود فروق بين 


ون 


آليات إصلاح الفساد الإداري والمالي والاقتصادي د . محمود أبوالرب / د . حسين احمد 
في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 
تفعيل دور الرقابة العامة على أنها إحدى اليات الاصلاح ومكان السكن» فقد تفاوتت درجة 
الذين طالبوا بهذه الوسيله لاجراء الاصلاح من 7 , /8// عند سكان المدن إلى ٠‏ 84// لسكان 
المخيمات وإلى /4١ , ٠‏ لسكان القرى والبلدات . لان القرى والبلدات والمخيمات فى المناطق 
الالسطيية من متاطن مسيقة وبالتالي فال تئر سود الأذار علبي قبذو اكد وميوعاء لذلك 
فانهم يطالبون بتفعيل الرقابة على القطاع العام بشكل اكثر فعالية . 

وعند اختبار الفرضية التى تقول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى المعنوية 
0-٠ 6‏ بين تفعيل دور الرقابة العامة باعتبارها إحدى آليات الاصلاح والمستوى التعليمي . 
بلغت قيمة مربع كاي المحسوبة /, 40 على درجة الحرية ٠١‏ (الجدول: )١‏ في حين كانت 
قيمة مربع كاي المجدولة 5 ,240 وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع كاي 
المجدولة فإن الفرضية الصفرية ترفض» وتقبل الفرضية البديلة التي تقول بوجود فروق بين 
تفعيل دور الرقابة العامة على أنها إحدى اليات الاصلاح والمستوى التعليمي» فقد تفاوتت 
درجة الذين طالبوا بهذه الوسيله لاجراء الاصلاح من 7 /4٠,‏ للاشخاص الذين مؤهلهم 
التعليمى الثانوية فأقل إلى /, /8// للاشخاص الذين يحملون الشهادات الجامعية» والسبب 
في ذلك» ارتفاع نسبة المنتفعين من أصحاب الشهادات الجامعية من حالة الفساد وبشكل أكثر 
من أصحاب المؤهلات العلمية المتدنية . 

وعند اختبار الفرضية التى تقول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى المعنوية 
0-٠ , ٠‏ بين تفعيل دور الرقابة العامة باعتبارها إحدى اليات الاصلاح وقطاع العمل . بلغت 
قيمة مربع كاي المحسوبة 50,5 على درجة الحرية 7١‏ (الجدول : )١‏ في حين كانت قيمة 
مربع كاي المجدولة 8 , "57 وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع كاي المجدولة 
فإن الفرضية الصفرية ترفض » وتقبل الفرضية البديلة التي تقول بوجود فروق بين تفعيل دور 
الرقابة العامة على أنها إحدى آليات الإصلاح وقطاع العمل » فقد تفاوتت درجة الذين طالبوا 
بهذه الوسيله لاجراء الاصلاح من 5 , 17/ للعاملين في القطاع العام إلى 4 , “97/ للعاملين 
فى المؤسسات الاهلية . فالعاملون فى المؤسسات الاهلية يرون أن اساليب الرقابة العامة المطبقة 
على موشسائهع يجب انظيقها على مؤسسات القطاء العام يكفاءة» 

4- تغيير الوزراء وكبار موظفي السلطة 

شهدت السلطة الفلسطينية منذ تأسيسها عام 5 وحتى نهاية عام 5 ٠٠١‏ خمسة 
تعديلات وزارية دون حدوث أي تغييرات حقيقية بين المسؤولين» واقتصرت في بعض الحالات 


مه 
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على تبدلات في الحقائب الوزارية بين الاشخاص أنفسهم» ما دفع الشارع الفلسطيني إلى 
المطالبة بالتغيير الجذري لكبار موظفي السلطة كإحدى الوسائل المهمة لعملية إصلاح جادة 
وفاعلة . 

فقد أفاد “, 87/ من العينة أن أحد الوسائل المهمة للإصلاح تكمن في تغبير الوزراء 
الخاليين» واعربوا عن ضرورة المواءمة بين الكفاءة 7 ,”47/ والمؤهل العلمي ١و‏ 17// والتاريخ 
النضالى ١‏ 7727 وغير المتورطين فى الفساد 7, 47/ على أنها معايير أساسية فى التعيين . 

عند اختبار الفرضية التى تقول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى المعنوية 
0-٠ , ٠5‏ بين تغيير الوزراء الحاليين باعتبارها إحدى آليات الإصلاح ومنطقة الإقامة . بلغت 
قيمة مربع كاي المحسوبة 5 , 7١‏ على درجة الحرية ٠١‏ (الجدول : )١‏ في حين كانت قيمة مربع 
كاي المجدولة "218,1 وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع كاي المجدولة فإن 
الفرضية الصفرية ترفض.» وتقبل الفرضية البديلة والتي تقول بوجود فروق بين تغيير الوزراء 
الحاليين على أنها إحدى اليات الاصلاح ومنطقة الاقامة» فقد تفاوتت درجة الذين طالبوا 
بهذه الوسيله لاجراء الاصلاح من /8١,5‏ في قطاع غزة إلى 7 , 87/ في الضفة الغربية . 
لان معظم الوزراء مكان اقامتهم في الضفة الغربية والسكان فيها اكثر اطلاعا على تصرفاتهم» 
بالاضافة الى ان معظم سكان غزة يتلقون مساعدات مادية وعينية من السلطة بشكل اكبر مما 
هو عليه في الضفة الغربية» وهذا ينعكس على رأي سكان غزة في الوزراء ال حاليين. 

وعند اختبار الفرضية التى تقول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى 
المعنوية  ٠‏ و ٠‏ -0 بين تغيير الوزراء الحاليين باعتبارها إحدى اليات الاصلاح وقطاع العمل» 
بلغت قيمة مربع كاي المحسوبة 5 , 55 على درجة الحرية ٠١‏ (الجدول : )١‏ في حين كانت 
قيمة مربع كاي المجدولة 47,7 » وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع كاي 
المجدولة» فإن الفرضية الصفرية ترفض» وتقبل الفرضية البديلة التي تقول بوجود فروق بين 
تغيير الوزراء وكبار الموظفين الحاليين على أنها إحدى اليات الاصلاح وقطاع العمل» فقد 
تفاوتت درجة الذين طالبوا بهذه الوسيله لاجراء الاصلاح من 12,9../ للعاملين في القطاع 
العام إلى ؛ , 5// للعاملين في المؤسسات الخاصة والاهلية. لان الوساطة والمحسوبية قد 
لعبت دورا كبيرا في توظيف العاملين في القطاع العام» وبالتالي يكون ولاء العاملين في القطاع 
العام للوزير وليس للوزارة واي تغيير في تركيبة الوزراة سيؤثر على اوضاعهم وامتيازاتهم 


في اماكن عملهم . 
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آليات إصلاح الفساد الإداري والمالي والاقتصادي د . محمود أبوالرب / د . حسين احمد 


في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 
آليات مالية واقتصادية 


لقد تبنت السلطة الفلسطينية نظام اقتصاد السوق القائم على حرية انتقال رأس المال والسلع 
والخدمات والايدي العاملة وتحديد الأسعار وفق آلية السوق» وعدم مزاحمة القطاع الخاص 
فى امتلاك المؤسسات التجارية خلافا لمبادئ الاقتصاد الحرء إلا أن السياسات الاقتصادية 
للجنلطة لتمط ف فى عفن جوانها التجارنة والالتشها ري والادارية ل لمكي حقيفة لقنا 
الاقتصادي الحر الذي تبنته السلطة. 

تعتبر السياسات الاقتصادية الكفية والفعالة أساس الحكم الصالح والطريق القويم لتطهير 
مؤسسات القطاع العام من الفساد. فما هي أهم الآليات المالية والاقتصادية التي تساهم في 
إصلاح مؤسسات القطاع العام؟ 

. مراقبة طرق صرف الأموال العامة والاستغلال الأمثل للموارد المالية المتاحة‎ -١ 

إن تحقيق اصلاح مالي حقيقي في مؤسسات السلطة الفلسطينية يجب أن ينطلق من تجسيد 
مبدأ الشفافية والمساءلة والمحاسبة وفق سيادة القانون» وهذا يتم بإنجاز قانون الموازنة العامة 
واقراره من المجلس التشريعي في الموعد الذي حدده القانون» والالتزام بتطبيقه من المؤسسات 
وكبار موظفى السلطة كافة» وهذا يؤدى إلى إيجاد إطار شرعى وأداة سليمة للمساءلة فى 
إدارة المال العام واستتخدامه بشكل أمثل» وذلك من خلال توحيد الخزينة » ووضع الايرادات 
العامة فى حساب موحد تحت إشراف وزارة المالية الفلسطينية . 

اهرك اننال أنهي 41 )مع اليك أعريوا عن عزوو ر سيقن طرق ميوقت موا العامة 
بما يخدم مصلحة التنمية الاقتصادية والاجتماعية وتحقيق العدالة الاجتماعية والاقتصادية. 
كما أفادت النتائج أن 94 /54١,‏ من أفراد العينة رأوا أن الفساد المالي من أكثر أوجه الفساد 
انتشارا في المجتمع الفلسطيني . 

وعند اختبار الفرضية التى تقول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى 
المعنوية بين مراقبة طرق صرف الاموال العامة باعتبارها إحدى اليات الاصلاح ومنطقة 
الاقامة» بلغت قيمة مربع كاي المحسوبة 57,١‏ على درجة الحرية ٠١‏ (الجدول : ؟) في 
حين كانت قيمة مربع كاي المجدولة “187 » وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة 
مربع كاي المجدولة» فإن الفرضية الصفرية ترفض » وتقبل الفرضية البديلة التي تقول بوجود 
فروق بين مراقبة طرق صرف الاموال العامة لكونها إحدى اليات الاصلاح ومنطقة الاقامة» 
فقد تفاوتت درجة الذين طالبوا بهذه الوسيله لاجراء الاصلاح من //1,٠‏ في قطاع غزة 
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إلى ١‏ ,2945 في الضفة الغربية» والسبب في ذلك يعود إلى أن نصيب قطاع غزة من الانفاق 
العام أعلى منه في الضفة الغربية . 

وعند اختبار الفرضية التى تقول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى 
المعنوية ٠ , ٠4‏ حا بين مراقبة طرق صرف الاموال العامة كإحدى اليات الاصلاح والمستوى 
التعليمي . بلغت قيمة مربع كاي المحسوبة 1 ١517,‏ على درجة الحرية ٠٠١‏ (جدول رقم ؟) 
في حين كانت قيمة مربع كاي المجدولة 10.5 وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من 
قيمة مربع كاي المجدولة فإن الفرضية الصفرية ترفض» وتقبل الفرضية البديلة والتي تقول 
بوجود فروق بين مراقبة طرق صرف الأموال العامة لكونها إحدى اليات الاصلاح والمستوى 
التعليمي» فقد تفاوتت درجة الذين طالبوا بهذه الوسيله لاجراء الاصلاح من /47/ 
للأشخاص الذين مؤهلهم التعليمي الثانوية فأقل إلى /4,1// للاشخاص الذين يحملون 
الشهادات الجامعية . 

وعند اختبار الفرضية التى تقول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى 
المعنوية ٠ , ٠5‏ -0 بين مراقبة طرق صرف الاموال العامة باعتبارها إحدى اليات الاصلاح 
وقطاع العمل» بلغت قيمة مربع كاي المحسوبة 28١‏ على درجة الحرية ٠١‏ (الجدول : ؟) 
في حين كانت قيمة مربع كاي المجدولة 57,4 » وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من 
قيمة مربع كاي المجدولة فإن الفرضية الصفرية ترفض» وتقبل الفرضية البديلة والتي تقول 
بوجود فروق بين مراقبة طرق صرف الاموال العامة لكونها إحدى اليات الاصلاح وقطاع 
العمل» فقد تفاوتت درجة الذين طالبوا بهذه الوسيله لاجراء الاصلاح من /, 5// للعاملين 
في القطاع العام إلى ١‏ , 41/ للعاملين في المؤسسات الخاصة والاهلية» ويعود ذلك إلى رغبة 
العاملين في القطاع الخاص والمؤسسات الاهلية في تطبيق أسس صرف الأموال المعمول بها 
في القطاع الخاص ومعايبرها والمؤسسات الأهلية على القطاع العام . 
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آليات إصلاح الفساد الإداري والمالي والاقنصادي 
في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) 


المتغير 
منطقة الاقامة 
مكان السكن 

لجنس 

العمر 

المستوى التعليمي 

حالة اللجوء 
الحالة العملية 
قطاع العمل 


الجدول (5) 


د . محمود أبوالرب / د . حسين احمد 
د. نايف ابو خلف 


اختبار مريع كاي للعلاقة بين الالبات المالدة لإجراء الإصلاح 
ومجموعة من المتغبرات المستقلة 


مراقبة طرق صرف الاموال العامة 


قيمة مربع كاي 
5 
226 
27 
6 
١‏ 
11 
34,7 
26 


درجات الحرية 
٠06‏ 
3 
٠06‏ 
3 
7 
٠6‏ 
5 


1 


* دال عند مستوى المعنوية ٠0‏ و ٠‏ -]0 
مركز استطلاع الرأي والدراسات المسحيه» استطلاع الرأي العام الفلسطيني رقم (8)» 18-١5‏ أيلول 
5" مركز استطلاع الرأي والدراسات المسحيه» جامعة النجاح الوطنية» نابلس . 


مستوى المعنوية 
١-6‏ 
0 
ل كن 
11 
4ه 


3 ٠, 
اين‎ 7 


قيمة مربع كاي 
يل 
6ه 
2.4 
يي 
١1‏ 
١1١”‏ 
ا 
رك 


”- إلغاء الاحتكارات وعدم التدخل في اقتصاد السوق 
على الرغم من تبني السلطة سياسة الاقتصاد الحرء الا أن سياستها الاقتصادية اتسمت 
بالتدخل والمشاركة في النشاط الاقتصادي» وتجسد ذلك في ظهور الاحتكارات التجارية 
والمنشآت الاقتصادية الي للسلطة والمنافسة للقطاع الجا 
أكد 5 , 87/ من العينة على ضرورة إنهاء وجود الاحتكارات بأنواعها كافة من الاقتصاد 
الفلسطيني . وهذا يؤكد على أهمية التعامل مع اقتصاد السوق في أوجه النشاط الاقتصادي 


كافة . 


إلغاء الاجتكارات 
درجات الحرية 

٠0 

3 

06 

3 

7 

2 

5 


01 


مستوى المعنوية 


0 


عند اختبار الفرضية التى تقول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى المعنوية 
٠ , ٠4‏ ح0 بين الغاء الاسسكازارك باعتبارها إحدى آليات الإصلاح ومنطقة الاقامة. بلغت 
قيمة مربع كاي المحسوبة 4 ,1 على درجة الحرية ٠١‏ (الجدول : )١‏ في حين كانت قيمة مربع 
كاي المجدولة "181 » وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع كاي المجدولة فإن 
الفرضية الصفرية ترفض» وتقبل الفرضية البديلة التي تقول بوجود فروق بين الغاء الاحتكارات 
لكونها | شدى آليات الإمضتلاتح ومنطقة الآقامة , فقد شاوتت درسحة النين طالبوا بهتزه الوسيله 
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لإجراء الاصلاح من 5 , 85/ في قطاع غزة إلى 8 , 4177/ في الضفة الغربية» ويعود ذلك إلى 
أن الآثار الاقتصادية للاحتكارات أكثر وضوحا في الضفة الغربية منها في قطاع غزة . 

وعند اختبار الفرضية التى تقول بأنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى 
المعنوية0 0-٠ , ٠‏ بين الغاء الاحتكارات باعتبارها إحدى آليات الإصلاح والمستوى التعليمي . 
بلغت قيمة مربع كاي المحسوبة 5 ١١1,‏ على درجة الحرية ١١‏ (الجدول : ؟) في حين كانت 
قيمة مربع كاي المجدولة 5 , 240 وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع كاي 
المجدولة فإن الفرضية الصفرية ترفض » وتقبل الفرضية البديلة والتي تقول بوجود فروق بين 
الغاء الاحتكارات لكونها إحدى آليات الإصلاح والمستوى التعليمي» فقد تفاوتت درجة 
الذين طالبوا بهذه الوسيله لاجراء الإصلاح من ٠‏ , /17// للاشخاص الذين مؤهلهم التعليمي 
الثانوية فأقل إلى ؟ , 5// للاشخاص الذين يحملون الشهادات الجامعية . 

وعند اختبار الفرضية التى تقول بأنه ل توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى المعنوية 
0-٠ , ٠5‏ بين مراقبة انعد لاستكازاف باعتبارها إحدى آليات الإصلاح وقطاع العمل . 
بلغت قيمة مربع كاي المحسوبة 0١1,١‏ على درجة الحرية ٠١‏ (الجدول : ؟) في حين كانت 
قيمة مربع كاي المجدولة 8, "241 وبما أن قيمة مربع كاي المحسوبة أكبر من قيمة مربع كاي 
المجدولة فإن الفرضية الصفرية ترفض» وتقبل الفرضية البديلة التي تقول بوجود فروق بين 
الغاء الاحتكارات لكونهاإحدى آليات الإصلاح وقطاع العمل» فقد تفاوتت درجة الذين 
طالبوا بهذه الوسيله لاجراء الاصلاح من ٠‏ , 5// للعاملين في القطاع العام إلى 5 , 87./ 
للعاملين في المؤسسات الاهلية» فالعاملون في القطاع الخاص يرغبون ويقدرون على توسيع 
دائرة أعمالهم واستثماراتهم الخاصة في القطاعات المحتكرة من بعض شركات السلطة . 


نذا 
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في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 
النتائج: 


يعتبر الفساد ظاهرة منتشرة في المؤسسات الفلسطينية بشكل عام ومؤسسات القطاع 
العام بشكل خاص . 

إن مكافحة الفساد في مؤسسات القطاع العام الفلسطيني لم ترق بعد إلى الحد الادنى 
من تطلعات الشارع الفلسطيني لغياب الارادة السياسية للاصلاح . 

التغيرات في التشكيلات الوزارية وكبار موظفي السلطة لم تعد كونها تعديلات وتنقالات 
إن السياسات الاقتصادية للسلطة الفلسطينية فى بعض جوانبها الاستثمارية والتجارية 
والادارية لم تعكس حقيقة النظام الاقتصادي الحر الذي تتبناه السلطة الوطنية 
الفلسطينية . 

إن التزام مؤسسات السلطة بقانون الموازنة العامة في الاعداد والاقرار والتنفيذ لا زال 
دون المستوى المطلوب الذي ينص عليه هذا القانون. 

إن نجاح عملية الإصلاح الفلسطيني لا تتوقف على جهود ذاتية من قبل الفلسطينيين 
أنفسهم » بل يجب أن توازيها ضغوط دولية على الجانب الآخر لحمل إسرائيل على رفع 
الحواجز الإسرائيلية» وإزالة العقبات التي تحول دون حرية تنقل المسافرين والبضائع في 
الضفة الغربية وقطاع غزة» وبالتالي إعادة وحدة السوق الفلسطينية . ففي هذه الحالة 
فقط يمكن أن يكون هناك أمل فى إنعاش الاقتصاد الفلسطينى الذي يعانى من التدهور 
كانت نسبة الداعين للاصلاح في الضفة الغربية أعلى منها بقليل في قطاع غزة» كما أن 
نسبة الاشخاص الداعين للاصلاح عند ذوي المؤهلات التعليمية أقل من الثانوية أعلى 
منها بشكل ملحوظ عنها عند حملة المؤهلات الجامعية » كما أن نسبة الداعين للاصلاح 
للعاملين في القطاع الخاص والمؤسسات الاهلية أكثر منها لدى العاملين في القطاع 
العام . 
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التوصيات: 


-١ 


ينبغى على السلطة الوطنية الفلسطينية انشاء وكالة خاصة لمكافحة الفساد المالى والاداري 


"-ينبغي على السلطة الوطنية الفلسطينية تأسيس محاكم خاصةلمراجعة حالات الفساد ودعم 


الهيئات القضائية فى مكافحته . 


“-القطاعات التي يرغب ويستطيع القطاع الخاص الاستثمار فيها وضرورة خصخصة 
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الاحتكارات. 

ضرورة إعادة هيكلة مؤسسات القطاع العام غلئ أسنامن الكفاءة والجدارة والتاريخ 
النضالي وعدم التورط في الفساد . 

ينبغي على السلطة الوطنية الفلسطينية الالتزام بقانون الموازنة العامة في الاعداد والإقرار 
والتنفيذ والرقابة والمحاسبة وتعديله ليصبح التصويت على الموازنة العامة في موعدها 
المحدد تصويتا بالثقة على الحكومة . 

ضرورة تقوية آليات المحاسبة والرقابة وتعزيزها على الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة 
كافة» وتحسين شروط تشغيل المستخدمين وعدم المحاباة في التعيين والترقية . 

مأسسة عملية الاصلاح من خلال تشكيل فرق عمل مساندة ومتخصصة للمساعدة في 
إعداد الدراسات والأبحاث والتقارير التى تعزز الطرف الفلسطينى فى تحديد الاولويات 
القتموية في إظار الموازمع لهات الدولية الانحة. 0 

وضع التشريعات والقوانين التي تساعد على فرض سيادة القانون وتفعيل آليات الرقابة 
على الاداء الحكومي للحد من التصرفات التحكمية والتفرد باتخاذ القرارات وخلق بيئة 
ملائمة للاستثمار المحلي والاجنبي . 


هه 


آليات إصلاح الفساد الإداري والمالي والاقتصادي د . محمود أبوالرب / د . حسين احمد 
في مؤسسات السلطة الفلسطينية (رؤية المواطن الفلسطيني) د. نايف ابو خلف 


المراجع: 


. 


.1 


هيئة الرقابة العامة الفلسطينية» تقرير هيئة الرقابة العامة الفلسطينية ١9491/‏ . 

المجلس التشريعى الفلسطينى» تقرير لحنة الرقابة فى المجلس التشريعى» .١949/‏ 

البنك الدولي للانشاء والتعمير» الدولة في عالم متغير» تقرير عن التئمية في العالم 14917 
مؤشرات مختارة للتنمية الدولية . مركز الاهرام للترجمة والنشرء 19917 . 

هشام عورتاني» الاصلاح في السياسات والمؤسسات الاقتصادية ' تقييم مرحلي '" . مؤسسة 
فريدرتشناومن والملتقى المدني, آب 7٠١1‏ . 

برنامج الامم المتحدة الاغنمائي والصندوق العربي للانماء الاقتصادي والاجتماعي» تقرير التنمية 
الانسانية العربية :7٠١ 5١‏ خلق الفرص للأجيال القادمة. .5٠١١‏ 


برنامج الامم المتحدة الاغنمائي والصندوق العربي للانماء الاقتصادي والاجتماعي» تقرير التنمية 
الانسانية العربية 7٠١”‏ : نحو إقامة مجتمع المعرفة. 7٠١7‏ . 

البنك الدولى للانشاء والتعميرء الفصل : الاقتصاد الفلسطينى والمستوطنات. حزيران» 
ا ْ 

هشام عورتاني و موسى نائل» دليل منهجية الادارة في المنشئات التجارية المعاصرة. مركز 
تطوير القطاع الخاص» جمعية رجال الاعمال الفلسطينيين» نابلس» 7٠١7‏ . 

يزيد صايغ وخليل شقاقي» تقوية مؤسسات السلطة الفلسطينية . تقرير فريق العمل المستقل 
برعاية مجلس العلاقات الخارجية الامريكية» .١999‏ 

عمر عبدالرازق» هيكل الموازنة العامة الفلسطينية. معهد أبحاث السياسات الاقتصادية 
الفلسطينية (ماس)» كانون أول .7٠١7‏ 

نصر عبدالكريم» "دور التمويل الدولي في تمكين وتنمية المجتمع الفلسطيني " » تقرير التنمية 
البشرية 4 7٠٠١‏ : فلسطين. برنامج دراسات التنمية» جامعة بير زيت. 


. إريان الفاصدء آليات المساءلة وسيادة القانون فى فلسطين . الهيئة الفلسطينية لحقوق المواطن» 


سلسلة التقارير القانونية (؟) ط »١‏ تموز ١1994.‏ », ط 7 تشرين الأول .١9199‏ 
الهئية الفلسطينية لحقوق المواطن» تقرير حول حالة الانفلات الأمنى وضعف سيادة القانون فى 
أراضي السلطة الوطنية الفلسطينية . سلايلة التقازير تلخاضية (48)ء رام اللهء وين اناي 
ل ا 
10 عغطا م[ : تإمتمطمعظ سمتصناوع 1د عط" . طهالسلططة ختسدذ .60 
. 222002 1/1337 . 018 . ام جعتع ستاوع221 . لكك : مراخط 
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تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك 
الإداري للقادة الإداريين في جامعة 


القدس المفتوحهة 


* مدير مركز أريحا الدراسي - جامعة القدس المفتوحة. 


5/ 


تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة القدس المفتوحة د. عبد حمايل 


ملخص البحث 


العنوان: تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة القدس 
المفتوحة . 

هدفت هذه الدراسة إلى تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في 
جامعة القدس المفتوحة فى فلسطين( الضفة الغربية)» وأجابت عن الأسئلة الآتية : 

ما مستوى درجة أبعاد السلوك الإداري للقائد الإداري المتوقع له النجاح في عمله كما 
يراها القادة الإداريون فى جامعة القدس المفتوحة ؟ 

وانبثق عن هذا السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية الآثية : 

.١‏ مامستوى درجة كل من : البعد الفلسفى» والبعد الأخلاقى» وبعد الشخصية» وبعد 
اللذاففية »وود الماع ويد القيادة) وريجد الصراعء وبعد الثقافة وبعد لتطوير» وبعد 
التقييم» للقائد الإداري المتوقع له النجاح في عمله؟ 

؟. ماترتيب أبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في عملهم 
مرتبة تنازليا تبعا لدرجة أهميتها؟ 

". ما أعلى معيار فرعي لكل بعد من أبعاد السلوك الإداري التي يجب توفرها في القائد 
الإداري الذي يتوقع له النجاح في عمله مرتبة تنازليا تبعا لدرجة أهميتها؟ ‏ 

4. ماالنموذج المقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في 
عملهم في جامعة القدس المفتوحة؟ 
وتكون مجتمع الدراسة من رئيس الجامعة ونوابه ومديري الدوائر والمراكز الملحقة بركاسة 

الجامعة بالإضافة إلى مديري المناطق التعليمية والمراكز الدراسية المنتشرة فى المحافظات 

الفلسطينية ( الشفة الغربية) بن بداية شهر كانوة الثانن وتهايتة هن العام الدراسي 5+ لاا 

5م والبالغ عددهم (/51)إداريا . كما دلت عليهم إحصائيات دائرة شؤون الموظفين . 
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مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد العاشر - نيسان ٠٠١1‏ 


ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم الباحث استبانه طورها بنفسه و تكونت من ( 50) 
(معيارا)موزعة على )٠١(‏ أبعاد من أبعاد السلوك الإداري بعد التأكد من صدقها بالتحكيم» 
ومن ثباتها الكلي باستخدام معادلة كرومباخ ألفاء حيث وصل ثباتها الكلي إلى (97 , 20 . 
المعيارية والنسب المئوية لكل معيار والدرجة الكلية لكل بعد للإجابة عن أسئلة الدراسة» 
وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية: - 

.١‏ حصلت جميع أبعاد السلوك الإداري على درجة موافقة( كبيرة جدا) بنسبة مئوية أكثر 

من (850/). 

. حصل البعد الأخلاقي للقائد الإداري على المرتبة الأولى من بين الأبعاد العشرة‎ .١ 
. حصل بعد الصراع على المرتبة العاشرة والأخيرة‎ .* 
حصل (00) معيارا من مجموع معايير الأبعاد (الستين) الواردة في أداة الدراسة على‎ .5 

درجة موافقة (كبيرة جدا) بنسبة مئوية أكثر من )//١(‏ . 

ه. حصلت (0) معايير على درجة موافقة (كبيرة) بنسبة مئوية أكثر من )/1٠١(‏ 
كت وتوصل الباحث إلى وضع تصور مقترح لتطوير السلوك الإداري للقادة الإداريين المتوقع 
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تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة القدس المفتوحة د. عبد حمايل 
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الا 


تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة القدس المفتوحة د. عبد حمايل 
المشكلة وإطارها النظريى 


المقدمك: 

فى ظل التحديات والمتطلبات الكثيرة التى تواجه الإدارة التربوية والتعليمية فى الجامعات 
في هذا الوقت» وحاجة النظم التربوية والتعليمية الجامعية للتجديد المستمر والتطوير والسعي 
لزيادة الفاعلية والكفاءة والإبداع» تواجه المؤسسات التربوية الجامعية والقائمون عليها هذه 
التحديات والمتغيرات من وقت لآخر لتحقيق الملاءمة والانسجام مع الظروف البيئية المتطورة 
والمتغيرة لتتمكن من القيام بدورها بشكل فاعل يضمن لها تجنب الآزمات والمحافظة على 
استمراريتها بكفاءة وفاعلية لتحقيق الأهداف التي وجدت من أجلها. ولكي تحقق الإدارة 
التربوية والتعليمية نجاحها المرجوء فلا بد أن يتوافر لها الجهاز الإداري التربوي المتطور 
والمتجدد. والإداريون التربويون القياديون المؤهلون القادرون على القيام بالأمور التالية : 
متابعة أهداف التربية والاستنارة بهاء وفهم المناهج والعمل على إغنائهاء و تزويد الجهاز 
التربوي والتعليمي بالمؤهلات والمهارات اللازمة» وإثماء الروح المعنوية لدى العاملين» 
وتنظيم عمليات التوجيه والإشراف والتقويم والمتابعة» والاهتمام بالإعلام التربوي» وتوثيق 
الصلات مع فعاليات المجتمع» وبناء العلاقات العلمية والثقافية والاجتماعية مع المئؤسسات 
الأخرى» وتأمين الموارد المالية والإمكانات اللازمة لضمان النمو المهنى المستمر للعاملين» 
ومتابعة المستجدات في حقلي التربية والتعليم والإدارة والاستفادة منها . 

ويرى (الطويل» )١59/8‏ أنه ونظرا إلى حساسية دور الإداريين وخاصة القادة منهم, لا 
بد من العناية بتطويرهم وإعدادهم » ما يثير التساؤل عن كيفية تطوير القادة الإداريين وبنائهم 
؟ أعبر سبل التدريب أم عبر سبل التربية أم عبر السبيلين معا؟ . 

كما أبرز (الطويل» )١144‏ أيضا التحديات التي تواجه العاملين في الإدارة التعليمية في 
القرن الحادي والعشرين وهي : - 

9 تصميم نظم تربوية فاعلة قادرة على التعامل مع الحضارة 1 
؟. تحدي التميز في الإدارة التعليمية إحلال تقنيات إدارية جديدة للتعامل معها بفاعلية 

دن 
*. تحدي العولمة ويشمل ما يلى: - 
تحدي الانفتاح : طون بهل قدا واغرزا مل عدت الاسام انرا كما 


ف 


مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد العاشر - نيسان ٠٠١1‏ 


تحدي تجاوز أمراض البيروقراطية : كخطر انهماك بعض الإداريين البيروقراطيين 
في سلوكيات تتمحور حول تحقيق مصا حهم الذاتية الآنية . 
تحدي المأسسة: من خلال وجود نظم تعيش مأسسة راسخة وملتزمة بقواعد 
تحدي التربية الموازية : لوجود الانفجار المعرفي الذي يعيشه العالم اليوم . 
تحدي الحرية الأكاديمية : لوجود السعي الدائم في عالم اليوم نحو التوجه للحرية 
والتحرر والاستقلالية . 
كما ذكر (الدويك» وزملاؤه )١994/‏ مجموعة من الاتجاهات الحديدة القن برزت فى 
الآونة الأخيرة في مجال الإدارة التعليمية وهي : اعتبار المدير قائدا تربويا يعمل على استخدام 
عي اناف ترود اللواليو رلك الغاسارو بتي ملع لمر ركم وعازية تراط رفي 
التعليمية والتربوية ومتابعة تنفيذها وتقويمها لتحسين الأداء» و تعميق روح الانتماء الذي يشعر 
العاملون معه بكيانهم واحترامهم . 
ويقوم المفهوم الحديث للإدارة التربوية على تنظيم جهود العاملين وتنسيقها لتنمية الفرد 
تنمية شاملة فى إطار اجتماعى متصل بالفرد» وبذويه» وسيكته » ويتوقف مدى نجاحها على 
مدى المشاركة في اتخاذ القرار» وهو عامل ضروري لنجاح أي نوع من أنواع الإدارة . 
(الدويك وزملاؤه. .)١998‏ 
وهذا ما دعا أبو فروه(197١)‏ إلى القول بأن المشرفين على شؤون الإدارة التربوية على 
اختلاف درجاتهم ومواقعهم هم الذين يقومون على رعاية أسس النظام التربوي ومبادئه» 
أهمية الدراسة:- 
تكمن هله الدرامة أمميعها ما يلى:: 


.١‏ تقدم هذه الدراسة تصورات مقترحة لبعض أبعاد السلوك الإداري يمكن أن تستفيد منه 
القيادات التربوية والإدارية كافة بمستوياتها المختلفة فى جامعة القدس المفتوحة والجامعات 


الأخرى . 


0 التعرف إلى الفجوة بين النظرية والتطبيق في النظام الإداري الجامعي وواقع السلوك 
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للقادة الإداريين في النظام نفسه المقارنة بين ما هو كائن وما يجب أن يكون . 

". إبراز أهمية الدور الذي يلعبه سلوك القائد الإداري التربوي في الجامعات في تحقيق 
أهداف النظام التربوي الجامعي الفلسطيني بالإضافة إلى دوره المهم في التغيير والتطوير 
والإبداع والفاعلية وفق فلسفة المجتمع وأهدافه ا مرسومة . 

4. تحديد الكفايات والقدرات الإدارية والقيادية والمهارات السلوكية والعلمية والعملية التي 
تمكن القائد الإداري التربوي من مواجهة تحديات استمرارية التغيير والتطوير وصعوبتهما 


وتحقيق الأهداف المنشودة. 
6. المساعدة في تعيين قادة إداريين يتوقع لهم النجاح في إدارتهم » والتقليل من فرص تعيين 
إداريين غير أكفياء . 


3 المساهمة في توضيح الرؤية أمام القائمين على وضع خطط جامعة القدس المفتوحة 
وبرامجها والقائمين على إدارة المناطق التعليمية والمراكز الدراسية والدوائر المختلفة 
وتعريفهم بنقاط القوة والضعف في أدائهم وتطبيقاتهم العملية. 

. قلة الدراسات المماثلة التي تناولت هذا الموضوع بالبحث والتحليل والدراسة على حد 
علم الباحث, إذ ما زال هذا الموضوع بحاجة إلى العديد من الدراسات وإلى الكثير من 
الجهود لإعطائه حقه وإنصافه بما يتلاءم مع أهميته ودوره في تفعيل العملية الإدارية 
وتحسين المخرجات الإدارية والتعليمية وانعكاساتها على تحقيق أهداف المجتمعات 
وحاجاتها التربوية والتعليمية. 

ولا بد من الإشارة هنا إلى وجود بعض الدراسات العربية والأجنبية التى هدفت إلى 
فاقفة ايعاد النرك الأذاري بطري ساشرة اانا وبطز سير ساهرة في أعلنة الأخيان 

وه هله اينات ١‏ 

دراسة وارير (11/31161)» :2 حيث وازن الباحث في دراسته بين المديرين الذين 
يعملون في القطاعين العام والخاص» وظهرت نتائج الدراسة بروز قيمة العمل لدى مديري 
القطاع الخاص وبروز قيمة العلاقات بين الأفراد لدى مديري القطاع العام . وعزا سبب 
ذلك إلى وجود السلوك البيروقراطي عند مديري القطاع العام وغير البيروقراطي عند 
مديري القطاع الخاص . ودراسة هاورد (110187210» 27 الذي درسالقيم لدى عينة 
من المديرين اليابانيين والأمريكيين» واشتملت عينة الدراسة على )7١٠(‏ مدير مناصفة بين 
الأمريكيين واليابانيين» وأظهرت نتائج الدراسة أن القيم المهمة لدى المديرين اليابانيين هي 

القيم الاجتماعية . بينما انصب اهتمام المديرين الأمريكيين على القيم الفردية وقيم الصراحة . 
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ودلت النتائج أيضا على أن اهتمام المديرين اليابانيين بقيمة الإنجاز كان عاليا. ودراسة كورك 
والدريش (طع41011 عى ع1111؟1» :)١1947‏ الذي راقب عمل أربعة من المديرين التنفيذيين 
لمدة أسبوع واحد (اثنان من القطاع العام واثنان من القطاع الخاص) . وكشفت الدراسة عن 
أن هؤلاء المديرين يقومون بعدد كبير من مختلف الأنشطة في اليوم» وأن أعمالهم تتميز 
بالقصر والتنوع والتشرذم والاتصالات الشفهية مع مجموعة واسعة من الناس داخل المؤسسة 
وخارجها . ودراسة بيري8611592. :)١1985‏ بعنوان"'المعايير التقويمية لإعادة تعيين 
الإداريين" . أجريت الدراسة فى ولاية تنسى (16111165566') الأمريكية وبالتحديد فى عاصمة 
الولاية(21351151116): وكشفت نتائجها عن المعايير المهمة التالية : قدرة الحكم على الأمور» 
القدرة على التعامل مع الناس بإيجابية» و مستوى عال من الحياد» و نضوج عاطفي» وكفاءة 
في حل المشكلات.ء والقدرة على حفز الآخرين» والقدرة على أداء عدة مهمات. ودراسة 
هيوز وسنغلر (5128161 عى 11118165: .)١1985‏ : حول الأنشطة التي يقوم بها المديرون 
في عملهم واستطلع الباحث رأي (977) مديرا باستبانة عن أنشطة متنوعة من التخطيط 
والرقابة. وتوصلت الدراسة إلى أن أكثر من )/778٠(‏ من عينة المديرين يقومون بأنشطة 
تخطيط رسمية مثل التطويرات المتوقعة وإعداد الموازنات» و(10/) للحفاظ على الأهداف 
والأغراض المكتوبة» و(55/) للحفاظ على مستويات الأداء وتطوير الأداء الذي له علاقة 
بتلك المستويات وتصحيحه» كما بينت الدراسة أن )/1١(‏ من المديرين لهم أهداف محددة» 
وأن (77/) منهم نفذوا خطوات محددة في تلك الأهداف . ودراسة كنث رايموند(12©226101 
8884 ): . بعنوان " الأسس والمعايير لاختيار منصب رئيس الدائرة " 
أظهرت نتائج الدراسة المعايير التالية المتعلقة باختيار المديرين : - الخبرة والمعرفة بالعمل» و 
سجل الأداء الوظيفي» والتعليم والتدريب» والسمات الشخصية» والرغبة في العمل مع 
إعطاء أهمية للصفات الشخصية. و دراسة ليلى كوست(0111500 1.119 :)١1989 ٠‏ التى 
هفك إلى رفة العارور تعد في تيم الاداريين تسن مالي التعليهو ا ودلت تانج 
الدراسة على الحاجة للمعرفة عن ظاهرة تقييم الإداريين» كما أشارت إلى المعايير المستخدمة 
في تقييم الإداريين . ودراسة جرين وبنتلي (811]1(7 عت 0316612 191/5): حول قرارات 
الترقية والتعيين القادةإداريين ومديرين» وهدفت إلى معرفة القرارات المتعلقة باختيار المتقدمين 
لوظيفة مديرين . ودراسة عناقرة(9940١):‏ بعنوان ' المنظمات الإدارية الإبداعية كما يتصورها 
القادة الإداريون" وهدفت إلى تطوير قائمة بخصائص المنظمات الإدارية الإبداعية كما يراها 
القادة الإداريون لكل من المجالات التالية : الأهداف» والتشريعات» والهيكل التنظيمي» 
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والبيئة التنظيمية» وإدارة الأفراد والرقابة. ودراسة الهدهود(١491١):‏ بهدف تحديد الكفايات 

الأساسية التي يجب أن تتوافر لدى المديرين في الكويت لمساعدتهم على أداء عملهم بصورة 
أفضل . ودراسة غرايبه :)١1957(‏ التي هدفت إلى بيان آثر القيم لدى مديري المدارس على 
سلوكهم الإداري . ودراسة الفارسي :)١9195(‏ بعنوان " تصورات القادة الإداريين للتطوير 

الإداري في وزارة التربية والتعليم في سلطنة عمان " هدفت إلى معرفة واقع التطوير الإداري» 

وبيان تصورات القادة الإداريين لواقع التطوير الإداري تبعالمتغيرات المؤهل والخبرة . ودراسة 

المخضور :)١99457(‏ التي أجريت لتحديد أغاط إدارة الصراع المنظمي التي يتبعها مديرو 
المدارس الأساسية الحكومية ومديراتها فى محافظة المفرق الأولى والثانية . ودراسة موندشين 
(مأعطء310205: )١19194‏ المشار إليها في دراسة أحمد(99/8١):‏ التي هدفت إلى معرفة 
على صفات المدير الفعال وتوصلت إلى أن أهم مواصفات المدير الفعال هي : وضع أساس 
جيد للعمل» والتعرف على البنى الداخلية للمنظمة» وإيجاد نماذج للحوار الفعال» والتعرف 
الى النماذج العملية للإدارة» وإدارة الصراع» والمظهر الحسن . 
وقد تمكن الباحث بعد التمعن في الدراسات السابقة العربية والأجنبية من استنتاج الامور 

الآتية : 

.١‏ هناك اتفاق عام بينها حول أهمية السلوك الإداري للقائد التربوي في تحسين المخرجات 
التربوية والتعليمية وتحقيق أهداف النظام التربوي والتعليمي . 

؟. ضرورة الأخذ بأسس ومعايير علمية تحكم القرارات المتعلقة بعملية اختيار القادة الإداريين 
التربويين لما لها من فاعلية في رفع كفاءة النظام التربوي والتعليمي . 

7 وجود ارتباط قوي بين درجة امتلاك الإداري التربوي» بشكل عامء للكفايات والمهارات 
القيادية والإدارية والمهارات العلمية والخبرات العملية والتدريبية وبين فعالية أدائه في 
العمل وقدرته على الإنجاز بمستوى مرتفع . 

5 تشير إلى أن النظام القيادي والإداري الذي يتبعه القائد الإداري التربوي وما يمتلكه من 
صفات وخصائص شخصية وعلمية وفنية يدل بوضوح على ما سيكون عليه المناخ 
التنظيمي للمؤسسة التعليمية ومدى فاعليتها ونجاحها في تحقيق أهدافها . 

0 الور لالاقة القورة يوق كلض تصى اللخخصيية وليف ونوا لاا لبي لاف لاا 
التربوية للمديرين» وبين أدائهم الإداري العام وقدرتهم على التخطيط والتنفيذ والمتابعة 
والإشراف واتخاذ القرارات وحل الصراعات وترتيب الآدوار وتحسين المخرجات 
التعليمية . 


يام 
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5 وتشير بوضوح تام إلى الدور المتميز الذي يلعبه القائد التربوي بسلوكه الإداري وقيادته 
الواعية في المساهمة بفعالية في ترسيخ فلسفة التربية العامة للدولة وبناء الإنسان 
الصالح . 

/ا. خلو الدراسات السابقة من تناول موضوع ابعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين تما حدا 
بالباحث إلى تناوله بالببحث والتحليل . 


مشكلة الدراسة: 

لما كانت جامعة القدس المفتوحة تسعى فى الوقت الحاضر إلى تحقيق نقلة نوعية للعملية 
التيقي التعلتية موتامل في الوصو إلى سعريجات تقليمية قادره على مجاراة العطر وقلية 
حاجات المجتمع لتساهم في نموه وتقدمه وازدهاره» فإن ذلك يستدعي منها إعادة النظر في 
مدخلاتهاء ولعل من أهم هذه المدخلات. ما يتعلق بامتلاك القادة الإداريين لأبعاد السلوك 
الإداري والقيادي لاسيما أن هذه القيادات هي التي يقع عليها من ضمن مسؤولياتهاء وضع 
الخطط والبرامج التربوية والتعليمية وتنفيذها وفق رؤية واضحة لفلسفة المجتمع وأهدافه 
الحاضرة والمستقبلية . ليتسنى لها القيام بالمسؤوليات الملقاة على عاتقها وتحقيق أهداف 
المؤسسات التي يديرونها بما ينسجم مع متطلبات القرن الحادي والعشرين أسوة بغيرها من 
المؤسسات والقطاعات المختلفة» لاسيما وأن القاتد الإداري التربوي هو اللبنة الأساسية 
والمهمة في عملية التحديث والتطوير والتغبير التربوي المتوقع حدوثه في البنية التربوية المحلية 
والإقليمية والدولية. 

واستنادا إلى ما سبق ومن مراجعة الباحث للآدب السابق بموضوع الدراسة تبين عدم وجود 
دراسات و أبحاث علمية في هذا الموضوع المهم حسب علم الباحث» فجاءت هذه الدراسة 
لتطوير تصور مقترح لما ينبغي أن يكون عليه السلوك الإداري للقادة الإداريين الذين يتوقع 
لهم النجاح في عملهم وتحقيق أهداف جامعة القدس المفتوحة ورسالتها. 


أهداف الدراسة: 


أولا: هدفت هذه الدراسة إلى تطوير تصور مقترح للتعرف على مستوى درجة أبعاد 
السلوك الإداري للقائد الإداري المتوقع له النجاح في عمله كما يراها القادة الإداريون فى 
جامعة القدس المفتوحة . 
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ثانيا: التعرف إلى مستوى درجة كل من: البعد الفلسفي. و البعد الأخلاقي» و بعد 
المخصية هو يع الذافدة» ريطد ا لمماعةء يعد القيادة ايع الضراعء وزينة الققافة: وبعد 
التطوير» وبعد التقييم » و للقائد الإداري المتوقع له النجاح في عمله . 

ثالثا: التعرف إلى ترتيب أبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح 
في عملهم مرتبة تنازليا تبعا لدرجة أهميتها . 

رابعا: التعرف إلى أعلى معيار فرعي لكل بعد من أبعاد السلوك الإداري التي يجب توافرها 
في القائد الإداري الذي يتوقع له النجاح في عمله مرتبة تنازليا تبعا لدرجة أهميتها . 

خامسا: التوصل إلى وضع تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقائد التربوي الذي 
يتوقع له النجاح في عمله في جامعة القدس المفتوحة. 

سادسا: التوصل إلى توصيات يمكن أن تفيد في تقديم رؤية واضحة تخدم القيادة الإدارية 
في الجامعة» بمستوياتها المختلفة وتساعدها على اختيار القادة الإداريين في الجامعة» مما ينعكس 
إيجابيا على قدرة الجامعة على تحقيق أهدافها ونشر رسالتها وتحسين مخرجاتها. 


مسوغات الدراسة: 

.١‏ الارتفاع المتصاعد في أعداد المناطق التعليمية والمراكز الدراسية والدوائر الإدارية واللجان 
المختلفة فى جامعة القدس المفتوحة . 
التوسع الأفقي والعمودي في هيكلية الجامعة وتعدد أهدافها وشمولية رسالتها . 

7. الحاجة المتنامية لمزيد من القادة الإداريين والمساعدين والمكلفين بإدارة الدوائر المختلفة 
والمناطق والمراكز التعليمية. 

4. الازدياد الملحوظ في أعداد طلبة جامع القدس المفتوحة حيث تضم الجامعة في جنباتها 
أكثر من /5٠‏ من مجموع الطلبة الملتحقين في التعليم العالي وما يترتب على ذلك من 
ضرورة توفير القيادات الإدارية لإدارة هذا الكم الهائل من الطلبة . 

5. أهمية السلوك الإداري ودوره فى تحسين المخرجات الإدارية والتعليمية وتحقيق الأهداف 
المنشودة . ْ 

5. مواكبة التغيرات والتحولات والتطورات والنظريات الإدارية فى البيئة المحلية والمحيطين 
الاقليير؟ ولوك لجسا نفلة عون رذق زانت وكير اك هي راك لوف والكخو ف ولو 
والتوضة ف الؤسيات الدربوية والتعليية ولا نيما اكابتات» 
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أسئلة الدراسة: 
حاولت هذه الدراسة الإجابة عن السؤال الرئيس الآني : 
ما مستوى درجة أبعاد السلوك الإداري للقائد الإداري المتوقع له النجاح في عمله كما 

يراها القادة الإداريون فى جامعة القدس المفتوحة ؟ 
وانبئق عن هذا السؤّال الرئيس الأسئلة الفرعية الآتية : 

.١‏ مامستوى درجة كل من : البعد الفلسفى» والبعد الأخلاقى» وبعد الشخصية» وبعد 
الدافعية » وبعد الجماعة» وبعد القيادة» وبعد الصراع. و بعد الثقافة بعد التطوير» وبعد 
التقييم» وللقائد الإداري المتوقع له النجاح في عمله؟ 

؟. ماترتيب أبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في عملهم 
مرتبة تنازليا تبعا لدرجة أهميتها؟ 

“. ماأعلى معيار فرعي لكل بعد من أبعاد السلوك الإداري التى يجب توافرها في القائد 
الإداري الذي يتوقع له النجاح في عمله مرتبة تنازليا تبعا لدرجة أهميتها؟ 

4. ما النموذج المقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في 
عملهم في جامعة القدس المفتوحة ؟ 


حدود الدراسة: 

المندوة المكانة: جايغة القددن النعوحة قن لطن (الففة الغوقة). 

الكادوة ندري الناءة الكذاريون العاملران :فى رقاب ا لخامسة زالدزاكرالقابمة لينا وروز 
الناطف السلووة الراك ادر اس امراف ويه الأ كا يون والإداريون في جامعة القدس 
انمرح قن دلسلن (الشدة العري): 

دود الزمية »قير كانون العالى من الغاء الذرانتيئ اللعاطلي 5ه 


التعريفات الإجرائية: 
المتكاملة المطورة التى يجب على القائد الإداري ان يمتلكها ويمارسها تطبيقا أثناء ادائه لعمله 
الإدارية الجديدة . 
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السلوك الإداري : الكيفية التى يمارس بها الرئيس أو المدير الإداري نشاطاته داخل الوحدة 
الإدارية أوالمنطقة التعليمية التي يدير شؤونها ويشرف على تسيير أعمالها وتطبيق القوانين 
ال فكيدها لسوين ألردافيا ال اسواقة وكا نتيا لمان 

الاق را وهم الذين يمثلون القيادة والإدارة العليا في أعلى الهرم القيادي 
والإداري في الجامعة وبيدهم السلطات والصلاحيات العليا . 

مدير البرنامج: : المسئول المختص عن برنامج من البرامج الأكاديمية والتتخصصات 
المختلفة التي تطرحها الجامعة لطلبتها والملتحقين فيهاء مثل(مدير برنامج التربية) . 
مدير الدائرة : المسئول المختص عن وحدة من وحدات الإدارة العامة» مثل(مدير دائرة 
القبول والتسجيل والامتحانات) . 

مدير المنطقة التعليمية أو المركز الدراسى : المسئول المختص عن إدارة منطقة تعليمية أو 
مرك اه ات ف سع افون السداطيات الا سم يطافة تعايمنة أريفر كرا ورانيا مور 
منطقة رام الله والبيرة التعليمية) . 

المساعد الأكاديمي والإداري: المسئول المختص عن الجوانب الأكاديمية أو الإدارية أو 
كليهما في المنطقة التعليمية أو المركز الدراسي باعتباره مساعدا لمدير المنطقة أو المركز . 


الأبعاد السلوكية للقائد الإداري 


السلوك الإداري سلوك إنساني قبل كل شيء» ولا يختلف في معظم خصائصه وأهدافه 


وآلياته العامة باختلاف المجالات التي يطبق فيها . وإن كل سلوك إداري هو سلوك إنساني» 
إلا أن كل سلوك إنساني لا يعتبر سلوكا إداريا. ومن هنا يمكن القول بوجود بعض الخصائص 
والأهداف المميزة للسلوك الإداري عن غيره من أنماط السلوك الإنسانى» وبخاصة أنماط سلوك 
الشخصية . وأن أهم ما يميزه هو: 


.١ 
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إنه سلوك حركي (ديناميكي) و عقلاني ورشيد » و متوازن يتوازى مع حركة المؤسسة 

الإدارية . 

ترتبط أغماط السلوك الإداري» بغاية عليا أوهدف أعلى لا يجوز تجاهله لتحقيق الفعالية 

الإدارية . فالحركية 25 العقلانية ]1 التوازن- الفعالية الإدارية. (عساف» )١995‏ 
والمقصود بمصطاح السلوك الإداري هو السلوك في المنظمات الإدارية " أو ' سلوك العاملين 


فى الأجهزة الإدارية للمنظمات والمؤسسات المختلفة " الذي يعبر عن السلوك في الحياة الإدارية 
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(عساف» .١9495‏ ص 375-79). 

ويرى القريوتي(1191١)‏ أن الفكرة الأساسية للسلوك التنظيمي تقوم على افتراض مؤداه 
أن هناك نوعين من السلوك : أولهما السلوك الإنساني الذي يقوم به الإنسان تلقائيا بما تمليه 
عليه الفكرة والتلقائية بعيدا عن قواعد التنظيمات الرسمية» والثاني فهو السلوك الناتج عن 
تفاعل الأفراد والجماعات داخل المنظمات الإدارية والمؤسسات المختلفة . وإن دراسة السلوك 
الإداري على قدر كبير من الأهمية للمديرين ودارسي الإدارة» لأن دراسته تهدف إلى توفير 
الحلومانكالأضافئة عدو ل هاس نلك الأتسان العام بأشكاله الستلفة :ساعد على 
فهم هذا السلوك» وتفسيره. والتنبؤ بحدوثه؛ ومن ثم التحكم به وضبطه» ليكون سلوكا 
فعالا من وجهة النظر التنظيمية لتخفيف التناقض بين مصلحة الفرد وأهدافه الذاتية من جهة 
وبين أهداف التنظيم أو المؤسسة من جهة أخرى . 

ولا بد من النظر للإدارة التربوية والتعليمية من بعدين: - 

الأول: بعد المحتوى الذي يتعامل مع الإدارة على أنها تتألف من المهام التي يقوم بها و 
يؤديها الإداري» وضمن هذا البعد يتمحور التركيز حول التعامل مع تفاصيل مهام الآداء 
المطلوبة للنظام المعين . 

الثاني : بعد العملية التي يتوصل عبرها إلى القرار تمهيدا لإنجاز إجراء محدد. 
(الطويل19499: ص8-7).. 

وقد أشار بوش (80151» )١145‏ إلى أن كثيراً من الباحثين طوروا العديد من النماذج 
والنظريات في مجال الإدارة التعليمية للتعامل مع مختلف أبعاد النظم التربوية ومن هذه 
النماذج : - 
النماذج الرسمية: و تفترض أن النظم الاجتماعية منظومات هرمية يحقق إداريوها أهدافا 

متفقا عليها بوسائل وأساليب منطقية. 

نماذج الزمالة : وتتضمن جميع النظريات الداعمة للتشاركية بين بعدي السلطة وعملية 


صناعة القرارات في النظم . 
النماذج السياسية : وتنظر إلى عملية صناعة القرارات على أنها عملية مساومة 
وتفاوض . 


النماذج الذاتية : وينصب تركيزها على الأفراد العاملين في النظم . 
النماذج الثقافية : تؤكد هذه النماذج على الجوانب غير الرسمية للنظام أكثر من تأكيدها 
على اوانب الرسمية, 
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أما (كنعان» )١19/0‏ فأشار إلى أن هناك العديد من تماذج القيادة وأساليبها التي تتحدد بفعل 
العوامل الموقفية والتي تتصل بفلسفة القياديين وشخصياتهم وخبراتهم من ناحية» وطبيعة 

التابعين ومستواهم العلمي وتماذج شخصياتهم وطبيعة البيئة في العمل من جهة أخرى. 

وهذه الأساليب هي : 

.١‏ الأسلوب الفردي في القيادة: ويعتبر الفرد في هذا الأسلوب مركز اتخاذ القرار دون 
الاهتمام بآراء المرؤوسين » وتأخذ هذه الفردية أشكالاً ثلاثة : الفردية المتشددة» والفردية 
الخيرية» و الفردية التى تعتمد المناورة والاحتماء . 

3 أسلوب القيادة الديمقراطية : ويقوم القائد في ظل هذا النمط بمناقشة الأمور محل البحث 
مع ذوي العلاقة باستخدام أسلوب الترغيب والمشاركة . 

“. الأسلوب المتساهل في القيادة : يتميز هذا الأسلوب بظهور العديد من أنواع السلوك 
المتداخل تكتنفه مظاهر الهزل والتسيب مصحوبة بانخفاض في الأداء ويكون رضا 

ويرى (الطويل»19494١)‏ أن التعامل مع هذه النماذج يتطلب توافر ملامح ومزايا في 
شخصية القادة الإداريين التربويين المعنيين في تفعيل هذه النماذج لتحقيق متطلبات أدوارهم 
باعتبارهم كقادة وإداريين في النظم التربوية» ولكي يتجاوزوا التحيز لنماذج الاهتمام ببعد 
المؤسسة والإنتاج فيها أو ببعد الأفراد وحاجاتهم» والاهتمام بالممازجة بين هذين البعدين 

معا. 

ويبدو مفهوم القيادة في جوهره أوسع من مفهوم الإدارة وأن السلوك القيادي أوسع واشمل 
من السلوك الإداري . وكلمة قائد (1.62067) تعني الشخص الذي يوجه أو يرشد أو يهدي 
الآخرين. فهى إذن علاقة بين شخص يهدي ويرشد وبين أشخاص يقبلون هذا التوجيه الذي 
يدك فين دك تع 

لهذا أشار سيرجو فانى(56181105:31111: ١140‏ ) إلى أن هناك حاجة ماسة إلى إعادة 
القظر ف مجمل التتاولآتعوللمازسات التوبوية وطنولة إلى تطخ تريوية متاقاةتهدافها التميز 
وليس مجرد الاكتفاء بالقيمة المألوفة لأداء النظم التربوية وتجاوز ذلك إلى القيمة المضافة في 
قيادة هذه النظم وادارتها وتتضح العلاقة بين بعدي القيادة ذات القيمة والقيادة ذات القيمة 

المضافة كالآتي : - 
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أبعاد القيادات ذات القيمة تؤكد على : أبعاد القيادة ذات القيمة المضافة تؤكد على : 
الإدارة القيادة 

استثمار المشاركة استثمار الأداء المتميز 

معالحة المواقف الإثراء بالمعاني والرموز 

التخطيط الهدفية ْ 

التركيز على التوجيهات تمكين العاملين والمؤسسة 

توفير نظام للرقابة بناء نظام للمساءلة 

حوافز خارجية دوافع داخلية 

تجانسيه زمالة حميمة 

قيادة محسوبة ومدروسة قيادة منطلقة مغامرة 


لذا حدد (ليلي كوست1856١)‏ 011156 1.119 في دراسته تسع خصائص للمديرين 
الجيدين وهي : 

الالتزام بالأهداف الأكاديمية» وخلق جو من الآمال السامية» والعمل باعتباره قائد 
بناء» وقائداً قوياً وحيوياً» والتشاور مع الذين من حوله» وفرض النظام والقوانين وتطويرهاء 
والإرشاد إلى المصادر وترتيبهاء وإجادة الاستفادة من الزمن» و تقييم النتائج . 

وقد أشار الطويل )١1194/(‏ إلى أن الإدارة في الإسلام تقوم على مجموعة من المبادئ هي : 
مبدأ الشورى» وتشاركية المسؤولية» وتفويض السلطات والصلاحيات » والقدوة الحسنة» 
وسياسة الباب المفتوح » وأخيرا مبدا العلاقات الإنسانية . وتقوم فلسفة الإدارة الإسلامية على 
اعتبار أن المسؤولية محنة يبتلى بها القائد لجسامة حملها وثقل أعبائها ٠»‏ وأنها خدمة مسؤولية 
وتربية وليست سلطة أو كرسيا. 

أما أبو جاموس(1597١)‏ فيرى أن الإدارة مسؤولية عظيمة كان يفر منها الذين يدركون 
حجم هذه المسؤولية» وهي ليست في حقيقتها تشريفا يسعى إليه الفرد بجميع السبل ومختلف 
الأساليب» والمسلون الأوائل كانوا يفرون منها تحسبا من مساءلة الله سبحانه وتعالى لمن 
يكلفون بها . 

ويعد الإداريون من الفئات المهمة في المجتمع » وعلى درجة كفاءتهم وتربيتهم وإعدادهم 
والتزامهم الخلقي ووضوح رؤيتهم وتكاملها يتوقف تقدمه وتطوره. ويقود هذا إلى تفهم 


الذذا 
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الاتجاهات التي برزت في النصف الثاني من القرن العشرين . 

وتطرق كليتجارد(1948١)‏ إلى الترهل والفساد الإداري حيث أشار إلى أن الترهل 
والفساد يعني سوء استخدام المنصب لغايات ومآرب ضيقة وشخصية. بينما يرى جراي 
وزميله(998١)‏ أن من أبرز الأسباب التي تؤدي إلى الترهل والفساد الإداري غياب نظام 
واضح وصريح للمساءلة وارتباط المساءلة بالأبعاد السياسية» ونوعية القوانين والمبادئ 
الأخلاقية السائدة في الدول » وعدم قدرة الجهات القانونية المكلفة بإنفاذ بعد المساءلة على 
القيام بهذه المهمة المعقدة على نحو جيد . 

أما مورو )١99/(‏ فيرى أن الفساد هو نتاج لعدم الكفاءة المؤسسية وضعف الاستقرار 
السياسي والرتابة الحكومية البيروقراطية وضعف الأنظمة التشريعية و القضائية. فالسلطة 
الظطلقة قود إلى فسا د مطلق: 

ويرى المفكرون والتربويون وقادة الفكر الإداري أن السلوك الإداري للقادة العاملين فى 
النظم الاجتماعية عامة والتربوية والتعليمية خاصة يتضمن العديد من الأبعاد ومنها الأبعاد 


الآتية : 
أولا: البعد الفلسفي: 

بين آدمز(402125. ١917/9‏ )أهمية البعد الفلسفي للإداري التربوي » مجملا له في 
وظيفتين هما: 


.١‏ يساعد على رفع مستوى وعي الإداري وإدراكه للمشكلات الفلسفية في الثقافة 
المعينة- والتفكير فى الافتراضات الكامنة وراء المبادئ الأساسية التى ينطلق منها العقل 
الأشائي.. 

؟. يدرب الإداري بطريقة منظمة ومسؤولة على التفكير بهذه المشكلات تطلع الى الوصول 
إلى رؤى متناغمة حكيمة للإنسان والثقافة والعالم مما يشكل دعما إداريا له. 


ثانيا: البعد الأخلاقي: 
وفيما يأتي مجموعة أبعاد أخلاقية لها دلالتها في سلوك الإداري التربوي وهي : 
.١‏ أن ينجز مسؤولياته المهنية بكل أمانة وصدق وإخلاصء و أن يحترم ويطيع الدستور 
والقوانين والأنظمة المعمول بها في مجتمعه» و أن يطبق السياسات المرسومة ويراعي 
قوانين نظامها التربوي وأنظمته وتعليماته» و أن يتجنب استغلال مركزه لمكسب أو 
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مصلحة شخصية» وأن يحافظ على مستوى المهنة وتحسين فعاليتها من خلال البحث 
والنمو المهنى . (لكرذت كخم 2191/5 17-117) 


ثالثا: : يعد الشخصدة: 

يرى الطويل(9949١)‏ أن من أبرز الحاجات التي تهم العاملين والمسؤولين في مجال الإدارة 
التعليمية» تلك الحاجات المتعلقة ببعد الأنا في الإنسان والتي يمكن تقسيمها إلى نوعين : - 

حاجات ذات صلة بتقدير الذات : مثل الحاجة إلى احترام الذات» والثقة بالذات» 

والاستقلالية» والتحصيلء والكفاية» والمعرفة. 

وحاجات ذات صلة بسمعة الذات: مثل الحاجة إلى المكانة» والاعتراف» والتقدير» 

والاحترام من قبل الزملاء الآخرين. 

وهذا ما أشار إليه كامبل(11[ 021225 » ١191/4‏ ) حين قال : إن أبرز ما يفترض أن يشتمله 
البعد البنائي لمكونات شخصيات إداربي المستقبل وقادتهم » اتصافهم بالخصائص والأبعاد 
الآنية : 

درجة متقدمة من الذكاء» واستقرار ذهنى» ومستوى متميز من الطاقة والنشاط » ومقدرة 
على ترج للم وميانات الاو هم )سرون رامع د ونيد وا لله افقاو الخاطر فور 
ذكاء وحنكة سياسية» ومفهوم صحي للذات» وخبرات تدريسية ميدانية غنية » والتزام بالنمو 
المهني والتعلم الدائم»و وعي وإدراك للعلاقة بين منظور الذات القيمي والمنظور القيمي 
الاجتماعى السائد. 

أماقترابي 18510 فير أن اماما #كامل الستخطية مهزوقي اتسخام القره مع عيرة 
وقدرته على إقامة الصلات الطيبة مع الناس» و ثبات السلوك وعدم وجود مظاهر متناقضة 
فيه. و قدرة الشخص على تحديد أولويات الأهداف الفردية حسب أهميتها له على المدى 
الطويل . 


رابعا : بعد الدافعية: 

أشار (عساف» )١144‏ إلى أن ابرز ما ورد من أفكار وتحليلات حول مفهوم الدوافع بأنها 
القوة المحركة الناشئة من داخل الفرد والتي تدفعه لتحقيق حاجة ماء ما يسبب توترا نفسيا 
مغينا لدى الفرد ينشأ من اخحتلال التوازن فى المجال السلوكى + ويبقى هذا التوثر مستمرا 
حتى يتم اشباع الحاجة . ١‏ ' 
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وتطرق (زويلف وزميله» )١1197‏ إلى الدوافع والحوافز وأثرها على السلوك الإداري» 
وأشار إلى أن هناك شروطا رئيسة يجب أن يأخذها الإداري بعين الاعتبار في تعامله مع بعد 
الحوافز وهي : ارتباط الحوافز بأهداف العاملين والإدارة معاء و اختيار الوقت المناسب لتقديم 
الحوافز وخاصة المادية منهاء و إيفاء المؤسسة بالتزاماتها التي تقررها فيما يتعلق بنظام الحوافز 
لديهاء و تقديم الحوافز بناء على العدل والمساواة والكفاءة» وتعريف الأفراد بالسياسة التي 
تنظم بموجبها الحوافز» وإقناع العاملين بالعلاقة العضوية بين الآداء الجيد والحصول على 
الحافز. 


خامسا: بعد الجماعة: 

وفيما يتعلق بدينامية الجماعة والعوامل التي تفسر عضوية أوانخراط العاملين في تنظيمات 
قير وانيمة لذ جه كرا الشرانين والسليمات والأنظية 6 أشار زفه ل للش كا 00 إلى 
مجموعة من النظريات التي تفسر انخراط العاملين في التنظيمات غير الرسمية أثناء وجودهم 
في التنظيمات الرسمية وهي: - 
“لزي التقاربلكانى + رج الا دهول اليج لماه العاقانة التزية عن 
نظرية جورج هومانز (660186110122115)التي ترى أن الانضمام للجماعات هو محصلة 
النشاطات والعلاقات والمشاعر » ونظرية التبادل الاجتماعى : التى تؤكد على عنصر التبادل 
لكونه أساساً للعضوية التي يسعى الفرد من خلالها إلى تحقيق المنفعة القصوى وتجنب الخسارة . 
ونظرية التوازن لنيو كومب (25مع7]©06 ) : التى ترى أن أساس الانتماء للجماعات هو 
وظيفته في إيجاد التوازن بين اتجاهات الأفراد . ْ 


سادسا : بعد القبادة: 

يرى (الشيخ سالم وزملاؤه» )١145‏ أن القيادة الإدارية تلعب دورا مهما وكبيرا في نجاح 
الإدارة التعليمية» حيث أن القيادة نفسها عملية نسبية» ذلك أن الفرد قد يكون قائدا في 
موقف وتابعا في موقف آخر؛ لذلك يرتبط مفهوم القيادة بمفهوم الدور والمسؤولية ارتباطا 
وثيقاء وترتبط القيادة بدمط الشخصية» حيث يتوقف مدى قيام الفرد بدور القيادة على 
نط الشخصية والمهارات الإدارية اللازمة لرجل الإدارة التربوية للنجاح في عمله » وأشار 
(الدويك وزملاؤه» .)١19/8‏ إلى أن نجاح المدير في مهمته يعتمد على عدة عوامل من أهمها : 
النمط الإداري والقيادي الذي يتبعه فى إدارته » ووعيه بخطورة المهمة الملقاة على عاتقه» و 
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ميله للتجديد والتطوير والإبداع في مجال العمل» وقدرته على العمل الجماعي التعاوني 
التشاركي » وقدرته على جذب العاملين معه » وزيادة ولائهم وانتمائهم للعمل » وتوفير 
الظروف المناسبة التي تفتح المجال للعاملين للعمل والإبداع وإطلاق الطاقات الخلاقة» وأن 
يعامل الجميع بروح الإخاء والمودة والمساواة والعدل والموضوعية» وأن يتحسس مشكلاتهم 
ويساعدهم في حلها . 
و ذكر مرعي وبلقيس (9/87١)مجموعة‏ من الصفات اللازمة للإداري ليكون قائدا تربويا 
ناجحا 0 
أ تخد موقا ديمقراطيا واعياء ويعرف بدقة أفراد المجموعة التي يعمل معها من حيث 
5000 ْ 
؟. يعزز أعمال العاملين » ويرفع روحهم المعنوية» ويتقن مهارات تقويم العمل 
الجماعي » ويلتزم الموضوعية في الحكم على إنجاز الأعمال . 


سابعا: بعد الصراع: 

تناول ديفز (103515» 19171 ) أسباب الصراع التي تجري داخل التنظيمات والمنظمات 
حيث أشار بأن التناقضات صفة مميزة للسلوك الإنسانى فى كثير من التنظيمات . ومن الأمثلة 
على ذلك العلاقة الممكن نشوءها بين الجهات ضاحة لشن اتاحاذ القرارات وبين أعضاء 
الأجهزة الاستشارية» والاتصالات غير التعاونية بين المرؤوسين» والتعارض بين الأهداف 
التنظيمية وأهداف العاملين . ومن الأسباب التى تؤدي إلى ظهور التناقضات : وجود مواقف 
يتحتم فيها اتخاذ قرارات مشتركة » واختلاف الأهداف والقيم» واختلاف الإدراك» وَعموطن 
الأدوار وعدم تحديد السلطات بشكل دقيق» وندرة الموارد ومحدوديتهاء والطبيعة العدوانية 
وعدم التعاونية لبعض الأشخاص»ء وعدم الرضا عن العمل . 


ثامنا: يعد الثقافة: 

يرى (الطويل» )١19/8‏ أن الثقافة هي كل ما حصلته الإنسانية ونقلته ليصبح طريقة حياه 
وتشتمل على أعراف وعادات ومعايير ومعتقدات وسلوك وأيديولوجيات. وكما أن للإنسان 
ثقافته» فكذلك الأمر بالنسبة إلى النظم الاجتماعية التي أوجدها الإنسان» حيث أن لكل نظام 
ثقافته المتميزة بمحتوى ثقافي معين من القيم والاتجاهات والمعتقدات والمصطلحات اللغوية 
والسلوك. ويواجه الإداريون التربويون تسارعا في التغيرات الاجتماعية والثقافية مثل التغير 
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في المعايير الاجتماعية» وانتشار التقنية» والتعقد البيروقراطي» والتضخم. وتزايد دور الدين 
والسياسة في مسرح الحياة الاجتماعية» وما يترتب على ذلك كله من انعكاسات على السلوك 
المنظمي . وهذا يستدعي من الإداري التربوي تبصر الثقافة التي يعيشها ويعمل ضمن إطارهاء 
وأن يدرك العلاقة بينها وبين الإطار الثقافي للنظم الاجتماعية الأخرى المتزاملة مع النظام 
التربوي كي يكون أقدر على توجيه سلوكهم وتفهم السلوكيات المنظمية للعاملين معهء ولذلك 
فإن التناول الاحتمالي يشكل وسيلة ناجحة لتعامل الإداري مع ثقافة النظام وأيديولوجيته . 


تاسعا: يعد التطوير: 

أشار (الغمري» )١187‏ إلى الأساليب والنشاطات التي يمكن الاعتماد عليها عند القيام 
بالتطوير التنظيمي وهي: بناء الفريق» وحل المشكلات عن طريق تبادل الآراء والنقاش بين 
الجماعات التى يتداخل عملها لحل الصراعات» واجتماعات المواجهة بين الأطراف المتصارعة» 
واتباع مط الإدارة بالأهداف باحتراك الرؤساء والمرؤوسين»:والاشتعانةبالجهات الخارجية 
المتخصصة بإدارة الصراع بين الجماعات . 

أما (الأيوبي1987١)‏ فعزا أسباب التغيير في المؤسسات إلى مجموعة من العوامل 
يي 

أولا: الضغوط الخارجية : وتتمثل بالبيئة الطبيعية » والتغيرات السكانية» والمستوى السائد 
للثقافة العامة» وظهورالتقنية المادية وانتشارها. 

ثانيا: التوترات والضغوط الداخلية : وتتمثل بتضارب الاهتمامات والمصالح بين الإدارة 
والعاملين» والاختلاف بين الثقافة العامة السائدة والنظام الاجتماعي للمؤسسة. والتفاعلات 
داخل النظام الاجتماعي للمؤسسات انفسهاعندما تتضارب أولوياتها . 


عاشرا: بعد التقييم: 

يرى (الطويل» )١149‏ أن مكونات النظام التربوي والمتمثلة في مدخلاته وعملياته 
ومخرجاته يجب أن تخضع لعملية مستمرة من المساءلة » إذ أنه لابد للنظام أن يحقق أهدافه 
التي يسعى إليها ضمن إطار من بعدي الكفاية والفاعلية» لكون الكفاية والفاعلية قاعدتين 
أساسييين معيوين تجاه النظام أو فشله . 

فالقاعدة الأولى : تتعلق ببعد الكفاية في النظام ومرتبطة بالاقتصاد من حيث استخدام 
المدخلات وتفعيل العمليات بطريقة اقتصادية وبأقل كلفة وأفضل طريقة ممكنة » واهتمام هذه 
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القاعدة منصب بشكل رئيس على بعد الإنتاجية وكمها. 
القاعدة الثانية : فهي قاعدة الفاعلية التي تهتم بكيفية مدخلات النظام وأداء عملياته ونوع 
مخرجاته. ويمكن النظر للإداري التربوي من خلال زاويتين: الفاعلية الظاهرية» والفاعلية 

الشخصية . 

أما الفاعلية الظاهرية : فتهتم بالسلوك الإداري الملاحظ من خلال الفاعلية الإدارية » بينما 
الفاعلية الشخصية: فذات علاقة بالأفراد العاملين في النظام وإحساسهم بدرجة من الرضا 

والقبول. 

ومن أكثر تعريفات التقييم انتشارا وارتباطا بالإدارة التعليمية التعريف الذي طوره ستفلبيم 

)١9176 :5611616212(‏ حيث يشتمل هذا التعريف على مكونات ثمانية : 

.١‏ التقويم عملية » وهويهتم بالتحديد» ويهتم بالحصول على المعلومات» ويهتم بتزويد 
متخذ القرار بالمعلومات » ويهتم بتوفير معلومات مفيدة ومناسبة لمعايير » ويهتم بتوفير 
بيانات ومعلومات وصفية وتفسيرية» ويهتم بإصدار حكم ويهتم ببدائل القرار. 

ويرى (الطويل»199١)‏ أنه» وبحسب رأي العديد من الدراسات» تبين أنه لا يوجد شيء 
أفضل من المشاركة الذاتية والشخصية في إنجاح عملية التقويم . ش 


الطريقة والإجراءات 
منهج الدراسة: 


لأغراض الدراسة . 


مجتمع الدراسة وعينتها: 

اشتمل مجتمع الدراسة على جميع القادة الإداريين العاملين في الإدارة العليا والإدارات 
التنفيذية في جامعة القدس المفتوحة / فلسطين( الضفة الغربية) لكونه مجتمعاً كاملاً وضم كلا 
"من الأستاذ الدكتور رئيس الجامعة ونوابه ومديري البرامج التعليمية ومديري الدوائر التابعة 
للجامعة و مديري المناطق التعليمية والمراكز الدراسية ومساعديهم الأكاديميين والإداريين 
في شهر كانون الثاني من العام الدراسي ٠٠١5/7٠٠5‏ والبالغ عددهم ( 01) قائدا 
إدارياء حسب بيانات جامعة القدس المفتوحة » منهم (7؟) مديرا إداريا يعملون في رئاسة 
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الجامعة والدوائر الملحقة بها والتابعة لهاو يمثلون ما نسبته(: و /5٠‏ ) من مجتمع الدراسة 
ومنهم )١5(‏ مديرا للمناطق التعليمية والمراكز الدراسية في فلسطين ( الضفة الغربية) ويمثلون 
ما نسبته (7777/) و )١19(‏ مساعدا أكاديميا وإداريا في المناطق التعليمية والمراكز الدراسية 
في فلسطين ( الضفة الغربية) يمثلون ما نسبته 51 7777/) من مجتمع الدراسة الكلي بنسبة 
مئوية مجموعها ./٠١٠١‏ 

ويعود السبب في اختيار المجتمع المذكور لكون هذه الفئات تمارس العمل الإداري والقيادة 
الإدارية التربوية في المواقع الوظيفية والإدارية المختلفة . 

ويبين الجدول )١(‏ المسميات الوظيفية للقادة الإداريين في رئاسة الجامعة والدوائر التابعة 


لها . 
الجدول )١(‏ 

الرقم | المسميات الوظيفية لدوائر ومراكز الجامعة العدد 
.١‏ رئيس الجامعة ١‏ 
نائب الرئيس للشؤون الأكاديمية ١‏ 
3 نائب الرئيس للشؤون الودارية ١‏ 
3 نائب الرئيس لشؤون الإعلام ١‏ 
1 نائب الرئيس لشؤون تكنولوجيا المعلومات ومدير مركز تكنولوجيا ْ 

١‏ المعلومات والاتصالاات 
1 مدير برنامج التربية ١‏ 
/. مدير برنامج العلوم الإدارية والاقتصادية ١‏ 
1 مدير برنامج التنمية الاجتماعية والأسرية ١‏ 
94 مدير برنامج التكنولوجيا والعلوم التطبيقية ١‏ 
36. مدير برنامج الزراعة والتنمية الريفية ١‏ 
1١‏ مدير دائرة القبول والتسجيل والامتحانات ١‏ 
7 1. مدير مركز إنتاج الوسائط التعليمية ومدير العلاقات العامة ١‏ 
1. | مدير مركز القياس والتقويم ١‏ 
15. مدير دائرة ضبط النوعية ١‏ 
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16. مدير دائرة التعليم المستمر ١‏ 
75. | مدير دائرة شؤون الطلبة ١‏ 
١‏ مدير دائرة المناهج ١‏ 
18 مدير دائرة التطوير ١‏ 
149 مدير الدائرة المالية ١‏ 
ىل مدير دائرة شؤون الموظفين ١‏ 
."١‏ مدير دائرة اللوازم والمشتريات ١‏ 
11 مدير المكتبات العامة ١‏ 
0 مدير البحث العلمي والدراسات العليا ١‏ 

المجموع العام ”7 


كما يوضح الجدول(75) توزيع أفراد مجتمع الدراسة تبعا لمتغير مسمى الوظيفة في الفترة 
الواقعة مابين /١‏ 17/ 0١٠٠م‏ إلى 1/ 17/ 6١٠٠م‏ في المناطق التعليمية والمراكز الدراسية 


الجدول (5) 
توزيع مجتمع الدراسة تبعا لمتغير مسمى الوظيفة 
فى المناطق التعليمية والمراكز الدراسية 
ساعد كا 
الرقم | المناطق التعليمية والمراكز الدراسية | مدير 3 المجموع 

0 2 وإداري 
.١‏ منطقة جنين التعليمية ١ ١‏ 1 
1 مركلا سين اللواسئي ١ ١‏ 3 
0 منطقة طولكرم التعليمية ١‏ "3 0 
5 منطقة نابلس التعليمية ١ 1 ١‏ 
1 مركز طوياس الدراسي ١ ١‏ 3 
منطقة قلقيليه التعليمية ١ ١‏ 3 
/. منطقة سلفيت التعليمية ١ ١‏ 3 
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4 | منطقة رام الله والبيرة التعليمية ١‏ 9 

مركز أريحا الدراسى ١ ٠ ١‏ 
كا ١‏ > ملطقة القدين الجا ١ ١ ١‏ 
.1١‏ منطقة بيت لحم التعليمية ١‏ 7 * 
0617| مركزبيت ساحور الدراسي ١ ٠ ١‏ 
3 منطقة الخليل التعليمية ١‏ 0 1 
15. مركز دورا الدراسى ١ ١‏ 9 
1 يل اراسي ١ ١‏ 7 

ا 2 1 32 
أداة الدراسة 


بنى الباحث استبانه بالاستعانة بالأدب التربوي المتصل بموضوع الدراسة و أراء بتعض 
القادة الإداريين والمشرفين الأكاديميين من أصحاب الاختصاص العاملين فى جامعة القدس 
المفتوحة. و اشتملت الاستبانة في صورتها الأولية على (78) زع لات فده 
بعدا فى السلوك الإداري » وعدَّلت بالحذف والإضافة والتصويب لتستقر على ( ٠0‏ ) فقرة 
دورق عن 900 عاد در على السك كن ةيج تقوارس الارهانة “تعيبية قله ات 
لسلم الاستجابة وفق سلم ليكرت الخماسي» ( أوافق بشدة » أوافق » محايد » أعارض » 
أعارض بشدة) وأعطيت0(0) درجات للمستوى الأول » و(5) درجات للثانى» و(7) درجات 
للصعرى ]لقالك و0 للرابع وردرعة اراس الشيعرى كاين :ذلك لإبرار افج كل 
فقرة والدرجة الكلية لكل مجال بعد استخراج المتوسطات الحسابية والنسبة المئوية لها . واعتمد 
الباحث النسب المثوية التالية في تفسير النتائج معتمدا على الدراسات السابقة كما يلي : 
(6/) فأكثر درجة موافقة كبيرة جداء ( ٠١‏ إلى 9 1/9/) درجة موافقة كبيرة» 
( إلى 7594,9/) درجة موافقة متوسطة, (50 إلى 9 759/) درجة موافقة قليلة» (أقل 
من )/05٠‏ درجة موافقة قليلة جدا. 


إجراءات الدراسة: 
وزعت الاستبيانات استعيدت بوساطة البريد و بالتعاون مع منطقة رام الله والبيرة 
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التعليمية. 
بلغ عدد الاستبيانات المسترجعة (07”7) من (/01 ) استبانه . اي بنسبة(9/2 و 97/) من 
العدد الكلى . 

صدق الأداة: 


للتحقق من صدق أداة الدراسة عرض الباحث أداة الدراسة على مجموعة من المحكمين 
من حملة شهادة الدكتوراه والماجستير من المشرفين الأكاديميين من ذوي الاختصاص وبعض 
القادة الإداريين العاملين في جامعة القدس المفتوحة حيث أخذ بملاحظاتهم واقتراحاتهم حول 
ملاءمة الفقرات لقياس ما وضعت لقياسه من حيث الصياغة والمضمون» وأخذ بالفقرات التى 
الحيدت عازه الكاليية العظهى هن المحكوون ترط ةده 00 ) فق ْ 


ثبات الأداة: 

والتحديد ثبات الأداة اختيرت عينة عشوائية قوامها )7١(‏ فردا من أفراد مجتمع الدراسة 
نفسه » وجرى تطبيق الآداة عليهم لمرة واحدة وضمنت نتائجهم مع النتائج النهائية » ومن 
ثم حسب الثبات باستخدام معادلة كرونباخ ألفا(415122 080121 ) عن طريق حساب 
معامل الاتساق الداخلي للأداة (7إع2ع0025156) 1021 م1) وبلغ معامل الثبات للمقياس 
الكلى (97 و .)٠‏ وهو ثبات عال جدا يفى بأغراض الدراسة» وبهذا كانت الأداة جاهزة 
للتطبيق على أفراد مجتمع الدراسة . 


المعالجة الإحصائية: 
بعد تفريغ البيانات المسترجعة بالحاسب الآلي »تمت معالجتها باستخدام برنامج الرزمة 
الإحصائية للعلوم الاجتماعية المعروف اختصارا باسهم(5855 ) وفيما يلي عرض للمعالجات 
الإحصائية : 
.١‏ استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المثوية لكل فقرة من 
فقرات أداة الدراسة والمتوسط الحسابي الكلى والانحراف المعياري والنسبة المئوية الكلية 
لكل يخندمن أبعادها للأجابة عن جميع أسغلة الدراسة. 
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تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة القدس المفتوحة د. عبد حمايل 
عرض نتائج الدراسة ومناقشتها 

هدفت الدراسة إلى تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة 
القدس المفتوحة . وبعد عملية جمع البيانات وتبويبها وترميزها عولجت إحصائيا باستخدام 
برنامج الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (5855 )2 وفيما يلي عرض لنتائج الدراسة 
تبعا لتسلسل أسئلتها : - 

أولا: النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الرئيس الأول والذي ينص على ما يلي : - 
7 همامستوى درجة أبعاد السلوك الإداري للقائد الإداري المتوقع له النجاح في عمله كما 

يراها القادة الإداريون فى جامعة القدس المفتوحة؟ 

راكنا اسن سن السو م فقن معوكم لعا بج القن جلما ان فزي او 

جدا فقطء وكانت النتائج على النحو التالي : ١‏ 


الجدول ("): المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لاستجابة أفراد 
مجتمع الدراسة على معايير أبعاد السلوك الإداري للقائد الإداري مرتبة تنازليا. (ن -"ه) 


المعايير التى حصلت على أعلى المتوسطات والنسب المثوية | المتوسطات ] الانحراف |إن. ا 
البعد بشكل عام مرتبة تنازليا السباية» || المتاريى النسب المثوية | درجة الموافقة 


ينجز مسؤولياته المهنية بكل إخلاص . 


1 يحتوم الدستور والأنظمة والقوانين المعمول بها داخل النظام 
وداري ٠‏ 


54 يعطى ولاءه للنظام الإداري وأهدافه وليس لأشخاص 


. | يختار عناصر النظام البشرية الجديدة على أساس معيار 

5 | يمارس أسلوب القيادة التشاركية الناتجة عن ثقته بالأفراد 

.٠‏ | يحمي الحقوق المدنية لكل الأفراد العاملين في النظام 

لإداري. 

71 يؤكد على حاجات العاملين للنماء النفسي بالتركيز على 
عوامل (الإنجاز. والتقدير» والمسؤولية» والترقي» والنمو 
المهنى) . 
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1 


7 


00 


16 


315 


.١ا/‎ 


18 


19 


ش حت ا - الفط بس الإدادق: سام كد 1 
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يعامل المستخدمين بعدالة ودون تفريق بينهم على أساس 


ة جد 
(عشائ ثري » أو إقليمي» أو عرقي» أو ديني ) . كير 


يحرص على مساعدة العاملين للتكيف مع البيئة الداخلية 
اه 

جع التفاعل بين أعضاء الجماعة داخل العمل كي يصلوا 
0 إحساس بالقناعة والرضا . 
يمتلك الثقافة الوظيفية التي تؤهله للقيام بأدواره الإدارية 
والفنية والاجتماعية داخل النظام وخارجه. 


يبدي اهتماما عالياً بتوزيع الأدوار وتحديد المسؤوليات. 


يبدي اهتماما عالياً بالمهمة واهتماما عالياً بالعلاقات مع 
العاملين. 

يمتلك ثقافة إنسانية فيما يتعلق(بالمهارات والقيم والقيادة 
والمشاعر والممارسات) 4 


يرى أن نمط الشخصية الأنسب لقيادة العمل الإداري هي 
الخصيهة الباحثة التي تمارس نشاطات تتطلب اكير 


يقنع العاملين بإمكانية تحقيق أهدافهم في حالة قيامهم بالأداء 
المطلوب . ١‏ 

يستخدم مجموعة متنوعة من أدوات القياس في عملية 
التقييم ( كالمشاهدة الشخصية و الملاحظة والتقارير 
الإحصائية والشفوية والكتابية . 


ينظر للقيادة الإدارية على أن لكل عامل دورا متمايزا عن 
أدوار الآخرين 


يستخدم العقل في مواقف تحكمها العواطف والانفعالات . 
يعزو فعالية القيادة إلى القدرة على اختيار الاحتمال أو 
البديل الأنسب للموقف المعين. 


يعتمد في عملية التطوير على استراتيجية حل المشكلات 
وفق منهجية علمية سليمة . 


يمارس الأسلوب الديمقراطي في القيادة المؤدي إلى رضا 
العاملين عن العمل والقناعة به . 
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تطوير تصورمقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة القدس المفتوحة 


يشرك الجماعة فى اتخاذ القرارات على اعتبار أن مصادر 
المعلومات موزعة عبر النظم الفرعية للنظام الإداري 
والكسولة . والطموحة, والعدوانية» وغيرها). 

يشرك العاملين بصورة شخصية في عملية التقيبم 

د لد 2 اناد تتتتطد الت فد 

عون 


ينطلق في عملية التطوير من رؤية واضحة لأهداف المجتمع 


0 العامل داخليا بوضعه في وظيفة فيها درجة 


7 المتراع باستخدام سلوب التشتخيص الناقيق 
للموقف بهدف الوقوف على أنسب بديل للتعامل معه ضمن 
معطيات وظروف الموقف. 


تطلعات أفراده ٠.‏ 


يبذل الجهود للتعرف على حاجات العاملين الاجتماعية من 
خلال ملاحظة تحليلية متعمقة للكيفية التي يسلكون بها . 


يوازن بين الجانبين الإنساني والمؤسسي عند قيامه بعمليات 


التطوير للنظام . 


ينظر إلى العاملين على أنهم قادرون على إظهار سلوك 


0 4 تمت 


البرامج الإدارة د 0 ار الام ا 


يستمد ثقافته المعرفية في عمله عن طريق التجربة العملية . 


يعتمد في عملية التطوير على إستراتيجية مشاركة العاملين 
د ول كلثر” لمسؤوليات دوره. 


ري للطاء الإلاري اي لي 
يعمل على حل الصراع على أساس إنهائه وعدم تشجيع 


حدوثه. 


ك4 


لاه 01 
ره 0 
ره 0 
06 ا 
06 ا 
0 0 
0 01 
4ه 25 
مره 15 
الار ٠‏ 15 
لاه 5 
لااره* 15 
ره 5 
ره 5 
0 1 
اكره و1 
كهره هم 


كبيرة جد 


كبيرة جد 


كبيرة جد 


كبيرة جد 


كبيرة جد 


كبيرة جد 


كبيرة جد 


كبيرة جد 


كبيرة جد 


كبيرة جد 


كبيرة جد 


كبيرة جد 
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يؤدي عمله بناء على ما يؤمن به من قناعات صادقة لأبعاد 
الأصالة والمعاصرة . 


ا يساعدة 7 فهم 2 ثقافته وعلاقتها 20 
المحيطة . 


يعمل على حل الصراع انطلاقا من أهداف لها مكانتها عند 
طرفي الصراع وتتمتع بقبول الجهات المتصارعة (أسلوب 
التشارك والتعاون). 

يسوغ ردة فعل العاملين ودفاعهم عن 

مفهوم الذات عندهم للهجوم . 


يزكد في عملي لتطو. على الم البرجمانياقام على 


يثق بقدرة العاملين على تقييم أدائهم وما يترتب على هذا 
الأداء من نتائج . 

يتفهم حدوث الصراع بسبب البعد النفسي القائم على 
تصادم ترتيب حاجات مجموعة من الأف راد العاملين في 
لنظام . 


لعاملين ومصالحهم الشخصية التي حصلوا عليها داخل 
لنظام الإداري . 1 


حي التقويم على بيانات كمية 
إحصائيا 


ينظر إلى شخصيات العاملين على أنها محصلة تفاعل بين 
لعوامل البيئية والعوامل الوراثية المعدلة بظروف موقفية . 
الدرجة الكلية لجميع معايير الأبعاد السلوكية لالا,ة | ”3و٠‏ 280,401 | كبيرة جد 


03 أقصى درجة للاستجابة (6) درجات . 


يتضح من الجدول (”) أن درجة الموافقة قة كانت (كبيرة جدا) على (500) معيارا من بين 
٠١ 0‏ معيارا هي مجموع المعايبر الواردة في أداة الدراسة حيث تراوحت النسبة المئوية 
للاستجابة لها بين91/ للمعيار الأعلى و //١‏ للمعيار الأدنى . وفيما يتعلق بالدرجة الكلية 
للمعايير فكانت درجة الموافقة عليها ( كبيرة جدا )» حيث وصلت النسبة المئوية للاستجابة 
إلى 5 , /1//) . 

وتنسجم النتائج مع ما ذكره (شاويشء» ١٠35)من‏ بروز اتجاهات جديدة في بعد الإدارة 
منها : تعميق روح الولاء والانتماء عن طريق خلق الظروف التي يشعر العاملون فيها 
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بكيانهم واحترامهم وأثرهم في تقدم المؤسسة ورفعتها وازدهارها. وتتفق هذه النتائج مع ما 

ذكره (الدويك . وزملاؤه )١598‏ من أن هناك مجموعة من الاتجاهات الجديدة التى برزت 

في الآونة الأخيرة في مجال الإدارة وهي : اعتبار المدير قائداء وإشراك العاملين في صنع 
القرارات» وممارسة الديمقراطية» وإيجاد نظام اتصال جيد ومنفتح على المجتمع المحلي » ووضع 
الخطط التعليمية والتربوية ومتابعة تنفيذها وتقويمها لتحسين الأداء» و تعميق روح الانتماء 

التي يشعر العاملون معها بكيانهم واحترامهم . 

كما تلتقي النتائج مع ما ذكره القريوتي(/1191١)‏ من أن دراسة السلوك الإداري على قدر 
كبير من الأهمية للمديرين ودارسي الإدارة لأن دراسته تهدف إلى توفير المعلومات الأساسية 
حول ما يفسر سلوك الإنسان العامل بأشكاله المختلفة للمساعدة على فهم هذا السلوك وتفسيره 

.١‏ لكون أفراد مجتمع الدراسة من القادة الإداريين الذين تجمعهم ظروف عملية ومهنية 
وقيادية و تربوية وتعليمية و سياسية واجتماعية واقتصادية ونفسية متقاربة . 

؟. لكون أفراد مجتمع الدراسة في غالبيتهم من الإداريين الذين مارسوا العمل التربوي 
والإداري لسنوات طويلة اطلعوا خلالها على كثير من المعلومات والأفكار الإدارية 
والتربوية المختلفة . 

*". النقلة النوعية التي شهدتها القيادة الإدارية بشكل عام والقيادة الإدارية لجامعة القدس 
المفتوحة بشكل خاصء و مواكبة التطورات والتغيرات المحلية والعربية والعالمية . 

4. الخبرة العلمية والعملية التي اكتسبها البعض من الميدان والتواصل مع القيادات الإدارية 
المختلفة . 

0 التجانس اليتق والثقافى والعلمى والاجتماعى والاقتصادي للقادة الإداريين» بالإضافة 
إلى خضوعهم جميعا لأنظمة وقوانينها وتعليماتها وفلسفتها الجامعة . 

5. الحس الوطني والتربوي والقيادي والإداري الذي يتملك الكثير من القادة الإداريين 
بضرورة النهوض بالعملية الإدارية في الجامعة » والرغبة في إثبات ذاتيتهم الفلسطينية 
» وشعورهم بالمسؤولية نحو تحسين نوعية المخرجات التربوية والإدارية على المستويين 
الفردي والمجتمعي . 

». إدراك القادة الإداريين أن عملية تطوير الجامعة تبدأ من تطوير العنصر البشري وزيادة 
وعيه وضرورة مجاراة كل جديد ونافع ومفيد لتحديث العمل الإداري والقيادي. . 
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ع 


أ: النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي الأول والذي ينص على : 
7 ما مستوى درجة البعد الفلسفي للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في عملهم ؟ . 


الجدول (4): المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية و النسب المثوية لاستجابة 
أفراد مجتمع الدراسة على معايير البعد الفلسفي. ( ن - 10ه) 


البعد مغائير البعذ 


يؤدي عمله بناء على ما يؤمن به من قناعات صادقة 
لأبعاد الأصالة والمعاصرة . 

يستخدم العقل في مواقف تحكمها العواطف 
والانفعاللات. 

يتلقى التدريب المناسب في مجال فلسفة العمل الإداري 
". | الذي يساعده على فهم مكونات ثقافته وعلاقتها 
بالثقافات المحيطة . 


العملية: 
الدرجة الكلية للبعد الفلسفى 6 [8”,ه | 85/ | كبيرة جدا 


* أقصى درجة للاستجابة (4) درجات . 


يتضح من الجدول (5) أن درجة الموافقة كانت (كبيرة جدا) على جميع المعايير حيث 
تراوحت النسبة المئوية للاستجابة عليها بين89/ للمعيار الأعلى و ”87/ للمعيار الأدنى . 
وفما علق الدرعة الكلنة لالمعامن فكانت دربعة اكر انقشعلهنا (كوة عونا )حيث وصيلية 
النسبة المكوية للاستجابة إلى (7//) . 

وتلتقي النتيجة مع ما أشار إليه آدمز(91/448203725١)أ‏ من أن أهمية البعد الفلسفي 
للإداري التربوي » يمكن إجمالها في وظيفتين هما : 
7 يساعد على رفع مستوى وعي الإداري وإدراكه للمشكلاات الفلسفية في الثقافة 

المعينة- والتفكير في الافتراضات الكامنة وراء المبادئْ الأساسية التي ينطلق منها العقل 
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تطوير تصورمقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة القدس المفتوحة د. عبد حمايل 
الإنسانى. 


يدرب الإداري بطريقة منظمة ومسئولة على التفكير بهذه المشكلات مطلع إلى الوصول 
إلى رؤى متناغمة حكيمة للإنسان والثقافة والعالم ما يشكل دعما إداريا له. 


ب : النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي الثاني والذي ينص على : 
6 “ما فسقودى وَرجَة. البعد الأخلاقي للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في 


عملهم؟ 


الجدول (5): المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية و النسب المثوية لاستجابة 
أفراد مجتمع الدراسة على معايير البعد الأخلاقي.( ن- 7ه) 

البعد معايير البعد 

يعطي ولاءه للنظام الإداري وأهدافه وليس 

لأشخاص النظام . 


يختار عناصر النظام البشرية الجديدة على أساس 
معيار الكفاءة : 


0.7 | ينجز مسؤولياته المهنية بكل إخلاص . 


يحمي الحقوق المدنية لكل الأفراد العاملين في النظام 
الإداري. 

يحترم الدستور والأنظمة والقوانين المعمول بها 
داخل النظام الإداري 1 


الدرجة الكلية للبعد اللأخلاقى 26 ره 18 أكبيرة جدا 


# أقصى درجة للاستجابة (4) درجات . 


يتضح من الجدول (0) أن درجة الموافقة كانت (كبيرة جدا) على جميع المعايير حيث 
تراوخت النشة المثوية للذستجابة بين 817 للمعياز الأعلي :757 للتعيان الأدن ‏ #وفيما 
يتعلق بالدرخة الكلية للمعا بير فكانت درحة الموافقة غليها (كبيرة عدا )و حونف واضلت النفشة 
المثوية للاستجابة إلى (45/) . 
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وتنسجم النتيجة مع دراسة غرايبه )١9957(‏ التي هدفت إلى بيان أثر القيم الخلقية لدى 
مديري المدارس على سلوكهم الإداري وتبين أن هذه القيم الإيجابية هي : الأمانة» وتحمل 
المسؤولية» والشورى» والحزم. والعلم والعمل به وتقوى الله» والإخلاص والنصحء 
والتواضع» والتسامح» والحلم» وإصلاح ذات البين» والجرأة فى قول الحق». إوتقان 
العمل» وتقدير العمل والعاملين» والرحمة, والطاعة الواعية لولي الأمرء والحقء و العدل» 
والمساواة» وخدمة الصالح العام» وعمل الخير» والاقتصاد في الأمور ا حياتية . 


ج : النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي الثالث والذي ينص على : 
ما مستوى درجة بعد الشخصية للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في عملهم ؟ . 


الجدول (5): المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعبارية و النسب المئوية لاستجاية 
أفراد مجتمع الدراسة على معابير بعد الشخصية. (ن -7ه) 
البعد معايير البعد 
ينظر إلى شخصيات العاملين على أنها محصلة تفاعل 
3 بين العوامل البيئية والعوامل الوراثية المعدلة بظروف 
موقفية . 
يتفهم الخصال المتنوعة في شخصيات العاملين ( 
5 الخنجولة» والكسولة . والطموحة» والعدوانية» 


ينظر إلى العاملين على أنهم قادرون على إظهار سلوك 


يرى أن نمط الشخصية الأنسب لقيادة العمل الإداري هي 

5 الشخصية الباحثة التى تمارس نشاطات تتطلب التفكير 

يسوع لردة فعل العاملين ودفاعهم عن أنفسهم حينما 

يربط عند اختياره للعاملين » بين مفاهيم بعد الشخصية 
وخصائص الوظيفة . 


الدرجة الكلية لبعد الشخصية ار 0 


* أقصى درجة للاستجابة (4) درجات . 


تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة القدس المفتوحة د. عبد حمايل 


يتضح من الجدول (5) أن درجة الموافقة كانت (كبيرة جدا) على جميع المعايير حيث 
تراوحت النسبة المئوية للاستجابة بين /94٠‏ للمعيار الأعلى و //8٠١‏ للمعيار الأدنى. وفيما 
يتعلق بالدرجة الكلية للمعايير فكانت درجة الموافقة عليها ( كبيرة جدا )» حيث وصلت النسبة 
لمنوية للاستجابة إلى (5./) . 

وتلتقي النتيجة مع ما أشار إليه كامبل(0210256611): ١191/4‏ ) حين قال: إن أبرز ما 
يفترض أن يشتمله البعد البنائي لمكونات شخصيات إداربي المستقبل وقادتهم» اتصافهم 
بالخصائص والأبعاد التالية : 

درجة متقدمة من الذكاء» واستقرار ذهنى » ومستوى متميز من الطاقة والنشاط. ومقدرة على 
00001219 ااال 
وحنكة سياسية » و مفهوم صحي للذات» وخبرات تدريسية ميدانية غنية » والتزام بالنمو المهني 
والتعلم الدائم» ووعي وإدراك للعلاقة بين منظور الذات القيمي والمنظور القيمي الاجتماعي 
السائد. 


د : النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي الرابع والذي ينص على : 
ما مستوى درجة بعد الدافعية للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في عملهم؟ . 


الجدول(١):‏ المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية و النسب المثوية لاستجابة 
أفراد مجتمع الدراسة احا (ن دك 


يبذل الجهود للتعرف إلى حاجات العاملين الاجتماعية من 
خلال ملاحظة تحليلية متعمقة للكيفية التي يسلكون بها . 
يقنع العاملين بإمكانية تحقيق أهدافهم في حالة قيامهم بالأداء 
المطلوب. 


بحر صن 


0 حاجات العاملين للنماء النفسي بالتركيز على عوامل 
(الإنجاز, والتقدير» والمسؤولية» والترقي» والنموالمهني). 
يثق بقدرة العاملين على تقييم أدائهم وما يترتب على هذا الآداء 
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يعمل على مكافأة العامل داخليا بوضعه في وظيفة فيها درجة ا د كبيرة 
كافية من التنوع والتحدي. ' 1 5 |أدجينا 
فصع | سبا. أس | كبيرة 


الدرجة الكلية لبعد الدافعية 


* أقصى درجة للاستجابة (5) درجات . 


يتضح من الجدول (7) أن درجة الموافقة كانت (كبيرة جدا) على جميع المعايير حيث 
تراوحت النسبة المئوية للاستجابة بين97/ للمعيار الأعلى و //١‏ للمعيار الأدنى. وفيما 
يتعلق بالدرجة الكلية للمعايير فكانت درجة الموافقة عليها ( كبيرة جدا )» حيث وصلت النسبة 
المئوية للاستجابة إلى (///) . 

وتتفق مع ما أشارت إليه حسن(999١)‏ من أن الدافعية كامنة في الإنسان وأن كل فرد 
لديه مجموعة من الحاجات غير المشبعة وعلى المدير أن ينشئء ظروفا يمكن للإنسان أن يرى 
فيها فرصا لإشباع حاجاته وتحقيق أهدافه وأن الفرق بين مستوى طموحات الفرد ومستوى 
إنجازه تمثل الإمكانية الكامنة لحفزه ودفعه للعمل . 


ه : النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعى الخامس والذي ينص على : 
ما مستوى درجة بعد الجماعة للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في عملهم؟ 
الجدول (8): المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية و النسب المئوية لاستجابة 
أفراد مجتمع الدراسة على معايير بعد الجماعة. (ن -ه) 
البعد 50 


يشجع التفاعل بين أعضاء الجماعة داخل العمل كي يصلوا 
' ]| إلى إحساس بالقناعة والرضا. 


يعمل على التوفيق بين تحقيق تطلعات النظام الإداري 

وتحقيق تطلعات أفراده . 

يشجع وجود جماعات عمل غير رسمية داخل النظام 
الإداري باعتباره استجابة طبيعية للاتصال الاجتماعي . 


يتفهم وجود صراع الدور بين الجماعات داخل النظام 
الإداري عندما لا يكون من الميسور المزاوجة بين توقعات 
أدوارها . 

يعامل المستخدمين بعدالة ودون تفريق بينهم على أساس 
(عشائري » أو إقليمي» أو عرقي» أو ديني ) . 

يشرك اللماعة ف اتيخاذ القرارات على اعتبار أن مصادر 
المعلومات موزعة عبر النظم الفرعية للنظام الإداري . 
الدرجة الكلية لبعد الجماعة 


# أقصى درجة للاستجابة (4) درجات . 


يتضح من الجدول (8) أن درجة الموافقة كانت (كبيرة جدا) على جميع المعايير( »١‏ 0 
5» 6) وكبيرة على المعايير (7» 5) حيث تراوحت النسبة المئوية للاستجابة بين١9/‏ للمعيار 
الأعلى و 77/ للمعيار الأدنى . وفيما يتعلق بالدرجة الكلية للمعايير فكانت درجة الموافقة 
عليها ( كبيرة جدا )» حيث وصلت النسبة المئوية للاستجابة إلى (65//) . 

وتلتقي النتيجة مع ماذكره (عساف » )١19944‏ من أن تقسيم العاملين في جماعات متجانسة 
من خلال اختيارهم اختيارا مهنيا دقيقا أو من خلال توجيههم التوجيه المهني السليم ووضعهم 
تحت قيادة ماهرة في النواحي الاجتماعية والإنسانية يزيد من روح الإخاء والأمن والاستقرار 
عندهم ويزيد بالتالي من روح التماسك الاجتماعي الذي يعد من شروط التطور الإصلاحي» 
مما يقلل من تنقلهم واستبدالهم ويؤكد توطيد الروابط بينهم . 
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و:النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي السادس والذي ينص على : 
ما مستوى درجة البعد القيادي للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في عملهم؟ . 


الجدول (1): المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية و النسب المئوية لاستجابة 
أفراد مجتمع الدراسة على معايير بعد القبادة. (ن - 17ه) 

البعد معايير البعد 

ينظر للقيادة الإدارية على أن لكل عامل دورا متمايزا عن أدوا 

يعزو فعالية القيادة إلى القدرة على اختيار الاحتمال أو 

البديل الأنسب للموقف المعين . 


*. | يبدي اهتماما عالياً بتوزيع الأدوار وتحديد المسؤوليات . 


يبدي اهتماما عاليا بالمهمة واهتماما عاليا بالعلاقات مع 


00 
العاملين. 
يمارس الأسلوب الديمقراطي في القيادة المؤدي إلى رضا 
5 ي شي ٍِ 
العاملين عن العمل والقناعة به. 
يارس أ القيادة التشاركية الناتجة عره ثقته بالآفرا 3 
5 مارم اسلويت و ل سورع | وعا. أ سوي | كبير 
العاملين وقدرتهم على تحمل المسؤولية . جدا 
الدرجة الكلية لبعد القيادة عع أأحكرء | وم 0 
جد 


* أقصى درجة للاستجابة (4) درجات . 


يتضح من الجدول (4) أن درجة الموافقة كانت (كبيرة جدا) على جميع المعايير حيث 
تراوحت النسبة المئوية للاستجابة بين 97/ للمعيار الأعلى و 17// للمعيار الأدنى. وفيما 
يتعلق بالدرجة الكلية للمعايير فكانت درجة الموافقة عليها ( كبيرة جدا )» حيث وصلت النسبة 
المثوية للاستجابة إلى (45/) . 

وتتفق هذه النتيجة مع ما أشار إليه العميان )3١١7(‏ من أن قوة القيادة الإدارية وفعاليتها 
تعتمد على عملية التأثير التي يمارسها المدير على مرؤوسيه والوسائل التي يستخدمها كالإثابة» 
الس المع لدم ووسى» كبا توعان النمط العنادق والثمط الأقارى الذي نم1 
المدير في ممارسة سلطة الخبرة والكفاءة لا سلطة القسر والإكراه وتوافر الكفايات الشخصية 


تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة القدس المفتوحة د. عبد حمايل 


والمهنية والوظيفية العملية والاجتماعية والإنسانية والبيئية . 


ز:النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي السابع والذي ينص على : 
د ما مستوى درجة بعد الصراع للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في عملهم؟ . 


الجدول :)٠١(‏ المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية و النسب المثوية لاستجابة 
أفراد مجتمع الدراسة على معايير بعد الصراع. (ن <نه) 


المتوسطات| الانحراف] النسب 3 
الع معايير البعد مع ل ع يه 
: 0 الحسابية: | المعياري | المثوية| الموافقة 
١‏ الاجتماعي القائم على اختلاف توقعات جماعات العمل 32> ل ]| كبيرة 

والتنافر فيما بينها . 
يتفهم حدوث الصراع بسبب البعد النفسي القائم على كبيرة 
؟. | تصادم ترتيب حاجات مجموعة من الأفراد العاملين في اد | دان | ل 0 
6 حل 
النظام . ١‏ 
يعمل على حل الصراع باستخدام أسلوب التشخيص : 
”*. | الدقيق للموقف بهدف الوقوف على أنسب بديل للتعامل و كه | لا 0 
جد 
يعمل على حل الصراع انطلاقا من أهداف لها مكانتها عند 1 
5. | طرفي الصراع وتتمتع بقبول الجهات المتصارعة (أسلوب كلر؟ | ككره | "// 8 
التشارك والتعاون) . ١‏ 
الصراع باستخدام أ الإقنا 
بعل عاو ل الصرا وامتكة ام صل جر قوم /ا9,” | ١,98‏ | 7799| كبيرة 
(التسوية) . 5 
الصرا أساس إنهائ 3 0 
٠‏ | يعمل على حل الصراع على أساس إنهاته وعدم تشجيع | ,ع | وى ,. | عورا كبير 
حدوثه. جدا 
الدرجة الكلية للبعد | بيرلا | بنك كبيرة 
1 جدا 
# أقصى درجة للاستجابة (4) درجات . 


يتضح من الجدول )١٠١(‏ أن درجة الموافقة كانت (كبيرة جدا) على جميع المعايير باستثناء 
المعيارين ١(‏ 2 ©)اللذين حصلا على درجة موافقة كبيرة حيث تراوحت النسبة المئوية للاستجابة 
بين17// للمعيار الأعلى و/7/ للمعيار الأدنى . وفيما يتعلق بالدرجة الكلية للمعايير فكانت 
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درجة الموافقة عليها ( كبيرة جدا )» حيث وصلت النسبة المئوية للاستجابة إلى (5//) . 

وتنسجم النتيجة مع دراسة (الخضورء :)١1145‏ لتحديد أنماط إدارة الصراع المنظمي 
التى يتبعها مديرو المدارس الأساسية الحكومية ومديراتها فى محافظة المفرق الأولى والثانية» 
عم أظهرت النتائج أن ترتيب الأنغغاط المستخدمة (من الأكثر استخداما إلى الأقل استخداما 
) كانت كما يلى : التسوية » والتعاون » والتجنب . والمجاملة » والمنافسة . و كشفت عن أن 
نمط التسوية كان الأكثر تفضيلا عند جميع المتغيرات . 

وتلتقي مع ما ذكره ديفز (1(3715» 19177 ) عن أسباب الصراع التي تجري داخل 
التنظيمات والمنظمات حيث أشار إلى أن التناقضات صفة مميزة للسلوك الإنسانى فى كثير من 
التنظيمات. ومن الأسباب التي تؤدي إلى ظهور التناقضات هي : وجود مواقف يتحتم فيها 
اتخاذ قرارات مشتركة» واختلاف الأهداف والقيم» واختلاف الإدراك» وغموض الأدوار 
وعدم تحديد السلطات بشكل دقيق» وندرة الموارد ومحدوديتهاء والطبيعة العدوانية وعدم 
التعاونية لبعض الأشخاص»ء وعدم الرضا عن العمل . 


ح:النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي الثامن والذي ينص على : 
ما مستوى درجة البعد الثقافي للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في عملهم ؟ . 


الجدول (١١):المتوسطات‏ الحسابية و الانحرافات المعيارية و النسب المثوية لاستجابة 
أفراد مجتمع الدراسة على معابير بعد الثقافة. (ن دنره) 
البعد شار البفة 


يستمد فلسفته الإدارية من الم 


السائدة ذ د تتفت ند 
والقادة والشاعر «المارسات), 


يمتلك ثقافة تقنية فيما يتعلق (بالتجهيزات والمواد 


والمناهج والتكنولوجيا) . 
4. [يظهرالحرص على عدم تسييس النظام الإداري . 
تلك الثقافة الوظيفية التي تؤهله للقيام بأدواره 
5. | الإدارية والفنية والاجتماعية داخل النظام 
وخارجه. 


تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة القدس المفتوحة د. عبد حمايل 


تنسجم ثقافته مع تطلعات النظام الإدارى وأهداذ 
ل ا ا ل ل ل الل 0 
وبرامجه وغاياته . : 
الدرجة الكلية لبعد الثقافة بك لس لعا 


#أقصى درجة للاستجابة (6) درجات . 


يتضح من الجدول )١١(‏ أن درجة الموافقة كانت (كبيرة جدا) على جميع المعايير باستثناء 
المعيار(1١‏ ) الذي حصل على درجة موافقة كبيرة حيث تراوحت النسبة المئوية للاستجابة بين ١‏ 9/ 
للمعيار الأعلى و /7/ للمعيار الأدنى . وفيما يتعلق بالدرجة الكلية للمعايير فكانت درجة 
الموافقة عليها ( كبيرة جدا )» حيث وصلت النسبة المئوية للاستجابة إلى (/8/) . 

وتلتقي النتيجة مع ما أشار إليه (الطويل/194١)‏ من أن الثقافة هي كل ما حصلته الإنسانية ونقلته 
لتصبح طريقة حياه» وتشتمل على أعراف وعادات ومعايير ومعتقدات وسلوك وأيديولوجيات. 
كما يواجه الإداريون التربويون تسارعا فى التغيرات الاجتماعية والثقافية مثل التغير فى المعايير 
الاجتماعية» وانتشار التقنية» والتعقد البيروقراطي» والتضخمء وتزايد دور الدين والسياسة في 
مسرح الحياة الاجتماعية» وما يترتب على ذلك كله من انعكاسات على السلوك المنظمي . 


ط ؛ النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي التاسع والذي ينص على : 
ما مستوى درجة بعد التطوير للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في عملهم؟ . 


الجدول (1١):المتوسطات‏ الحسابية و الانحرافات المعيارية و النسب المثوية لاستجابة 
أفراد مجتمع الدراسة على معابير بعد التطوير. (ن حمىه) 
ايكذ عا الي 


يوازن بين الحانبين الإنسانى والمؤسسى عند قيامه بعمليات 
التطوير للنظام . 


يعتمد في عملية التطوير على إستراتيجية مشاركة العاملين 
في عملية صنع القرار وتمثل كل فرد لمسؤوليات دوره. 
يعتمد في عملية التطوير على إستراتيجية حل المشكلات 
وفق منهجية علمية سليمة . 

يؤكد في عملية التطوير على البعد البرجماتي القائم على 
الواقعية والقابلية للاستخدام والتطبيق الفعلي. 
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يحرص أثناء قيامه بعملية التطوير على عدم تهديد 
4. | مكتسبات العاملين ومصا حهم الشخصية التي حصلوا 5,٠“‏ | هدلاره | 76١‏ أكبيرة جدا 
عليها داخل النظام الإداري. 
ينطلق في عملية التطوير من رؤية واضحة لأهداف المجتمع 


3 لالارة | هدره | لا/ جدا 
وفلسفته التربوية . كبيرة - 
الدرجة الكلية لبعد التطوير 4”,: | ١,55‏ | 6508/ أكبيرة جدا 
* أقصى درجة للاستجابة (4) درجات . 


يتضح من الجدول )١١(‏ أن درجة الموافقة كانت (كبيرة جدا) على جميع المعايبر حيث 
تراوحت النسبة المئوية للاستجابة بين8/8/ للمعيار الأعلى و //8١‏ للمعيار الأدنى. وفيما 
يتعلق بالدرجة الكلية للمعايير فكانت درجة الموافقة عليها ( كبيرة جدا )»)حيث وصلت 
السية المكوية للاسعجابة إلى (0ي//): 

وتلتقي النتيجة مع ماذكره (الغمري» ١1187‏ ) عن الأساليب والنشاطات التي يمكن الاعتماد 
عليها عند القيام بالتطوير التنظيمي وهي : بناء الفريق وحل المشكلات عن طريق تبادل الآراء 
والنقاش بين الجماعات التى يتداخل عملها لحل الصراعات و اجتماعات المواجهة بين الأطراف 
المتصارعة و إتباع نمط الإدارة بالأهداف باشتراك الرؤساء والمرؤوسين و والاستعانة بالجهات 
الخارجية المتخصصة بإدارة الصراع بين الجماعات . 

كما تنسجم مع ما أشار إليه (الأيوبي»987١)‏ الذي عزا أسباب التغيير في المئؤسسات 
إلى مجموعة من العوامل هي : 

أولا: الضغوط الخارجية : وتتمثل بالبيئة الطبيعية» والتغيرات السكانية» والمستوى السائد 
للثقافة العامة» وظهور التقنية المادية وانتشارها . 

ثانيا: التوترات والضغوط الداخلية : وتتمثل بتضارب الاهتمامات والمصالح بين الإدارة 
والعاملين» والاختلاف بين الثقافة العامة السائدة والنظام الاجتماعي للمؤسسة, والتفاعلات 
داخل النظام الاجتماعي للمؤسسات انفسها عندما تتضارب أولوياتها . 
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ي : النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي العاشروالدذي ينص على : 
0 ما مستوى درجة بعد التقويم للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في عملهم؟ . 


الجدول :)١5(‏ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية و النسب المثوية لاستجاية 
أفراد مجتمع الدراسة على معايير بعد التقويم. (ن دنعه) 
البعد معايير البعد 


يهدف من عملية التقويم المحافظة على نوعية البرامج الإدارية 
التي يطرحها النظام الإداري لضبط تكلفتها وترشيدها. 
يعتمد في عملية التقويم على بيانات كمية رقمية يتم التعامل 
معها إحصائيا. 
ب يستخدم التقويم التكويني أثناء تطوير البرامج الإدارية 
ليستفاد من التغذية الراجعة . 
يستخدم التقويم الجمعي(النهائي) عند الانتهاء من تطوير 
البرامج الإدارية لخدمة صانع القرار داخل النظام وخارجه. 
يستخدم مجموعة متنوعة من أدوات القياس في عملية التقوبم 
ك. أمثل المشاهدة الشخصية و الملاحظة والتقارير الإحصائية 5,55 | ٠.06١‏ |65 / أكبيرةجدا 
والشفوية والكتابية . 
يشرك العاملين بصورة شخصية في عملية التقويم لحفزهم 
على التعامل مع ما في جعبته من آراء وبدائل . 
الدرجة الكلية لبعد التقويم و ٠,7‏ [ 2/6860 أكبيرة جدا 


* أقصى درجة للاستجابة (4) درجات . 


يتضح من الجدول (17) أن درجة الموافقة كانت (كبيرة جدا) على جميع المعايبر حيث 
تراوحت النسبة المئوية للاستجابة بين89/ للمعيار الأعلى و //8٠١‏ للمعيار الأدنى. وفيما 
يتعلق بالدرجة الكلية للمعايير فكانت درجة الموافقة عليها ( كبيرة جدا )» حيث وصلت 
السية الكرية الامشجانة إلى (م/, 

وتلتقي النتيجة مع ما أشار إليه (الطويل» )١149‏ من أن مكونات النظام التربوي والمتمثلة 
في مدخلاته وعملياته ومخرجاته يجب أن تخضع لعملية مستمرة من المساءلة » إذ أنه لابد 
للنظام أن يحقق أهدافه التي يسعى إليها ضمن إطار من بعدي الكفاية والفاعلية» لكون الكفاية 
والفاعلية قاعدتين أساسيتين معنيتين بنجاح النظام أو فشله . 
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فالقاعدة الأولى : تتعلق ببعد الكفاية في النظام ومرتبطة بالاقتصاد من حيث استخدام 
المدخلات وتفعيل العمليات بطريقة فة اقتصادية وبأقل كلفة وأفضل طريقة تمكنة » واهتمام هذه 
القاعدة منصب بشكل رئيس على بعد الإنتاجية وكمها. 

القاعدة الثانية : فهي قاعدة الفاعلية التي : تهتم بكيفية مدخلات النظام وأداء عملياته ونوع 
مخرجاته . ويمكن النظر للإداري التربوي من خلال زاويتين : الفاعلية الظاهرية» والفاعلية 
التمخصية: 

أما الفاعلية الظاهرية : فتهتم بالسلوك الإداري الملاحظ من خلال الفاعلية الإدارية » بينما 
الفاعلية الشخصية: فذات علاقة بالأفراد العاملين في النظام وإحساسهم بدرجة من الرضا 
لقيو 


ثاننا يا :عرض النتائج المتعلقة بالسؤال الرئيس الثاني والذي ينص على:- 
# ماترتيب أبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في عملهم 
| 
للإجابة عن هذا السؤال» استخرجت المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية و 
النسب المئوية لكل بعد من أبعاد الدراسة والدرجة الكلية لجميع الأبعاد والجدول )١5(‏ 
يوضح ذلك . 


الجدول (4١):ترتيب‏ أبعاد السلوك الإداري 
للقادة الإداريبن تنازليا حسب أهميتها. (ن داه ( 


7 متوسط اله درجه 
ترتيب الأبعاد السلوكية 0 
1 البعد الاستجابة 1 7 | الموافقة 
تنازليا 
المرتبة الأولى 
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عياسة | سس همييى ‏ 55| 6 | مم مس 
بسشص | <موسسست إح]ء امات 


0 كره 21 أكبيرة جد 


0 أقصى درجة للاستجابة ه درجات 


يتضح من الجدول )١5(‏ أن درجة الموافقة فة كانت (كبيرة جدا) على جميع الأبعاد حيث 
تراوحت النسبة المئوية للاستجابة بين45/ للبعد الأول و 87// للبعد العاشر . و فيما يتعلق 
بالدرجة الكلية للمعايير فكانت درجة الموافقة عليها ( كبيرة جدا )» حيث وصلت النسبة 
المنوية للاستجابة إلى (/1//) . 

ويتضح من الجدول أن البعد الأخلاقي للقائد التربوي قد حصل على المرتبة الأولى ما 
يشير بوضوح إلى أهمية الخلق ودوره في عملية القيادة والإدارة . 

وتلتقي النتيجة مع ما ذكره أبو جاموس(9947١)‏ من أن الإدارة مسؤولية عظيمة كان يفر 
منها الذين يدركون حجم هذه المسؤولية» وهي ليست في حقيقتها تشريفا يسعى إليه الفرد 
بجميع السبل ومختلف الأساليب» والمسلمون الأوائل كانوا يفرون منها تحسبا من مساءلة 
الله » سبحانه وتعالى لمن يكلف بها . 

وتتفق أيضا مع ما ذكره (عساف» )١1945‏ من أن السلوك الإداري سلوك إنساني قبل كل 
شيء ولا يختلف في معظم خصائصه وأهدافه وآلياته العامة باختلاف المجالات التي يطبق 
فيهاء وأن كل سلوك إداري هو سلوك إنساني, إلا أن كل سلوك إنساني لا يعتبر سلوكا 
إداريا. 


ثالثا :عرض النتائج المتعلقة بالسؤال الرئيس الثالث والذي ينص على:- 
ما أعلى معيار فرعي لكل بعد من أبعاد السلوك الإداري التى يجب توافرها فى القائد 
الإداري الذي يتوقع له النجاح في عمله مرتبة تنازليا تبعا لدرجة أهميتها؟ ْ 
وللإجابة عن السؤال» استخرجت المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية و النسب 
المنوية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من معايير الأبعاد لتحديد أعلى معيار لكل بعد من 
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أبعاد الدراسة والدرجة الكلية لأعلى المعايير في كل الأبعاد والجدول (15) يوضح ذلك . 


الجدول ( ١5‏ ):تحديد أعلى معيار لكل بعد من أبعاد السلوك الإداري مرتبة تنازليا 
والدرجة الكلية لأعلى المعايير في كل الأبعاد (ن -017) 
به كد | اكد راف]| افيه 0 
الاستجابة*| المعياري | المثوية/: الموافقة 


1 ا ل لات 
جد 


أ ج- يمارس | 0 7 كبيرة 
كبيرة 
ولمسؤولية» والترقي» والنمو امهني). ' 
كبيرة 
جدا 
كبيرة 
جدا 
522008 الإداري هي الشخصية الباحثةالتي تمارس 7 كبيرة 
227” | نشاطات تتطلب التفكير والتنظيم والفهم بدلا من جدا 
الشعور والعواطف 
البعد الفلسفي 
1 9 جدا 
يستخدم مجموعه متنوعة من أدوات الما 5 
عملية التقويم مثل المشاهدة الشخصية و الالاسفاة 0 
جد 
الع كسم احم ع لك 1 
3 كبيرة 
جدا 
اح نف ل ين ا لا . | كبيرة 
أنسب بديل للتعامل معه ضمن معطيات الموقف | جدا 
وظروفه. 
١ : :‏ 5 1 0 
المتوسط الكلي لأعلى معيار في جميع الأبعاد السلوكية ١ه,ع‏ | 5هرء ألا 90/ 00 


2 أقصى درجة للاستجابة زه درجات 
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يتضح من الجدول )١5(‏ أن درجة الموافقة كانت (كبيرة جدا) على أعلى معيار لكل بعد 
من أبعاد السلوك الإداري حيث تراوحت النسبة المئوية للاستجابة بين91/ للمعيار الأعلى 
المتعلق بالبعد الأخلاقي للقائد الإداري و 87/ للمعيار الأدنى المتعلق ببعد الصراع . وفيما 
يتعلق بالدرجة الكلية للمعايير فكانت درجة الموافقة عليها ( كبيرة جدا )» حيث وصلت النسبة 
المئوية للاستجابة إلى (/ا , 95/) . 

يتضح من الجدول أن معيار البعد الأخلاقي والذي ينص على : (ينجز القائد الإداري 
مسؤولياته المهنية بكل إخلاص) قد حصل على المرتبة الأولى من بين كل المعايير المتعلقة 
بالأبعاد السلوكية المختلفة ثما يؤكد أهمية قيام القائد الإداري بعمله بكل انتماء وإخلاص 
ولما لهذا الخلق من قدرة على مساعدة حامله على الإنجاز وتحمل المسؤولية والمراجعة الدورية 
والتقويم المستمر ومحاسبة الذات . 


رابعا: ما النموذج المقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين المتوقع لهم النجاح 
في عملهم في جامعة القدس المفتوحة؟ 

للإجابة عن السؤال» عن لكاب لق سنم هار :ورب اوور جنا ل ار 
من )لكل ينيد من أبعا اللو الادارى باعقازها التصور المقترح لأبعاد السلوك الإداري 
للقادة الإداريين الذين يتوقع لهم النجاح في عملهم في جامعة القدس المفتوحة كما يراها القادة 
الإداريون في الجامعة مرتبة تنازليا تبعا لدرجة أهميتهاء كما يلي : 


. ينجز مسؤولياته المهنية بكل إخلاص‎ 0.١ 

. يحترم الدستور والأنظمة والقوانين المعمول بها داخل النظام الإداري‎ 0٠.1 

. يتجنب استغلال مركزه لتحقيق مكاسب شخصية‎ 2٠. 

0.5 يعطي ولاءه للنظام الإداري وأهدافه وليس لأشخاص النظام . 

2.5 يختار عناصر النظام البشرية الجديدة على أساس معيار الكفاءة . 

يمارس أسلوب القيادة التشاركية القائمة على قاعدة ثقته بالأفراد العاملين وقدرتهم على تحمل 
المسؤولية . 

20.0 يحمي الحقوق المدنية لكل الأفراد العاملين في النظام الإداري . 

يؤكد على حاجات العاملين للنماء النفسي بالتركيز على عوامل (الإنجاز» والتقدير» والمسؤولية» 
والترقي» والنمو المهني). 

0.4 يعامل المستخدمين بعدالة ودون تفريق بينهم على أساس (عشائري ٠‏ أو إقليمي» أو عرقيء أو ديني) . 
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يظهر الحرص على عدم تسييس النظام الإداري . 

يحرص على مساعدة العاملين للتكيف مع البيئة الداخلية للعمل . 

يشجع التفاعل بين أعضاء الجماعة داخل العمل كي يصلوا إلى إحساس بالقناعة والرضا. 

يمتلك الثقافة الوظيفية التي تؤهله للقيام بأدواره الإدارية والفنية والاجتماعية داخل النظام وخارجه. 
يبدي اهتماما عالياً بتوزيع الأدوار وتحديد المسؤوليات. 

يبدي اهتماما عالياً بالمهمة واهتماما عالياً بالعلاقات مع العاملين. 

يمتلك ثقافة إنسانية فيما يتعلق(بالمهارات والقيم والقيادة والمشاعر والممارسات) . 

يرى أن نمط الشخصية الأنسب لقيادة العمل الإداري هي الشخصية الباحثة التي تمارس نشاطات تتطلب 
انسجام ثقافته مع تطلعات النظام الإداري وأهدافه وبرامجه وغاياته . 

لديه القدرة على إقناع العاملين بإمكانية تحقيق أهدافهم في حالة قيامهم بالأداء المطلوب . 

يستخدم مجموعة متنوعة من أدوات القياس في عملية التقويم مثل( المشاهدة الشخصية و الملاحظة 
والتقارير الإحصائية والشفوية والكتابية . 

انسجام ممارساته العملية مع حقائق علمية متفق عليها . 

ينظر للقيادة الإدارية على أن لكل عامل دورا متمايزا عن أدوار الآخرين . 

يستخدم العقل في مواقف تحكمها العواطف والانفعاللات. 

يعزو فعالية القيادة إلى القدرة على اختيار الاحتمال أو البديل الأنسب للموقف المعين. 

يعتمد في عملية التطوير على إستراتيجية حل المشكلات وفق منهجية علمية سليمة . 

يمارس الأسلوب الديمقراطي في القيادة المؤدي إلى رضا العاملين عن العمل والقناعة به. 

يشرك الجماعة في اتخاذ القرارات على اعتبار أن مصادر المعلومات موزعة عبر النظم الفرعية للنظام 
الإداري. 

يتفهم الخصال المتنوعة فى شخصيات العاملين ( الخنجولة. والكسولة »والطموحة» والعدوانية» 
وغيرها). 

يشرك العاملين بصورة شخصية في عملية التقويم لحفزهم على التعامل مع ما في جعبته من آراء 
وبدائل . 

يربط عند اختياره للعاملين » بين مفاهيم بعد الشخصية وخصائص الوظيفة . 

ينطلق في عملية التطوير من رؤية واضحة لأهداف المجتمع وفلسفته التربوية . 

يعمل على مكافأة العامل داخليا بوضعه في وظيفة فيها درجة كافية من التنوع والتحدي . 


يعمل على حل الصراع باستخدام أسلوب التشخيص الدقيق للموقف بهدف الوقوف على أنسب بديل 
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يحتكم إلى فلسفة إدارية حكيمة مؤثرة على سلوكه ا حياتي . 

يعمل على التوفيق بين تحقيق تطلعات النظام الإداري وتحقيق تطلعات أفراده . 

يبذل الجهود لمعرفة على حاجات العاملين الاجتماعية من خلال ملاحظة تحليلية متعمقة للكيفية التي 
يسلكون بها . 

يوازن بين الجانبين الإنساني والمؤسسي عند قيامه بعمليات التطوير للنظام . 

ينظر إلى العاملين على أنهم قادرون على إظهار سلوك ناضج في عملهم . 

يستخدم التقويم الجمعي(النهائي) عند الانتهاء من تطوير البرامج الإدارية لخدمة صانع القرار داخل 
يستمد ثقافته المعرفية في عمله عن طريق التجربة العملية . 

يعتمد في عملية التطوير على إستراتيجية مشاركة العاملين في عملية صنع القرار وتمثل كل فرد 
لمسؤوليات دوره. 

يهدف من عملية التقويم المحافظة على نوعية البرامج الإدارية التي يطرحها النظام الإداري لضبط 
تكلفتها وترشيدها. 

يعمل على حل الصراع على أساس إنهائه وعدم تشجيع حدوثه . 

يؤدي عمله بناء على ما يؤمن به من قناعات صادقة لأبعاد الأصالة والمعاصرة . 

يتلقى التدريب المناسب في مجال فلسفة العمل الإداري الذي يساعده على فهم مكونات ثقافته 
وعلاقتها بالثقافات المحيطة . 

يعمل على حل الصراع انطلاقا من أهداف لها مكانتها عند طرفي الصراع وتتمتع بقبول الجهات 
المتصارعة (أسلوب التشارك والتعاون) . 

يسوع لردة فعل العاملين ودفاعهم عن أنفسهم حينما يتعرض مفهوم الذات عندهم للهجوم . 
يؤكد في عملية التطوير على البعد البرجماتي القائم على الواقعية والقابلية للاستخدام والتطبيق 
الفعلى . 

يستخدم التقويم التكويني أثناء تطوير البرامج الإدارية ليستفاد من التغذية الراجعة. 

يثق بقدرة العاملين على تقويم أدائهم وما يترتب على هذا الآداء من نتائج . 

يتفهم حدوث الصراع بسبب البعد النفسي القائم على تصادم ترتيب حاجات مجموعة من الأفراد 
العاملين في النظام . 

حصلوا عليها داخل النظام الإداري. 

يعتمد في عملية التقويم على بيانات كمية رقمية يتعامل معها إحصائيا . 

ينظر إلى شخصيات العاملين على أنها محصلة تفاعل بين العوامل البيئية والعوامل الوراثية المعدلة 
بظروف موقفية . 
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التوصيات 


فى ضوء أهداف الدراسة ونتائجها يوصى الباحث بما يأتى : 

أن تأخذ القيادات الإدارية في المستويات العلزا تيع ها الأبعاد و المعايير بعين الاعتبار 
عند تعيين القادة الإداريين والمساعدين الإداريين والأكاديميين فى المناطق التعليمية والمراكز 
الدرايية وك لله دق دورق" تعلق للشنة بجاقمة القدنى | لتفونة: 

عمل دورات 2 وتثقيفية و ورش عمل للقيادات الإدارية العاملة في الجامعة وفق 
خطة مبرمجة تأخذ بعين الاعتبار نتائج الأبعاد والمعايير التي نولت اننا الدراسة 
كافة . 

توفير مركز خاص يقوم على تدريب الإداريين وتزويدهم بما يستجد في علم الإدارة 
ومهاراتها وسلوكيات القادة ذات العلاقة بطبيعة العمل لتحسين الحودة والمخرجات 


دار 
معرفة حاجات القادة التربويين وإشباعها بما يتناسب مع رفع الكفايات الإدارية وتحقيق 
الذات . 


تشجيع القادة الإداريين على استخدام قنوات الاتصال الرسمية و غير الرسمية لتبادل 
المعلومات والأفكار والمهارات المهمة ذات العلاقة بطبيعة العمل الإداري . 
مناقشة قضايا محددة لفئة من القادة الإداريين الذين تجمعهم قواسم مشتركة . 
تشجيع القادة الإداريين وتحسين دافعيتهم باتجاه النمو المهني المستمن» 
إجراء تقويم دوري للقادة الإداريين وتقديم الحوافز للمبدعين والمتفوقين منهم والاستفادة 
من خبراتهم . 
تشجيع البحث العلمي في مجال القيادة الإدارية . 

. إجراء دراسة مشابهة لبقية أبعاد السلوك الإداري الخاصة بالقادة الإداريين في جامعة 
القدس المفتوحة للخروج بتصور شامل ومتكامل . 
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المراجع العربية 


أبو جاموس » سليمان» »)١997(‏ مبادئ الإدارة» نابلس . 

أبو فروة » إبراهيم محمد» (22147.» الإدارة المدرسية » طرابلس : الجامعة المفتوحة . 
أحمد» آمال» ».)١19/(‏ العلاقة بين أغاط السلوك الإداري وأغاط الاتصال» رسالة 
ماجستير غير منشورة» جامعة اليرموك» اربد» الأردن. 

الأيوبي. موسى زكي, (22187.» الإبداع الإداري وإدارة التغيير في المؤسسات العامة 
العربية» في الإدارة العامة والإصلاح الإداري في الوطن العربي» تحرير ناصر محمد 
الصايغ » عمان: المنظمة العربية للعلوم الإدارية» ص .1١١١١-١١89‏ 

جراي » شيريل» وكوفمان, دانيال» »)١99/(‏ الفساد والتنمية» مجلة التمويل 
والتنمية» مارس . 

حسنء راوية » »)١144(‏ السلوك فى المنظمات» الدار الجامعية» الإسكندرية: 
جمهورية مصر العربية. ص 150-0١‏ 

الخضورء. جمال فارس » )١19475(‏ ء أنغماط إدارة الصراع لدى مديري المدارس الأساسية 
في محافظة المفرق في ضوء متغيرات الخبرة والجنس والمؤهل العلمي» رسالة ماجستير 
غير منشوزة -#تتامعة اليرموك © ازيك: + الآرذن: 

الدويك »تيسير» وزملاؤه. (9948١),أسس‏ الإدارة التربوية والمدرسية والإشراف 
التربوي » ط” »عمان: دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع . 

زويلف. مهديء. واللوزي» سليمان» ».2١9197(‏ التنمية الإدارية والدول النامية» 
عمان: دار المجدلاوي . 

شرابي» هشام» (223147.» النظام الأبوي وإشكالية تخلف المجتمع العربي» بيروت : 
تمركز دراسات الوحدة العربية» ص 50 . 

الشيخ سالم» فؤاد» وزملاؤه» (22145.» المفاهيم الإدارية الحديثة» طه عمان : مركز 
الكتب الأردنى . 

الطزيل ماي عد لكين + ؤارة 615 الؤذازة الترميزنةوالنارك افلس عفان + 
دار وائل للطباعة والنشر. ْ 

الطويل» هاني عبد الرحمن» (223149.» الإدارة التعليمية مفاهيم وأفاق» ط١‏ . عمان: 
دار وائل للطباعة والنشر. 
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عساف» عبد المعطى محمد وآخرون» ».)١145(‏ السلوك الإداري '" التنظيمي" فى 
انقو انك الع سر عما را ام يري الوا 00 
العميان» محمود سلمان » »235٠0١7(‏ السلوك التنظيمى فى منظمات الأعمال» دار 
وائل للشو عمان الاردن 0 

عناقرة» فاطمة» نواف» (2140). المنظمات الإدارية الإبداعية كما يتصورها القادة 
الأداوفورة ا رسالة ماس ”غير متشو رة ف حافحة البرمو كع اريد الاردة: 

غرايبه » عبدالله محمد» (22147» أثر القيم لدى مديري المدارس الثانوية الأكاديمية في 
محافظة اربد على سلوكهم الإداري» رسالة ماجستير غير منشورة» الجامعة الأردنية» 
عمان» الأردن. 

الغمري» إبراهيم» »2)١987(‏ إدارة الأفراد والسلوك التنظيمي» دراسة علمية وعملية» 
الإسكندرية : دار الجامعات المصرية» ص795-7947. 

لفارسى» سعيد بن ناصر بن محمدء »)١19405(‏ تصورات القادة الإداريون للتطوير 
ورد سما ميان أؤراسة فيدانة" » وسالة ماحسس غيز متقيوزة الخايية 
الأردنية» عمان» الأردن. 

فضل الله» على فضل اللهء »)١9/7(‏ السلوك التنظيمى : دراسة فى التدريب والتطوير 
ليمي ا ةو 0 ْ 

التوووقى» ميحد فاننم :10143501 السناولة السظ مي إندر[ضة سارك الإساني التردي 
والجماعى داخل المنظمات الإدارية» ط؟» عمان. 

القزيوتي» محمد قاسم « و زويلك مقني نحين :001480 المناهيم الحديدة في 
الإدارة» النظريات والوظائف». ط”. عمان» ص7-79: . 

كليتجارد» رو برت» »2)١198(‏ التعاون الدولى لمكافحة الفساد. مجلة التمويل 
والتنمية» مارس . 1 

كنعان» نواف» ».22١18٠0(‏ القيادة الإدارية» الرياض: دار العلوم . 

ماتيسون وزميله» .»)١9949(‏ كلاسيكيات الإدارة والسلوك التنظيمي» ترجمة هشام 
عبدالله» ط١ء‏ عمان : الأهلية للطباعة والنشر. 

مرعي » توفيق » وبلقيس » أحمد . »)١1987(‏ علم النفس الاجتماعي » عمان : مطبعة 
دار الفرقان »ص 75. 

موروء باولوء »2١19/8(‏ الفساد: الأسباب والنتائج» مجلة التمويل والتنمية» 
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٠. مارس‎ 


- الهدهود ء دلال عبد الواحد »)١1941(»‏ الكفايات الأساسية لمديري المدارس في التعليم 
العام في دولة الكويت » مجلة دراسات تربوية »(2) » القاهرة : عالم الكتب» ص٠5١-‏ 
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عب للها شمن ارسي 
الأخ الكريم» الأخت الكريمة 
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد: فإن الباحث يجري دراسة بعنوان: 


( تطويرتصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة القدس 
المفتوحة) . 

أرجو وضع إشارة (6 ) في المكان المناسب على سلم الاستجابة وفق ما تراه مناسبا 
من وجهة نظرك؛» كما أرجو منك قراءة البعد وفقراته بتمعن قبل الاستجابة» حتى 
تحقق الدراسة أهدافها بكل صدق وواقعية» مثمنا درجة تقديرك الموضوعية لكل بعد 
من أبعادهاء ولكل فقرة من فقراتها والتي ستظل مغطاة بالسرية التامة ولغرض البحث 
العلمي فقط . . آملا منك بعد تعبئتها التكرم بإرسالها إلى مركز أريحا الدراسي بوساطة 
بريد الجامعة . 

ولأسرة جامعة القدس المفتوحة كل الشكر و الاحترام والتقدير. 


د. عيد عطاالله حمايل 
مدير مركز أريحا الدراسي 


الجزء الأول 
معلومات أساسية. 

أرجو تعبئة المعلومات الشخصية المدرجة أدناه بوضع إشارة واحدة (<) بين القوسين 
على يساركء أمام العبارة التي تنطبق عليك» لأغراض البحث العلمي فقط . 
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المسمى الوظيفي الإداري 
3 -20 .ا 
1 نانب الرنيين 
3 مدير دائرةأو مركز 
3 مدير برنامج 
0 
كت مدير منطقة تعليمية/ مركز دراسى 
/ا. مساعد إداري أو أكاذيي أو كلاهما 


الجزء الثانى ( معايير أبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين) . 


البعد الأول:البعد الفلسفي للقائد الإداري. 


الرقم الفقرات 


يؤدي عمله بناء على ما يؤمن به من قناعات صادقة لأبعاد 
الأصالة والمعاصرة . 

؟. إيستخدم العقل في مواقف تحكمها العواطف والانفعالات. 
يتلقى التدريب المناسب في مجال فلسفة العمل الإداري 


*. |الذي يساعده على فهم مكونات ثقافته وعلاقتها بالثتقافات 
المحيطة . 
5. |يحتكم إلى فلسفة إدارية حكيمة مؤثرة على سلوكه ا حياتي . 


تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة القدس المفتوحة د. عبد حمايل 


البعد الثاني: البعد الأخلاقي للقائد الإداري 


1 أوافق |ء ,. أأعارض 
الرقم الفقرات .0 | اوافق | محايد اعارص | و 
١‏ يعطى ولاءه للنظام الإداري وأهدافه وليس لأشخاص 

النظام . 
| يختار عناصر النظام البشرية الجديدة على أساس معيار 


الكفاءة . 
٠”‏ |ينجز مسؤولياته المهنية بكل إخلاص . 
يحمي الحقوق المدنية لكل الأفراد العاملين في النظام 
الإداري . 
!0 يحترم الدستور والأنظمة والقوانين المعمول بها داخل النظام 


الإداري. 
1 يتجنب استغلال مركزه لتحقيق مكاسب شخصية . 


ينظر إلى شخصيات العاملين على أنها محصلة تفاعل بين 
العوامل البيئية والعوامل الوراثية المعدلة بظروف موقفية . 
يتفهم الخصال المتنوعة في شخصيات العاملين ( الخجولة» 
والكسولة » والطموحة» والعدوانية» وغيرها). 

ينظر إلى العاملين على أنهم قادرون على إظهار سلوك ناضج 
في عملهم . 

يرى أن نمط الشخصية الأنسب لقيادة العمل الإداري هي 
الشخصية الباحثة التي تمارس نشاطات تتطلب التفكير والتنظيم 
والفهم بدلا من الشعور والعواطف . 
يسوّغ ردة فعل العاملين ودفاعهم عن أنفسهم حينما يتعر ض 
مفهوم الذات عندهم للهجوم . 
يربط عند اختياره للعاملين » بين مفاهيم بعد الشخصية 
وخصائص الوظيفة . 
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الرابع: بعد الدافعية عند القائد الإداري 


يبذل الجهود للتعرف على حاجات العاملين الاجتماعية من 
خلال ملاحظة تحليلية متعمقة للكيفية التي يسلكون بها . 

يقنع العاملين بإمكانية تحقيق أهدافهم في حالة قيامهم بالأداء 
المطلوب. 


عوامل (الإنجازء والتقديرء والمسؤولية» والترقي» والنمو 
المهنى) . 

يثق بقدرة العاملين على تقييم أدائهم وما يترتب على هذا 
الآداء من نتائج . 

يعمل على مكافأة العامل داخليا بوضعه في وظيفة فيها درجة 
كافية من التنوع والتحدي. ْ 


إلى إحساس بالقناعة والرضا. 

يعمل على التوفيق بين تحقيق تطلعات النظام الإداري وتحقيق 
تطلعات أفراده . 

يشجع وجود جماعات عمل غير رسمية داخل النظام الإداري 
كاستجابة طبيعية للاتصال الاجتماعى . 

يتفهم وجود صراع الدور بين الجماعات داخل النظام الإداري 
عندما لا يكون من الميسور المزاوجة بين توقعات أدوارها . 
يعامل المستخدمين بعدالة ودون تفريق بينهم على أساس 
«(عشائري » أو إقليمي» أو عرقيء أو ديني ) . 

يشرك الجماعة فى اتخاذ القرار انك على اعتبار أن مصادر 
المعلومات موزعة عبر النظم الفرعية للنظام الإداري . 


تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة القدس المفتوحة د. عبد حمايل 


البعد السادس: البعد القيادي عند القائد الإداري 


الأنسب للموقف المعين. 

يبدي اهتماما عاليا بتقسيم الأدوار وتحديد المسؤوليات. 
يبدي اهتماما عاليا بالمهمة واهتماما عاليا بالعلاقات مع 
العاملين. 

يمارس الأسلوب الديمقراطي في القيادة المؤدي إلى رضا 
العاملين عن العمل والقناعة به. 

يمارس أسلوب القيادة التشاركية الناتجة عن ثقته بالأفراد 
العاملين وقدرتهم على تحمل المسؤولية . 


يتفهم حدوث الصراع داخل النظام الإداري بسبب البعد 
الاجتماعي القائم على اختلاف توقعات جماعات العمل 
والتنافر فيما بينها . 

يتفهم حدوث الصراع بسبب البعد النفسي القائم على تصادم 
ترتيب حاجات مجموعة من الأفراد العاملين في النظام . 
يعمل على حل الصراع باستخدام أسلوب التشخيص الدقيق 
للموقف بهدف الوقوف على أنسب بديل للتعامل معه ضمن 
معطيات الموقف وظروفه . 

يعمل على حل الصراع انطلاقا من أهداف لها مكانتها عند 
طرفي الصراع وتتمتع بقبول الجهات المتصارعة (أسلوب 
التشارك والتعاون) . 

يعمل على حل الصراع باستخدام أسلوب الإقناع 
(التسوية) . 


يعمل على حل الصراع على أساس إنهائه وعدم تشجيع 


لجدونه. 
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البعد الثامن: البعد الثقافى عند القائد الإداري 


يستمد فلسفته الإدارية من القيم والمعتقدات الدينية السائدة 
يمتلك ثقافة إنسانية فيما يتعلق(بالمهارات والقيم والقيادة 
والمشاعر والممارسات) . 

اا ثقافة تقنية فيما يتعلق (بالتجهيزات والمواد والمناهج 
والتكنولوجيا) . 

4 | يظهر ارهن على خدم تميس النظام الإذارفود. 

يمتلك الثقافة الوظيفية التي تؤهله للقيام بأدواره الإدارية والفنية 


6 
والاجتماعية داخل النظام وخارجه. 
3 ثقافته مع تطلعات النظام الإدارى وأهدافه وبرا 
5 يلجم نهافنة مع ات م#ازدارئ واعدافةه وترامجة 


وغاياته . 


البعد التاسع: بعد التطوير عند القائد الإداري 


التطوير للنظام . 

يعتمد فى عملية التطوير على استراتيجية مشاركة العاملين فى 
عملية صنع القرار وتمثل كل فرد لمسؤوليات دوره. 

يعتمد في عملية التطوير على استراتيجية حل المشكلات وفق 
يؤكد في عملية التطوير على البعد البرجماتي القائم على 
الواقعية والقابلية للاستخدام والتطبيق الفعلى . 

العاملين ومصاحهم الشخصية التي حصلوا عليها داخل 
النظام الإداري . 

ينطلق في عملية التطوير من رؤية واضحة لأهداف المجتمع 
وفلسفته التربوية . 


تطوير تصور مقترح لأبعاد السلوك الإداري للقادة الإداريين في جامعة القدس المفتوحة د. عبد حمايل 


البعد العاشر:يعد التقويم عند القائد الإداري 


الاستفادة من التغذية الراجعة ١‏ 


البرامج الإدارية لخدمة ل 
يستخدم مجموعة متنوعة من أدوات القياس في عملية التقويم 
مثل( المشاهدة الشخصية و الملاحظة والتقارير الإحصائية 


مع الشكر الجزيل لتعاونكم 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق 
التعليمية بجامعة القدس ال مفتوحة في محافظات 
شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين 


* أستاذ مساعد / مشرف أكاديمي متفرغ / مركز طوباس الدراسي / جامعة القدس المفتوحة 


خيلا 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 1 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 


ملخص البحث 


أجريت هذه الدراسة لمعرفة المشكلات التي تقف حائلاً يمنع تدريب الطلبة المعلمين في 
برنامج التربية بجامعة القدس المفتوحة» ثم وضع التوصيات اللازمة للتغلب على هذه 
المشكلات . ولتحقيق أهداف هذه الدراسة أعد الباحث استبانة مكونة من (/51) فقرة تمثل كل 
منها إحدى المشكلات التي يمكن أن تواجه الطالب المعلم موزعة على سبعة مجالات هي : 
تخطيط الدرس وإعداده» وتنفيذ الدرس داخل الفصل» وإدارة الصف. وتوفير الامكانات» 
والإشراف والتوجيه» والتعاون من جانب مدير/ مديرة المدرسة المتعاونة» والتعاون من جانب 
المعلم (المعلمة) المتعاون . 

وحصي مجاه علي عزن ورا ادها (87500.؟ من الطلبة ا لعالمرن فى تها يه الفضيل لراش 
الأول للعام الجامعي 7٠١‏ / 5ك ل وبع ونائلة الجانائت إتحمانا وقايليا أظيرك 
النتائج أن مجال (توفير الامكانات) حصل على المرتبة الأولى بين المجالات الأخرى من 
حيث ظهور المشكلات في حين أن مجال (التعاون من جانب المعلم / ة المتعاون / ة) حصل 
على المرتبة الأخيرة» كما توصلت الدراسة إلى : 
١‏ - لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لجنس الطالب المعلم . 
5- توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لتخصص الطالب المعلم ولصالح تخصص التربية 

الابتدائية واللغة العربية . 

- توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للمنطقة التعليمية ولصالح منطقة نابلس . 
4 - لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للمعدل التراكمي للطالب المعلم . 

وقد أوصت الدراسة بضرورة تطوير برنامج التربية العملية في ضوء المعايبر العالمية في 
هذا المجال» إضافة إلى مراعاة الجوانب التى من خلالها يمكن التغلب على المشكلات التى 
تواجه الطلبة . ش ش 
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إضن 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 1 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 


المقدمك: 


تعد مرحلة التربية العملية من أهم مراحل الإعداد المهني للطالب المعلم على اعتبار أنها 
تشكل أحد المنعطفات الرئيسة فى حياته المهنية» هذه المرحلة تعتبر السبيل الوحيد للتحقق من 
مدى صلائحية إعداده النظري والعملي في المقزرات التي أنهاها بنجاح في قسمه التخصصي» 
فأهمية التربية العملية أثناء فترة الالتحاق بأي برنامج مهني لإعداد المعلم لا مجال للخلاف 
عليها » فهي أساسية لمن يرغب في الالتحاق بمهنة التدريس مستقبلا » لأن بقاء أثر فترة التربية 
العملية في ذاكرة الفرد يكون عظيماً» » نظراً للعلاقة بين تلك المرحلة وبين سلوك المعلم وتمارساته 
عند التحاقه با خدمة فى مجال التدريس فى المدرسة » فهناك عدد من الخبرات والكفايات يمكن 
تاكسب فى فلك ار علة» مغل الأعداف التعايمية والتعاميل مهها واأحراءات التحق منهاء 
ومقازات التسطيط والستضير للدروسل وكفية التغامل نمع الثالاميل: وإدارة الصلئ وحفظ 
النظام» واستخدام الأنشطة التعليمية والوسائل المساعدة على تنفيذهاء والتدرب على عمليات 
التقويم ووضع الدرجة للتلاميذ (مسمارء :7٠١”7‏ ص .)١9‏ 

تعد التربية العملية التطبيق الميداني للخبرات التربوية» بما تتضمنه من معارف ومهارات 
واتجامات وقنم» .وآستاليت:عفل» كما تغد من أساسيات إغذاد المغلم وترييته»" وعر فت 
التربية العملية بأنها البرنامج الذي يتيح الفرص أمام طلبة كليات العلوم التربوية ليطبقوا ما 
درسوا من المقررات التخصصية والتربوية والنفسية فى مواقف تعليمية واقعية وتحت إشراف 
ل كي لا ةس سا ل 
أثنائها على التدريس» وعلى تطبيق معظم ما تعلمه من النظريات والأساليب في مرحلة 
الدراسة الجامعية (جابر وبعارة» .١999‏ ص .)١7‏ 

والتربية العملية هي تلك الفترة الزمنية التي يسمح فيها لطلبة التربية بالتحقق من صلاحية 
اعدادهم النظري نفسيا وتعليميا واداريا لخبرات الصفوف الدراسية الحقيقية ومتطلباتهاء 
ضمن إشراف مربين مؤهلين من كلية الإعداد وتوجيههم ومن مدرسة التطبيق معاً أو احداهما 
(ابراهيم» ١1999‏ ص .)١97‏ 

يشمل إعداد المعلم ثلاثة جوانب أساسية» الأول : الجانب العلمي أو الأكاديميء والثاني 
المهني أو التربوي» بجانب المقررات والمناهج الثقافية» ويتمثل الإعداد العلمي في تزويده 


هذا 
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بالنظريات والمفاهيم المتصلة بالعلم الذي سيقوم بتدريسه» في حين أن الإعداد المهني يتمثل 
في تزويده بالنظريات والمفاهيم النفسية أو التربوية التي تساعده على أداء عمله بالإضافة إلى 
التربية العملية باعتبارها مجالا تطبيقياً يتدرب فيه الطالب المعلم على جميع الأعمال والمهمات 
التي ستوكل إليه فيما بعد» ومن خلال هذا التدريب يتحقق الطالب من صلاحية وملائمة 
جميع مااتعلمه في برامج الإعداذ النظري (شحمد» 184 ضن:18). 

ويرجع بدء استخدام التدريب في المدارس في الولايات المتحدة الأمريكية قبل نهاية النصف 
الأول من القرن التاسع عشر في كل من ولايتي الينوى وماساشوسيتس» وذلك بجانب 
التدريس للزملاء وهو ما يماثل الآن التدريس المصغرء وقد استمر الاهتمام بالتدريب منذ ذلك 
الحين» وان كان بصورة مختلفة في جميع كليات إعداد المعلم ومعاهده (51220ك11111ن) 
عقتله مذي حدوذا). 

ولعل مناداة العديد من المربين المسؤولين عن إعداد المعلم وواضعي السياسات التعليمية 
بزيادة فترة التدريب العملي وتوفير الخبرات المختلفة للمعلمين والتي تصمم بدقة مع توفير 
الإشراف المناسب عليهاء انما يعود إلى الثقة الواضحة بقيمة التدريب الميداني في إعداد المعلم 
باعتباره تجربة تعليمية ضرورية وأساسية يجرب من خلالها الحياة الفعلية للمدرس (1/1311111 
ممطعهمطء5 يي ١9179‏ ). 

وعموماً» فان التربية العملية تهدف إلى الربط بين النظرية والتطبيق عند اعداد المعلمين» 
وتهيئة فرصة عملية حقيقية للطلبة المعلمين لاختبار صلاحية المبادئ والمفاهيم التربوية والنفسية 
التي تعلموها خلال اعدادهم لمهنة التعليم في كليات التربية» كذلك تهدف إلى تنمية القدرة 
على الملاحظة الهادفة والتخطيط السليم» واكتساب المعلومات والمبادئ التي تتصل بالكفايات 
المستهدفة التي يتطلبها الأداء الناضج (الزبون» .)56١١‏ 

وتكمن أهمية التربية العملية في عملية إعداد المعلم» في أنها المجال الذي يتيح للطالب 
أن يترجم فيه ما تعلمه من معلومات ونظريات ومعارف وغيرها إلى واقع فعلي في قاعات 
التدريس» فتساعد الطالب فى التعرف على جوانب العملية التربوية فى المدرسة» وداخل 
غرفة الصفء والتكيف مع المواقف التربوية مما يساعد الطلبة على إزالة الكثير من المخاوف» 
وتنمية قدرات الطلبة الذاتية وكفاياتهم التدريسية وتنمية الحس المهني لديهم (دمعة» 2١19417‏ 
01 

ولاا شك في أن برامج التربية العملية إذا ما احسن إعدادها وتنفيذهاء ستقود إلى تحقيق 


الأهداف التربوية التي يطمح إليها المنهاج» وأن تلك البرامج ستشكل فرصة جيدة للمتعلم 


لضن 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 
لبناء إطار نظري وتطبيقي ينفعه في المستقبل » وذلك أن النظرية دون ممارسة أو تطبيق لا فائدة 
ترتجى منهاء ولا تعود إلى تحقيق الأهداف التي ب يصبو إلى تحقيقها أصحاب الشأن التربوي 
«الفراء .)١94917‏ 

لقد أدرك القائمون على النظام التربوي في العالم» دونك يكن أهمية دور المعلم 
فحرصوا على توفير جميع الامكانات اللازمة لاعداده وتأهيله ا ويلك فعياء 
ذلك أن مهنة التعليم لم تعد تقوم على الفطرة والموهبة والممارسة فقطء » بل لا بد من إتقان 
الأصول والقواعد والأساليب الفنية القائمة على أسس علمية مستمدة من الأطر والنظريات 
التربوية والنفسية» إلى جانب التدريب والتأهيل قبل الخدمة وفي أثنائها. فنوعية المعلم هي 
مفتاح تحسين أداء الطالب بغض النظر عن حالة المدارس» وعن أعداد التلاميذ» وفرضت 
التطورات التي حدثت في العقود الثلاثة الماضية» في المجالات الاجتماعية والاقتصادية 
والعلمية والتكنولوجية والسياسية» على مؤسسات إعداد المعلمين أدواراً ومهامً جديدة 
للمعلم لا بد من التكيف معها والإحاطة بها » فلم يعد دور المعلم دوراً تقليديا ناقلآ للمعرفة 
فقط. » بل تعدى ذلك ليشمل مجالات جديدة ومتطورة» فمعلم القرن الحادي والعشرين» لا 
بد أن يكون قادراً على تمارسة الأدوار والمهام الجديدة الملقاة على عاتقه» ومنها دور الخبير أو 
المستشار التعليمي» والموجه لطلابه» ودور المشرف والمرشد» ودور الباحث والمحلل العلمي» 
وذونا لش وا سجر ان لاني ودور المساعد والقادر على إحداث التأثيرات في 
التغيير والتطور الاجتماعي» ودور المختص التكنولوجي» ودور المعلم الفعال الذي يتفاعل 
مع طلابه لمساعدتهم على النمو المتكامل ودور المجدد الذي يساعد تلاميذه على الإبداع 
والابتكارء ودور المواكب لتطورات العصر الحديث (بشر» 7٠٠١8‏ ص "97) . 

ولقد حدثت في السنوات القليلة الماضية تطورات سياسية واقتصادية واجتماعية وتكنولوجية 
على المستوى الإقليمي والعربي والدولي» كان لها انعكاسات على النظم التربوية بشكل عام 
وعلى استراتيجية إعداد المعلم بشكل خاص »ء وكان من نتيجة هذه التطورات ضرورة استجابة 
المعلم لهذه المتغيرات وبرزت أدوار جديدة ومتغيرة للمعلم» الأمر الذي ترتب عليه مراجعة 
جذرية لاستراتيجيات المعلم» ليتمكن من اكتساب الكفايات المهنية التي تتطلبها هذه الأدوار 
الجحديدة لتفى باحتياجات القرن الحادي والعشرين (بشرء .7٠٠١8‏ ص 460). 

وقد اعد العلس القرى للاعتماد الأكاديمي لبرامج إعداد المعلمين :710401 على أن 
من أهم معايير برامج إعداد المعلمين أن تخرج معلما قادرا على ربط النظرية بالتطبيق ما 
يمكنه من القيام بدوره كمعلم في مراحل التعليم العام (6156158240.] عت ع11715. 25٠١١‏ 


نون 
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294.2). 
وتحقيقاً لهذا الهدف فان برنامج إعداد المعلم في كلية التربية يؤكد على جوانب الإعداد 
الثلاثة : الثقافيى» والتخصصيء والتربوي» إضافة إلى أن التربية العملية التى تعتبر أحد 
المكونات الي لبريامج إغداة اللعلنم وتنتج هذه الأهمنة عن حيف كونها قي للطالب 
المعلم تطبيق ما تعلمه من المعرفة الأكاديمية والثقافية والمهنية في مواقف حقيقية لتنمية قدراته 
ومهاراته التدريسية» وان أهداف إعداد المعلم كما يرى وايت .2.7٠٠0١25/1791]6(‏ ؟) لا 
تتحقق الا بالتكامل مع ما ينجز الطالب المعلم في برنامج التربية العملية ذلك لأن الطالب 
يكتسب خلال هذه المرحلة معلومات مهمة ومهارات واتجاهات تمكنه ليصبح معلما ناجحاء 
إذ أن من أهداف التربية العملية صقل المعلومات النظرية التخصصية وتحسن كفاءة الطالب 
المعلم في مهارات التدريس» وتكيفه مع الجو المدرسي . وتشير ماري وآخرون (4 1/1317 
21 .77.214917) إلى أن التربية العملية تمثل قمة الخبرة في إعداد المعلمين وأوج النشاط 

فى الإعداد المهنى قبل الخدمة . 

1 ونظراً لأهمية التدريب العملي» فقد بادرت كليات العلوم التربوية إلى تخصيص مساق 

يحمل اسم التربية العملية الميدانية» يتيح للطالب فيه فرصة تطبيق ما تعلمه من نظرية في 

الواقع والتحقق من مدى فائدة هذه المواد وأهميتها . لقد كانت التربية العملية وما زالت تتصدر 
مشكلات برامج إعداد المعلمين» وتتمثل هذه المشكلة في الفجوة الواسعة بين الجانب النظري 
والعملى» وفى مكونات هذه الخبرة وطبيعتها وتنظيمهاء وقد لخص زكنر (2,©61212©1) بعد 
اكه ميطرمة الات الدريوى حول العريية العدا دف الكايعات الاودية لباك الحامة 

لبرامج التربية العملية الحالية على النحو الآتي عا لعا قات لفعاليتها : 

١‏ -مازالت التربية العملية خبرة غير منظمة في كثير من برامج إعداد المعلمين» إذ غالبا ما يجد 
الطالب المعلم نفسه وحيدا دون توجيه ومتابعة حثيثة . 

”-تدنى نوعية الإشراف لضعف الإعداد المهنى للمشاركة فيه فى المدارس والجامعات . 

#عنان لوت رلئرية ةودف لمعيل وما بدرسة لدلئة الطلكرزة فى الكايعات 
والحاجات الفعلية على مستوى المدرسة . 

5 -المكانة المتدنية للدراسات الإجرائية في البحث الجامعي ما ترتب عليه قلة الدعم المالي 
المخصص للتربية العملية والى زيادة أعباء المشرفين على التربية العملية فى الجامعة من 
أعضاء هيئة التدريس . ْ 

ه-الأولوية المتواضعة للتربية العملية في المدارس المتعاونة» لتوجه المدارس إلى تربية طلبتها 


نارنا 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 
وتعليمهم» وليس الإسهام في إعداد الطلبة المعلمين . 

1- الفجوة القائمة بين نظرتين مختلفتين إلى دور المعلم احداها تنظر إلى المعلم باعتباره 
مار 8 تأملياً (تع انمعد عكتاعع1اع13) يبدي أجكانا » ويتخذ قرارات حول المنهاج 
والتدريس» والأخرق تنظر إلى المعلم باعتباره فنياً (دك1صتطءء 1 ) ينفذ السياسات الرسمية 
الخاصة بمضمون التدريس وأساليبه (النهار» .7٠٠١‏ ص .ص 9-8). 

لكن قد يكون من المهم قبل المناداة بزيادة التدريب العملي أن يسعى إلى جعل تجربة الطالب 
المعلم في أثناء التدريب تجربة فعالة ومنتجة لها أثرها الايجابي في تعديل سلوكه المهني وإعداده 
ليكون المعلم الكفي القادر على تحقيق الأهداف التربوية (219825 .)١1985‏ 

ولعل إحدى الوسائل التي يمكن أن تتبع لتحقيق هذا الهدف أن نحاول التعرف إلى أفكار 
الطالب المعلم ومعتقداته واهتماماته ومشكلاته أثناء فترة تدريبه بالمدارس وتأثير هذه المعتقدات 
والمشكلات على استفادتهم الكاملة من التدريب العملي . 

ان الاهتمام بالمشكلات والمعتقدات التي لدى المعلمين والمعلمات سواء قبل الخدمة» أو 
أثناء فترة الإعداد أو أثناء الخدمة قد شغلت العديد من الباحثين لسنوات عدة ويرجع السبب 
في هذا الاهتمام إلى أن معرفة على هذه الآفكار والمعتقدات والمشكلات يساعد في : 
١-الإجابة‏ عن الأسئلة الخاصة بكيفية تخطيط برامج إعداد المعلم لفطك 1ناز0), 

). 
”-معرفة التطور النفسي للمعلمين. 
'-تقديم المساعدة والتوجيه اللازمين للطلاب المعلمين للتغلب على ما يقابلونه من مشكللات 

.)١5١5؟ص‎ .١9494٠ (محمدء‎ 

وعلى الرغم من أهمية برنامج التربية العملية في إعداد المعلم فإن هذا البرنامج يتصدر 

مشكلات برامج إعداد المعلمين من حيث تضييق الفجوة بين الجانب النظري والجانب التطبيقي » 
خاصة وأن 'كثيرا من المعلمين اكتسبوا صفات واتجاهات سلبية نتيجة وجودهم في المدارس 
أثناء فترة التربية العملية ' (ابو زينة وابو لبدة» »1١91965‏ ص7١١).‏ ويتفق كل من ادوارد 
)١1197*28057305(‏ و روزاريو ويونج ١198105611702((‏ على أنه 
رغم أهمية التربية في برنامج إعداد المعلم» فإن هذه الفترة تعتبر بر من أكثر الفترات التي يشعر 
فيها الطالب المعلم بالضغط طوال حياته نتيجة لما يمكن أن يواجه من مشكلات . 

يتضح مما سبق ما للتربية العملية من أهمية بالغة في إعداد المعلمين قبل الخدمة» وهو مجال 
خصب لتطبيق الجانب النظري لتدريب الطالب المعلم على جميع الأعمال والمهمات التي 


كا 
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ستوكل إليه فيما بعد» فتساعد الطالب المعلم في معرفة جوانب العملية التربوية في المدرسة 
وداخل غرفة الصف . والتكيف مع المواقف التربوية ما يساعد الطلبة المعلمين على إزالة كثير 
من المخاوف وتنمية قدرات الطلبة المعلمين الذاتية وكفاياتهم التدريسية وتنمية الحس المهني 
لديهم . 

ولا بد أن يكون الطالب المعلم قادرا على مارسة الأدوار والمهام الجديدة الملقاة على عاتقه» 
ودور المجدد الذي يساعد تلاميذه على الإبداع والابتكار. 

وتمثل التربية العملية قمة الخبرة في إعداد المعلمين وأوج النشاط في الإعداد المهني قبل 
الخدمة. وحتى تحقق التربية أهدافها لا بد من التعرف إلى أفكار الطالب المعلم ومعتقداته 
واهتماماته ومشكلاته أثناء فترة تدريبه بالمدارس وتأثير هذه المشكلات على استفادتهم الكاملة 
من التدريب العملي. ويرى الباحث أنه يمكن التغلب على كثير من السلبيات بمعرفة أهم 
المشكلات التي تواجه الطالب أثناء فترة التربية العملية ووضع ال حلول المناسبة لها . 

مشكلة الدراسة : 

ومن خبرة الباحث في تدريس عدد من المساقات التربوية والإشراف الأكاديمي على طلبة 
التربية العملية في منطقة نابلس التعليمية» لاحظ عددا من المشكلات التي تواجه هؤلاء الطلبة 
كعدم تعاون بعض الإدارات المدرسية والمعلمين المتعاونين» وعدم كفاية الفترة الزمنية التي 
يقضيها الطالب المعلم في مدرسة التطبيق لتكوين علاقات جيدة داخل المدرسة» ولتكوين 
اتجاهات ايجابية عند طلبة المدارس نحوهم» فأعطت الباحث انطباعا بأن هناك العديد من 
المشكلات التي يعاني منها الطلبة أثناء فترة التربية العملية ولا بد من وضع حلول مناسبة 
لها. 

وقد أجمعت الدراسات التالية (اسماعيل» ١91/9‏ » وغونى» »١199٠‏ وسلك ع5[1» 
:وزع 9535 ) على [نبهتاك العد نمق الصعرجانتة الن“يوانجهها 'الطالت 
ال ْ 

ونظراً لأن برنامج التربية بجامعة القدس المفتوحة يحوي عدداً من التخصصات ويتبنى 
فلسفة التعليم المفتوح» ولم تجرَ حتى الآن أي دراسات علمية منظمة في حدود علم الباحث» 
لمعرفة أهم الصعوبات التي تواجه طلبة هذا البرنامج أثناء فترة التدريب العملي بالمدارس 
ولتحديد أهم المشكلات التي تواجههم وتصنيفها لتركيز الجهود فيما بعد لإيجاد حلول 
علمية لهاء ومراعاة ذلك عند اجراء أي تطوير فى مقرر التربية العملية» نشأت فكرة إجراء 
الدراسة اطالة. ْ 


بوذن 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 1 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 


وتتحدد مشكلة الدراسة الحالية فى السؤال الرئيس التالى : 
ما مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس المفتوحة 
ويتقق عن وال الدواسة الفرضياف التالية: 


فرضيات الدراسة: 

١‏ - لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (5-00 ٠‏ و )١‏ فى متوسطات 
استجابات الطلبة المعلمين في مشكلات التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين تعزى لجنس الطالب المعلم . (ذكور وإناث) 

؟- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (5-00 ٠‏ و )١‏ فى متوسطات 
ادناه الطلة المكلموة قن مقكلاها الدرية الفيلية بالناطق التعلينة مجامعة 
القدس المفتوحة في محافظات شمال فلسطين تعزى إلى تخصص الطالب المعلم. 
(ذكور وإناث) 

”*- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (5-00 ٠‏ و )١‏ فى متوسطات 
استجابات الطلبة المعلمين في مشكلات التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
المفتوحة فى محافظات شمال فلسطين تعزى إلى المنطقة التعليمية . (ذكور وإناث) 

5- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (5-00 ٠‏ و )١‏ فى متوسطات 
استجابات الطلبة المعلمين في مشكلات التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين تعزى للمعدل التراكمي للطالب المعلم . (ذكور 
وإناث) 


حدود الدراسة: 


حَدد إطار هذه الدراسة بالعوامل التالية : 


١-العامل‏ الزماني: أجريت الدراسة في الفصل الأول من العام الدراسي ٠٠١0‏ 
00 
"-العامل المكانى: أجريت هذه الدراسة فى المناطق التعليمية بجامعة القدس المفتوحة فى 


ليان 
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محافظات شمال فلسطين وهى : منطقة نابلس التعليمية ومركزها الدراسى» ومنطقة 
جنين التعليمية ومركزها ادر اصع ومنطقة طولكرم التعليمية» ومنطقة قلقيلية 
االعلبية ورومتطلتة مانيته التعلينية . 

“ا-العامل البشري : اجريت هذه الدراسة على عينة من طلبة التربية العملية في المناطق التعليمية 
بجامعة القدس المفتوحة في محافظات شمال فلسطين وكانت العينة تشمل مجتمع 
الدراسة كاملاً في الفصل الأول من العام الدراسي /7١0‏ 7005. 

34 -تحدد نتائج هذه الدراسة بالأداة المستخدمة لجمع البيانات فيها من حيث موضوعيتها وثباتها 
ومدى صدقها. 


أهمية الدراسة: 


تكمن أهمية الدراسة فيما يلى : 

١ن‏ الأساسن الذي ريق عليه أى تيبر وتطوير فى المجال التربوي يصب أن يكو قائما على 
نتائج الأبحاث العلمية» لذا كان من المهم إجراء هذه الدراسة للتعرف إلى أهم المشكلات 
التي تقلل من فعالية التربية العملية لطلبة برنامج التربية . 

”-إلقاء الضوء على جوانب الإعداد المختلفة للطلبة في برنامج التربية . 

- تحديد المشكلات التي تواجه الطلبة المعلمين في التربية العملية يساعد المسؤولين عن تنظيم 
التربية العملية على وضع الحلول المناسبة لعلاجها وتطبيقها . 

-تحديد المشكلات التي تواجه الطلبة المعلمين ذ في التربية العملية يمثل نوعاً من التقويم 
ل ل ل ل 
المعلمين وطرائق تقو 2 
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مهمة على طريق الإعداد الناجح للطلبة المعلمين وقدرتهم على تفهم المهنة والقيام 
بمسؤوليتها في مستقبل حياتهم المهنية . 

”- إن الاهتمام بتحديد المشكلات التي تواجه الطلبة المعلمين أثناء فترة التدريب العملي إنما 
ينبع من النظرة إلى هذا التدريب على أنه حلقة من حلقات تطورهم ونموهم وأنه مرحلة 
الكقالية ولب 'نياية العدريت على التدزيسن. 


اخيل 


مشكلات الجانب العملى لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 


المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 
أهداف الدراسة: 
يهدف هذا البحث إلى : 
١‏ -تحديد المشكلات التي تقف : تقف حائلاً يمنع تحقيق أهداف تدريب الطلبة المعلمين في برنامج 
التربية بجامعة القدس المفتوحة. 
١؟-ترتيب‏ المشكلاات التى تواجه الطلبة المعلمين في برنامج التربية بجامعة القدس المفتوحة 


*'-معرفة أي التخصصات التي تواجه مشكلات في التربية العملية أكثر من غيرها . 

4 -معرفة أي المناطق التعليمية بجامعة القدس المفتوحة يواجه طلبتها مشكلات في التربية 
العملية أكثر من غيرها . 

-وضع التوصيات اللازمة للتغلب على هذه المشكلات . 


مصطلحات الدراسة: 


لقذو دك فزر عد الاراندة ينين المنظلحاك اتن لا نادو تعريقها إنخر انا مكل + 

الطالب المعلم : هو الطالب المسجل في برنامج التربية للحصول على درجة البكالوريوس 
تخصص تربية ابتدائية أو معلم مجال وأنهى )5٠١(‏ ساعة معتمدة أو أكثر ويدرس مقرر 
التربية العملية . 

مقرر التربية العملية : يسجل الطالب في هذا المقرر بعد إنهاته )3٠٠١(‏ ساعة معتمدة أو 
أكثر ويقسم إلى قسمين : 

الجانب النظري : يهدف هذا الجانب من المقرر إلى إعداد الطالب إعدادا يساعده على 
دخول الجانب العملي» ويحتوي هذا المقرر على الكفايات التعليمية للمعلم » ويقوّم الطالب 

الجانب العملي : ويهدف هذا الجانب إلى تزويد الطالب بالخبرة الميدانية من خلال المشاهدة 
واللستاوكة والجماريفة متام العيلة فرج بطم توفسد وفوا وعلى الطالب أن 
يمارس العملية التربوية مدة أربعة أسابيع » يداوم في المدرسة المتعاونة دواماً كاملاً من بداية 
الدوام في المدرسة إلى نهايته . وذلك ليتسنى له التعرف على كافة جوانب العملية التعلمية 
التعليمية كافة طوال اليوم الدراسي ويقوَّم المشرف الأكاديمي الطالب في هذا الجانب حسب 


حل 
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المتعاونة الطالب في هذا الجانب أيضاً حسب غوذج مُعد ومعتمد من الجامعة ويعطى /١5‏ 
من علامة المقرر . 

المعلم المتعاون : هو المعلم الذي يقوم بالتدريس في المدرسة التي يتدرب فيها الطالب المعلم 
ويقوم بمساعدته وإرشاده . 

المدرسة المتعاونة : هي المدرسة التي يقضي فيها الطالب المعلم الفترة المحددة للتربية العملية 
تحت إشراف المشرف الأكاديمي في برنامج التربية في جامعة القدس المفتوحة . 

المشرف الأكاديمي : هو أحد أعضاء هيئة التدريس في برنامج التربية في جامعة القدس 
المفتوحة ويقوم بالإشراف على تطبيق الطالب المعلم لمقرر التربية العملية ويقوم بالتوجيه 
والإرشاد لحل المشكلات التي تقابل الطالب المعلم في مهمته ويقوم الطالب المعلم أيضاً حسب 
نموذج التقويم المعد والمعتمد من الجامعة . 

مشكلات التربية العملية : المعوقات التي تحول دون تمكن الطالب المعلم من الأداء الجيد 
خلال فترة التربية العملية» وإجرائيا تعتبر الفقرة أو المجال الذي يمثل مشكلة حقيقية تواجه 
الطالب فى التربية العملية اذا كانت نسبة ظهورها عند الطلبة فأكثر وتزداد حدة هذه 
المشكلة بزيادة قيمة النسبة المكوية» أما الفقرة أو المجال الذي تقل نسبة ظهوره عن ٠‏ 0/ فتعتبر 
مشكلة غير مهمة بالنسبة للطالب . 

المنطقة التعليمية : هي أحد فروع الجامعة ويكون مركزها إحدى محافظات الوطن ولا 
يقل عدد الدارسين فيها عن )١6٠١(‏ دارس وقد يتبعها مركز دراسي أو أكثر ويقوم بإدارتها 
مدير منطقة تعليمية . 


الإطارالنظري والدراسات السابقة: 


يتناول الإطار النظري مفهوم التربية العملية وأهدافها وطريقة تنفيذها ومهام المشرف 
التربوي وأدواره» ووظائف كلية التربية . 
أ- مفهوم التربية العملية: 

عملئة تزموية تهدف إلى إثاة القرهن للطلة المتاريان التطيق القاهيم وماد 
والنظريات التربوية بشكل أدائى فى الميدان الفعلى الحقيقى للتدريب وذلك لكسب المهارات 
التدريبية التي تتطلبها طبيعة العملية التعليمية» كيفيس الظانب المعله ادر أعلئ ارسنها 
بكفاية وفعالية. 


1١١ 


مشكلات الجانب العملى لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس ١‏ 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 
ب- أهداف التريبية العملية: 
الأهداف العامة لبرنامج التربية العملية : 
تمثل التربية العملية الجانب العملي والميداني في إعداد طالب كلية التربية لمهنة التدريس» 
وبصورة أكثر تحديداء فان برنامج التربية العملية يهدف إلى إتاحة الفرص أمام الطالب المعلم 
لتحقيق الأهداف العامة الآتية : 
١-اكتساب‏ فهم حقيقي لقدراته وصفاته المهنية» والعمل على تنميتها إلى أقصى حد 
مكن . 
؟-المعايشة الكاملة لكل متطلبات الحياة المهنية بالمدرسة . 
'-الربط بين النظرية والتطبيق عن طريق وضع ما تعلمه في الجانب النظري موضع التنفيذ. 
الحياة المهنية الجديدة . 
ه-إدراك الأبعاد الحقيقية لسلوك التلاميذ في إطار الواقع الذي يعيشونه في المدرسة فيخطط 
ويدرس أنغماط السلوك التى يمارسها التلاميذ فى مواقف مختلفة . 
5-اختبار مدى التمكن من المادة العلمية التي يقوم بتدريسهاء ومدى قدرته على تطويرها 
#-اكتساب الكفايات المهنية التي تمكنه من أداء عمله المهني بنجاح وتنميتها. (الحسار والتمار» 
0 ص ١/ا).‏ 


ج- طريقة تنفيذ التربية العملية: 
حتى تنفذ التربية العملية بطريقة فاعلة تحقق الأهداف المنشودة منها لا بد من تقديم 

التوجيهات الآتية للطالب المعلم : 

١-لا‏ بد أن يكون الطالب المعلم على فهم ودراية لخصائص مو التلاميذ في المرحلة التي 
يتعلموق فيه ْ 

؟ -لا بد أن يكون الطالب المعلم واثقآ من نفسه. لأن الثقة بالنفس تساعده على تخطي حاجز 
الخوف والتردد وتبعد عنه الارتباك . 

"-لا بد أن يتعرف إلى ميول التلاميذ الذين سيقوم بتعليمهم وحاجاتهم وقدراتهم ويجب 
مراعاة تلك الميول والحاجات . 


حن 
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: -لا بد أن يكون ملماً بالمقررات الدراسية في مادة تخصصه والاطلاع على الكتب الدراسية 
المقررة والمراجع المختلفة التي تخدم المقرر الدراسي 

-لا بد أن يتعرف على المدرسة التي سيقوم بالتدريس فيهاء مديرها ومعلميها وإمكانياتها 
وأنظمة الدوام فيها. 

7 -لا بد أن يكون على دراية كافية بكيفية إعداد الدروس والاهتمام بالأعداد والاستعانة به 
فى أثناء تنفيذه لعملية التدريس . 

لكين ]ن كوت سه بالشمنة لتر النعم ا اتباعق] رجا يدا الغا لقص لدف ايه 
فيه على مهارات التدريس . (ذياب» 273٠٠١١‏ ص .ص *164-107) 


د- مهام المشرف التربوي ومهاراته: 

لا بد من توفر مجموعة من المهارات اللازمة للمشرف التربوي التي تخوله القيام بكل 
الأدوار الملقاة على عاتقه بنجاح » يمكن تلخيصها بالآتي : 
- خبرة في مجال النظريات التعليمية والتربوية . 


- خبرة في عمل التقويم. 
- مثابرة دائمة على التعليم ومواكبة نتائج الأبحاث العلمية والاطلاع على أحدث طرائق 
التذويس.. 


- خبرة ومعرفة بالتقنيات التربوية وطرق ادخالها فى العملية التربوية . 
«اوليفا(011572» »)١997‏ واشيسون وجال (31©) 52 466501 ؛. »)١1997‏ وسافير 
(تعنطمةك. ))١19197*‏ 

- التنسيق: ويشمل تنسيق البرنامج التربوي وتنظيمه» وتأمين المادة التعليمية وسبل 

- الخبرة التخصصية والتربوية: المشرف التربوي يجب أن يكون شخصاً متخصصاً في 
العلوم دريو ودرو زداصير ا ومكردة بالعاياك التويوية 15 يها فى ضضم اللزامج 
ولد لتب السك زيمن ونحقة البئنة االعلدمنة تددر جاه للستها را عه لط على 
تخطي مشكلاتهم وتأمين مراجع لهم وإعطائهم الأفكار الجديدة» بهدف تطوير أسلوبهم 
التعليمى وتحسينه من خلال اطلاعه على آخر المستجدات فى الطرائق التعليمية . 

- قائتد المجموعة: يجب أن يمتلك المشرف التربوي صفات وقدرات قيادية تؤهله ليس 
فقط للإشراف والعمل مع أفراد بل يجب أن تكون عنده المقدرة أن يدير المدرسين كأنهم 


1١ 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 1 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 


مجموعة ويبث بينهم روح التعاون. 

القدرة على التوجيه والتعامل: يجب أن يمتلك المشرف التربوي القدرة على تفهم 
خصائص نو الراشدين» وكذلك طبيعة العلاقات الإنسانية . 

التقويم : يجب أن يكون المشرف التربوي خبيراً في طرائق التقويم حتى يكون قادراً على 
3 تقويم عمل المعلمين» وأن يكون قادراً على إرشاد المتدربين لأساليب التقويم المختلفة . 
(الخميس» .7٠١5‏ ص .ص )1١51/-١55‏ 


ه- وظائف كلية التربية: 


تتمحور وظائف كلية التربية حول ثلاث قضايا أساسية» يقع على كاهل كلية التربية تحقيقها 


-١ 


إعداد الطلبة لمهنة التدريس أو للمشاركة فى حياة مهنية : هذه الوظيفة تعد وظيفة أساسية 
ل ل ل 
تمكن صاحبها من أن ي* يشق طريقه إلى اكتشاف أسرار مهنية » وتثري بصيرته في مواجهة 
المشكلات الميدانية التي د تعترضه في أثناء ممارسته لهذه المهنة. (عبيدء» .١91١‏ ص 
)2 

العالم المتقدم ثم إن الجامعة لا تكتمل وظاتفها ولا يكتمل كياتها إلا إذا أصبح البحث 
العلمي وظيفة أساسية من وظائفها وركنا أساسيا في نشاطهاء والجامعة بتهيئتها للبحث 
العلمي. تستكمل بناءهاء وتؤكد شخصيتها واحترامها بين جامعات العالم» وتثري 
وظيفتها التعليمية وتتسع معها آفاق خدمتها لمجتمعها ومساعدته على تنميته الشاملة 
وحل مشكلاته الحاضرة . (بشرء .70١0‏ ص )٠١١‏ 

خدمة المجتمع : تعد هذه الوظيفة من الوظائف الأساسية لكليات التربية لأنها إحدى 
مؤسسات المجتمع التي تنبع من حاجاته وتعبر عن آماله» وتتفاعل مع ما يجري ويوجد 
فيه فتتأثر به» وتؤثر فيه وتقود حركة تغيره وتقدمه» وتسهم في حل مشكلاته» وتسعى 
كليات التربية إلى الإسهام في رقي الفكر وتقدم العلم وتنمية القيم الإنسانية . (عيسوي». 
١15‏ ,. ص ”17) 
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تعقيب على الإطار النظري: 

يتضح مما سبق الدور المهم للتربية العملية وأنها ضرورية لطلبة برنامج التربية فهي المحور 
الأساس في برنامج التربية» إذ من خلالها تتاح الفرصة للطلبة المعلمين وهم في طور الإعداد 
لتطبيق المفاهيم والمبادئ والنظريات التربوية بشكل أدائى وذلك لكسب المهارات التدريبية 
اللازمة لإعداد طالب برنامج التربية لمهنة التدريس . 

كما يتضح أيضا أنه لا بد من اختيار المشرفين الذين يتولون مهمة الإشراف على التربية 
العملية وفق معايير معينة وأن يكونوا على درجة عالية من الكفاءة وامتلاكهم مجموعة من 
المهارات اللازمة للقيام بالمهام الملقاة على عاتقهم بنجاح . 


الدراسات السابقة: 
أولا: الدراسات العربية 
- دراسة يسى وآخرون )١1980(‏ 

هدفت الدراسة إلى تحليل مشكلات التطبيقات التدريبية في كلية التربية بجامعة بغداد» 
واستخدمت فيها الاستبانة أداة للبحث». وتكونت عينة الدراسة من )5٠57(‏ طالب » و(868) 

معلما وأطهرت نتائج الدراسة ند دوه ع ام قبي الاك ني إعداد الطالب 

المتدرب» وطلبة المدارس » والتجهيزات» والإدارة والمدرسون ثم مجال الإشراف والتقويم» 
وكانت أهم المشكلات هي المناهج الدراسية» وقلة وجود الوسائل التعليمية والدوام المزدوج 
في المدارس وعدم كفاية زيارات المشرف لتقويم المتدرب واختلاف آراء المشرفين . 


- دراسة عبد الحميد والحياني )١198/(‏ 
هدفت الدراسة إلى تقويم التطبيق في معهد المعلمين بمحافظة نينوى بالعراق» وقد 
استخدمت استبانة واحدة طبقت على ٠١(‏ ؟) طالب وطالبة» و(10) مدرساً هم كل المدرسين 
العاملين بالمعهد ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة : 
١‏ - أن هناك عدداً من الجوانب الايجابية للتدريب العملي بلغت (71) جانباً كان أهمها تعرف 
الطالب إلى كيفية كتابة الخطة اليومية» وتعويده على تحمل المسؤولية وإدارة الصف . 
- أن هناك علدا من السلبيات بلق (1*) تجانباً كان أهمها قلة الوسائل التغليمية بالمدازس» 
وقلة زيارات المشرف وكثرة عدد التلاميذ. 
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-دراسة السويدي )١9975(‏ 

هدفت الدراسة إلى معرفة دور مشرف التربية العملية من المهام التي يجب أن يمارسها أثناء 
قيامه بعملية الإشراف» وقد استخدمت الباحثة استبانة ضمت عددا من المهام التي حددت 
في ضوء تحليل واجبات المشرف على التربية العملية» وأظهرت نتائج الدراسة أن من أهم 
وظائف المشرف الاهتمام بتوثيق العلاقة بين الكلية التي يدرس فيها الطلاب المعلمون والمدارس 
المتعاونة . وتقويم أداء الطلاب المعلمين ومناقشة الملاحظات المتعلقة بأداء الطلاب المعلمين 
والمواظبة على متابعتهم وتوجيههم بالرجوع إلى المصادر ذات الصلة بموضوع تخصصهم» 
أما بالنسبة للطلاب المعلمين فإنهم يرون أن من أهم الوظائف التي يجب أن يقوم بها المشرف 
في مرحلة ما قبل التدريس : عقد الاجتماعات مع الطلاب المعلمين لمناقشة الأمور المتعلقة 
بالتربية العملية» وتوضيح مفهوم التربية العملية وأهميتها للطلاب المعلمين . 

وقد أوصت الاراسة بسرورة إغذاة المشرفيخ إعدادا مهنا بكي تراعن الاعداد أعدذاق 
الأشراف التربوي الحديث وأساليبه ومبادئه» كما أوصت الوا ين بده وو ابن نري 
وندوات يحضرها المشرفون للنهوض بمستواهم المهني» وطالبت الدراسة بضرورة تبادل 
الخبرات التربوية بين المشرفين . 


- دراسة شيارة )١199*(‏ 

هدفت الدراسة إلى تقويم اكتساب الكفايات التعليمية في ضوء مبادئ التعليم الاتقاني 
لدئ طالبات الكلية المتوسظة [الجعلمات متقط وقد خلصت الدزاسة إلى توصنات عديدة 
منها: ضرورة تقديم دروس نموذجية يقدمها المشرفون تساعد الطالبات المعلمات على اكتساب 
المهارات المنشودة» وأن يتولى الإشراف والتوجيه والتقويم متتخصصون في المناهج وطرائق 
التدريس وآن قوم في ضوء محك مرجعي » يراعي مستوى الإتقان المطلوب . 


- دراسة البايطين )١19965(‏ 

هدفت الدراسة إلى معرفة المشكلات الإدارية التى تواجه طلاب التربية الميدانية فى 
التخصصات الأدبية في كلية التربية بجامعة الملك سعود. تكونت عيئة الدراسة من تخصصات 
التربية الإسلامية» واللغة العربية» واللغة الانجليزية» وعلم النفس والتاريخ والجغرافياء 
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والتربية الفنية» والتربية البدنية» وكان عددها )7١0(‏ طالب متدربء واعتمد الباحث فى 
جمع المعلومات على استبانة قام بتطويرهاء وقد أظهرت النتائج أن أكثر المشكلات الإدارية 
هي علاقة الطالب المتدرب بالمشرف على التربية الميدانية والمتمثلة في عدم استفادة الطالب 
المندرب من المشرف وعدم متابعة المشرف الطالب المتدرب» ومشكلة اختيار المدرسة بالنسبة 
للطالب المتدرب» كذلك يعتبر مديرو المدارس أن المناقشة وإبداء الرأي مضيعة للوقت . 


- دراسة أبو عبيد )١995(‏ 

هدفت الدراسة إلى رصد أهم المشكلات التي واجهت طلبة قسم التربية الرياضية في 
جامعة مؤتة من خلال تطبيق التربية العملية» وبيان حدة هذه المشكلات» واستخدم الباحث 
استبانة لجمع البيانات من عينة الدراسة التي بلغ حجمها (1؟) طالبا وطالبة» وأظهرت نتائج 
الدراسة أن أكثر المشكلات حدة كانت عدم قيام المشرف بإعطاء ملاحظات وتوجيهات عند 
كل زيارة ميدانية» وعدم قيام الطلبة بتطبيق عدد كاف من الحصص .ء بالإضافة إلى عدم توفير 
الأماكن» والآدوات والأجهزة لتنفيذ الدرس» وعدم توافر المراجع العلمية. 


- دراسة الزبون )٠٠١1(‏ 

هدفت الدراسة إلى الكشف عن مدى معرفة طلبة التربية العملية فى جامعتى اليرموك وآل 
اليك للكنايات: لأداية زحاعاتهم التدريية عليها» رمي ارك من مض للدي والخامعة 
فى درجة معرفة هذه الكفايات» ودرجة الحاجة للتدرب عليهاء وقد استخدمت الباحثة 
امخيانة مكو 1/102 در جروه على مي تو لالم د التط ماه ركفي الدوونيا 
وإدارة الصف. والعلاقات الإنسانية» واتعكداء ارال الصليمةء والتقويم» واستخدام 
الحاسوب» وأظهرت نتائج الدراسة أن أفراد عينة الدراسة أظهروا حاجة ماسة للتدرب على 
كفايات استخدام الحاسوب والمشاركة في الدروس الصفية مع المعلم المتعاون» ولم تظهر 
الدراسة فروقا ذات دلالة إحصائية في معرفة طلبة التربية للكفايات الضرورية لهم تعزى 
لمتغيري الجنس والجامعة» فى حين ظهرت فروق ذات دلالة إحصائية فى حاجة طلبة التربية 
العملية للتدرب على الكفايات الضرورية لهم تعزى لمتغير الجامعة. ‏ - 


- دراسة العمايرة (*١٠٠؟)‏ 
هدفت الدراسة إلى معرفة المشكلات التي تواجه الطلبة المعلمين في كلية العلوم التربوية الجامعية 
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/ الاونروا أثناء التطبيق العملي . وتكونت عينة الدراسة من تخصصي معلم الصف ومعلم مجال 
اللغة العربية والبالغ عددهم (45) طالبا وطالبة منهم )١4(‏ طالبا و(71) طالبة» واعتمد الباحث 
في جمع المعلومات على استبانة مكونة من (10) فقرة تشمل خمسة محاور. 

وقد أظهرت نتائج الدراسة أن أكثر المشكلات حدة بالنسبة للطلبة المعلمين المتعلقة بالمدرسة 
المتعاونة والمتعلقة بمشرفى الزيارات الصفية وأظهرت أيضاً أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية 
بين الذكور والإناث لصالت الإناث على المشكلات التي تواجههم أثناء التطبيق العملي كما 
أظهرت عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين طلبة تخصص معلم الصف وطلبة تخصص معلم 
المجال / اللغة العربية من حيث المشكلات التي تواجههم أثناء التطبيق العملي . 


- دراسة ال زمائان (5 )٠٠١‏ 
هدفت الدراسة إلى معرفة الصعوبات الإدارية والفنية التى يواجهها طلاب كلية المعلمين فى 
المذلكة الغرية المجردية فى مطلقة مركو تكن سبكم اللاراشة مو كسيع الطلية الاين 
في برنامج التربية العملية للعام )7٠١١ 5-70٠‏ في منطقة تبوك من مختلف التخصصات . 
وقد استخدمت استبانة واحدة اشتملت على بعدين هما: البعد الإداري» والبعد الفني 
وتكونت من (00) فقرة. ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة : 
١‏ - أن الصعوبات الإدارية التى واجهها أفراد العينة مثلت فى جهل كثير من الأمور الإدارية فى 
الماوسة و امار مداررسس ذوات إمكانات قليلة #نوقيام التدرين بأعمال نوق طاتتهد» 
أما الصعوبات الفنية تمثلت في صعوبة ترجمة النظريات التربوية إلى واقع عملي» 
وصعوبة مراعاة الفروق الفردية بين الطالاب» وصعوبة تنظيم البيئة الصفية . 
؟- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات الطلاب لتلك الصعوبات يمكن أن 
تعزى لمتغير تخصص الطالبء, أو معدله التراكمى . 
ولك للررامة تش و8 دين يوق كلقة ١‏ لقنن دوا نا ل قفار رقي رارقو 
ذات إمكانات جيدة» وإعادة النظر في المساقات التي يتعلمها الطلاب لتصبح أكثر عملية . 


- دراسة المخلافي (ه ٠‏ 0 

هدفت الدراسة إلى معرفة الواقع الحالي للتربية العملية في كلية التربية بجامعة اب » وتقديم 
برنامج مقترح لتطويرها ويتكون هذا البرنامج من أهداف للبرنامج وأهداف عامة وخاصة 
للتربية العملية» ومحتوى وطرائق تدريس ونشاطات تعليمية وأساليب تقويم. وأظهرت 
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نتائج الدراسة ان النظام المطبق حالياً للتربية العملية يعاني من سوء الإشراف والمتابعة من 
الكليةء وقلة:المذة التخددة للتريئة الغملية» وغلية الخخانت النظري علق الخانب العمل فى 
إعداد الطلبة المعلمين في الجحانبين الأكاديمي والتربوي» ووجود تعارض بين المحتوى الأكاديمي 
والتربوي الذي ارين الكلية والواقم الجندائي » وأوصى الباحث بإعادة النظر في كيرات 
كلية التربية وبرامجها بما يلبي متطلبات الواقع الميداني التربوي» وزيادة مدة التربية العملية 
إلى )١5(‏ اسبوعاء وإيجاد توازن بين الجانب النظري والجانب العملى فى الإعداد الأكاديمى 
لبرامج كلية التربية ومقرراتهاء وأن يتولى الإشراف على الطلبة المعلمين أستاذ متخصص في 
المجال الأكاديمي وآخر في المجال التربوي . 


ثانياً: الدراسات الأجنبية 
- دراسة زمقر وآخرون (لهناء ع تعطمسالت.. ىولم 
هدفت هذه الدراسة إلى معرفة كيفية مشاهدة المشرفين الطلاب المعلمين وملاحظتهم 
ومناقشتهم أثناء التدريب الميداني . وقد أظهرت نتائج الدراسة ان هناك طرقا متعددة للإشراف 
يمكن دمجها تحت ثلاثة نماذج واتجاهات كالتالي : 
١‏ - أسلوب يركز على السلوك: فالمشرف يقوم بأحد أربعة أدوار تجاه الطالب المعلم» فهو اما أن 
يقوم بدور الباحثء» أو العالم أو دور المتمكن الفاهم» أو دور الناصح أو دور الناقد. 
؟- أسلوب يركز على تفسير الأفكار: ودور المشرف فيه إنساني إصلاحي » حيث يحلل عمل 
الطالب المعلم ويناقشه فيه وينبه إلى الممارسات الخاطقة . ْ 
*- أسلوب داعم» ويكون دور المشرف معالجاً أو معارضاً أو مستقصياً لعمل الطالب 


المعلم . 


- دراسة أنست (11©166, )١9/1/‏ 

هدفت الدراسة إلى فحص التطبيق التدريسى فى كليات إعداد معلمى المرحلة الابتدائية 
في جمهورية الكونغو الشعبية . وجمعت المغلوفات من وثائق وزارة التربية» ومن مقابلة 
مديري المدارس الابتدائية ومشرفيهاء إضافة إلى استبانة طورها الباحث ووزعها على )1١(‏ 
من الطلاب المتدربين» وأظهرت نتائج الدراسة أن التدريب العملي لطلبة هذه الكليات غير 
مقنع لأسباب متعددة أهمها : أن مناهج كليات إعداد المعلمين واسعة جدا وغير مناسبة» وأن 
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بكة الدووتب تدر نان إمكانات اا مدا زمن :و التعاومانه الكت ارو اندها العدلييية كانت 
قليلة» غاائن نئليا عن أداء القد زميق 


- دراسة سلاجر (1© 51211851 )١98/‏ 
هدفت الدراسة إلى معرفة حاجات المعلمين الجدد والمساعدة التي تقدم إليهم في بداية 
عملهم في التعليم الملدرسي حيث وزع الباحث استبانة على المعلمين الجدد في مير لاند وكان 


من نتائج هذه الدراسة : 
* كانت حاجات المعلمين من ذوي الخبرة الجديدة ومشكلاتهم متشابهة ولكنها أقل من 
حاجات المعلمين المبتدثين . 


* ان المعلمين حديثي الخبرة والمبتدئين» يحتاجون إلى صفوف صغيرة والى التحدث مع 
المعلمين القدامى» لتبادل الخبرات معهم» كما انهم بحاجة إلى معلومات عن المنهاج 
والسياسات التعليمية» وعن طرائق التقييم وتزويدهم بالمواد التعليمية» والدوافع 
والحوافز للتلاميذ» والتعرف إلى قدرات التلاميذ وحاجاتهم وميولهم» والانضباط 
الصفى وإدارة الصف . 

:* ان حاجة المعلمين خلال السنة الأولى قلت» باستثناء المساعدة فى إثارة دافعية التلاميذ 
والانضباط الصفى» إذ زادت حاجة المعلمين إليها . 

* أفاد المعلمون الجدد أن ما يساعدهم في التدريب أثناء الخدمة هم المشرفون التربويون من 
خلال الدورات القصيرة والمعلمون القدامى ودليل المعلم ودليل المنهاج والنشاطات التي 
تنظم أثناء الخدمة . 


- دراسة جايتون ومكنتري (ع11112671 عك 117]012), )1919٠‏ 

هدفت الدراسة إلى معرفة أهم المشكلات التي تواجه الطلبة المعلمين أثناء فترة التربية العملية 
من خلال مراجعة نتائج العديد من الدراسات ذات الصلة» وقد توصلا إلى أن هناك عددا 
من المشكلات تواجه الطلبة المعلمين من أهمها: عدم وضوح أهداف برنامج التربية العملية» 
وضعف التواصل بين الجامعة ومدرسة التطبيق» وقصر فترة التدريب» وضعف الطالب المعلم 
في المهارات الخاصة بإعداد الدروس وعدم كفاءة المعلم المتعاون . 
- دراسة ميلنك (ك1ء21[ء21, )١15957‏ 
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هدفت هذه الدراسة إلى معرفة فاعلية الملاحظات التي يقدمها المعلم المتعاون للطلبة 
المعلمين في مدارسهم » وعااي عادكها حاتي تلص انعا او ديات ليو بام الطليدهء 
وقد تألفت عينة الدراسة من )١0(‏ معلما متعاوناً في المرحلة الابتدائية» وأظهرت النتائج أن 
المعلمين المتعاونين لم يعتمدوا في : تقويمهم للطلبة المعلمين على ملاحظاتهم الأسبوعية» وأن 
الملاحظات لا تستند الى الدقة» وتميل إلى تزويد الطلبة بالتغذية الراجعة الايجابية فقط» 
وأوصت الدراسة بتزويد المعلمين المتعاونين بتدريب كاف على أسس التقويم السليم للطالب 
/ المعلم» حتى يستطيع الطلبة المعلمون تطوير أنفسهم أثناء تجربة التطبيق المدرسي . 


- دراسة جرو من (61001125., 19191) 

هدفت الدراسة إلى توصيف الأدوار والعلاقات للأطراف المشاركين في برنامج التربية 
العملية وبخاصة أدوار المعلم المتعاون وعلاقاته في مدارس ولاية فلوريدا الأمريكية. وقد 
اشتملت مرحلة جمع البيانات على نظم الملاحظة المستمرة والمقابلات وغيرها. وأظهرت 
نتائج الدراسة أن هناك ثمة مجالات رئيسة تنظم أدوار المعلم المتعاون وعلاقاته تتمثل في 
الدور الإشرافى والدور الاجتماعى إضافة إلى الدور المهنى» وقد أوصت الدراسة بضرورة 
الاسمنيك برناس العرية الاب انمع الراقم هرمن العة للدونية الى عكل دوس الطييق: 


- دراسة ونزل (5177682261. )١19197‏ 

هدفت الدراسة إلى التعرف على علاقة مدير المدرسة المتعاونة في المرحلة الابتدائية ببرنامج 
التربية العملية ودوره في مساعدة الطالب المعلم أثناء فترة التربية العملية» وقد كان ضمن العينة 
مجموعة من الأفراد ذوي علاقة بالتربية العملية فى المدارس . ومن هؤلاء الأفراد المديرون 
والمعلمون المتعاونون ومشرفو التربية العملية الجامعيون والطلاب المعلمون في ولاية ويسكانسن 
الأمريكية. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن من ابرز الأدوار التي يقوم بها مدير المدرسة المتعاونة 
مايلي : توجيه الطالب المعلم» وتوعيته بالبيئة الملدرسية» وفلسفة المدرسة وأهدافهاء وحقوق 
المعلم المتعاون ومسؤولياته وواجباته» كما أن تدا دور المدير الأساسي تقديم الدعم 
والمشورة للطالب والمساعدة في ايجاد وظيفة الطالب المعلم فور تخرجه . 


- دراسة بوركو ومايفيلد (813710 220 8501:120, )١9965‏ 
هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقات والتفاعل بين الطلبة المعلمين وبين المشرفين الجامعيين 


1١6١ 


ومدى تأثير هذه العلاقات على طبيعة اكتساب الطلبة المعلمين لمهارات التدريس » وقد أظهرت 
نتائج الدراسة أن المعلمين المتعاونين والمشرفين الجامعيين قاموا بأدوار محدودة في عملية 
إكساب الطلبة المعلمين المهارات اللازمة للتعليم» كما أظهرت نتائج الدراسة رضى المعلمين 
المتعاونين عن العلاقة بينهم وبين الطلبة المعلمين» واعتبر المشرفون الجامعيون التربية العملية 
مكونا مركزيا لإكساب الطلبة المعلمين مهارات التدريس» وتذمروا من عدم توفر الوقت لهم 
لمتابعة الطلبة المعلمين ورأى الطلبة المعلمون أن أفضل طريقة لاكتساب مهارات التدريس هى 
ْمَل بالمخارمنة ومشناعدة العلميق | الأخدرين .كما سكن الظلئة الملدوة بن قلة :الو قت الذى 
يتاح لهم للاجتماع بالمشرفين الجامعيين . 


-دراسة سلك (كك511, )١9965‏ 

هدفت الدراسة إلى تقييم دور المشرف التربوي في الجامعة أثناء فترة التربية العملية في 
المدارس لأنه يصل بين الجامعة من جهة والمدرسة المتعاونة من جهة أخرى. وبين المعلم المتعاون 
والطلبة المعلمين» وجمعت البيانات من خلال مقابلة عينة مستهدفة من أصحاب العلاقة 
بالتربية العملية مثل : المعلمين المتعاونين والمشرفين التربويين» إضافة إلى الطلبة المعلمين في 
ولاية ايوا الأمريكية» وأظهرت نتائج الذوابة اف هتاك عيقوك] نتبجة كير علق اللقر فين 
الجامعيين تعوقهم عن القيام بواجباتهم على أكمل وجه. لمحاولاتهم المواءمة بين حاجات 
الطلبة المعلمين والمعلمين المتعاونين على اعتبار أنهم منسقون بين الجامعات بفلسفتها التربوية 
والمدارس المتعاونة وفلسفتها ونظامها وكأنهم يتعاملون مع عالمين مختلفين» وأوصت الدراسة 
بضرورة دعم الجامعات للمشرفين التربويين لديهم حتى يحققوا النجاح في عملهم يدا بيد 
مع المعلمين المتعاونين . 


- دراسة ستاهلير (5]811©2, )١595‏ 

هدفت الدراسة إلى معرفة أثر برنامج تدريبي خاص لكيفية التعامل مع طلاب المرحلة 
المتوسطة» ومعرفة أثر هذا البرنامج في اتجاهات هؤلاء الطلبة المعلمين نحو مهنة التدريس» 
واختار الباحث لهذا الغرض عينة عشوائية مكونة من (75) من الطلاب المعلمين» مجموعة 
منهم أخضعت لبرنامج تدريبي خاص لتعليم المراهقين» ومجموعة أخرى دربت في المدارس 
العادية وبالطريقة التقليدية» وأظهرت نتائج الدراسة أن المعلمين الذين تدربوا في برنامج خاص 
قد أظهروا قدرة أفضل على أداء بعض المهارات اللازمة للتعليم كالتخطيط اليومي للتعليم» 
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عضيو الدووس دقار بخيره من الطلية العلدين اللو لم لصفو ببرامج ادرييي من قبل» 
ال ا ا ل 


- دراسة اوساندي )١9957.,05111206(‏ 

هدفت الدراسة إلى معرفة أثر المعلم المتعاون في الأداء الصفي للطلبة المعلمين في جامعة 
بسلفانياء حيث قام الباحث بإعداد استبانة وتوزيعها على الطلبة المعلمين عينة الدراسة . وقد 
توصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها: أن هناك أثراً واضحاً للمعلم المتعاون في الأداء 
الصفي على الطلبة المعلمين خاصة فيما يتعلق بإدارة الصف وتنظيم الموقف التعليمي . 

تعقيب على الدراسات السابقة 

ينضح من خخلال الدراسات السابقة التي أجريت معرفة الشكلات الني تواجه طلبة اتربية 
العملية» أن هناك تنوعاً واختلافاً في هذه المشكلات وتعدداً في المجالات التي يمكن أن تندرج 
تحتهاء ومن أهم هذه المشكلاات التي تناولتها هذه الدراسات: المشرف الأكاديمي» والمعلم 
المتعاون» ومدرسة التطبيق» وطبيعة برنامج التربية العملية . 

ويتضح من خلال استعراض نتائج هذه الدراسات أن هناك اتفاقا واضحا بين معظم 
الدراسات على أغلب المشكلات والتي يكون سببها طبيعة برنامج التربية العملية ومدى 
التنسيق والتكيف بين مهام الطالب المعلم في التربية العملية والمطلوب منه من أنشطة وإتمام 
للمساقات الأخرى في الجامعة» ومدى مناسبة برنامج التربية العملية وكفايته في إعداد الطالب 
المعلم المؤهل الذي يتمكن من أداء دوره بنجاح» إضافة إلى ما يجب على الكلية من تهيئة 
الإمكانات المتعلقة با موضوع كتوفير مدارس مناسبة للتطبيق ومشرفين أكاديميين ومعلمين 
متعاونين مؤهلين . أما بالنسبة لمجالات المشكلات الأخرى فلا يوجد اتفاق بين نتائج الدراسات 
بشأنها نما يتطلب مزيدا من إجراء الدراسات فى هذا المجال . 

وتعتبر الدراسة الحالية مكملة للدراسات اها خاصة وأنها تجرى على طلبة برنامج 
التربية بجامعة القدس المفتوحة» والتي تتبنى أسلوب التعليم المفتوح» إذ أنه لم تجر أي دراسة 
حول هذا الموضوعء إضافة إلى أن الباحث سوف يدرس اثر الجنس والتخصص والمعدل 
التراكمي» إضافة إلى عدد من المجالات التي لم تتناولها الدراسات السابقة» وقد استفيد من 
الدراسات السابقة في بناء الاستبانة التي أعدها الباحث . 


١ ارت‎ 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 


المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 
طريقة الدراسة وإجراءاتها: 

منهج الدراسة: استخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي نظراً لملاءمته لأغراض 
الدواسة: 


مجتمع الدراسة : تكون مجتمع الدراسة من جميع الطلبة المعلمين الذين سجلوا ودرسوا 
مقرر التربية العملية فى المناطق التعليمية بجامعة القدس المفتوحة فى محافظات شمال 
فلسطن في الفصل الأول من الحام الجامعي مع */ 5 وقد بلغ عددهم (044) طالباً 
وطالبة. 

عينة الدراسة: أجريت الدراسة على جميع مجتمع الدراسة وقد استثنيت (57) استبانة 
لعدم توفر الشروط فيهاء ولم تسترجع (19) استبانة وبذلك يكون قوام عينة الدراسة (577) 
طالبا معلما وطالبة. 

ونال و ووو فو رمتسن الدرانت عا اندي انها" لمتفالة 


1- متغير الجنس 


)١( الجدول‎ 


يبين وصف عينة الدراسة تبعا لمتغير الجنس 


ب- متغير المنطقة التعليمية 
الجدول (؟) 


يبين وصف عينة الدراسة تبعاً لمتغير المنطقة التعليمية 
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ج- متغير الت 
الجدول (") 


يبين وصف عينة الدراسة تبعا لمتغير التتخنصص 


00 التكرار لضي الترية 
التربية الابتدائية 57 
التربية الاسلامية ا 

اللغة العرية م 
اللغة الا نجليزية 22 

الاجتماعيات 1 

الرياضيات ْ. 

العلوه . 
المجموع 1 /٠‏ 


د- متغير المعدل التراكمي 


الجدول (؛) 


يبين وصف عينة الدراسة تبعاً لمتغير المعدل التراكمي 


١هه‎ 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 1 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 


أداة الدراسة: 
بنى الباحث وطور أداة لقياس المشكلات التى تواجه الطلبة المعلمين فى الجانب العملى 
لقو الترية العمل نافع العزب الح وبا شا وبال فاطو وتكونت الأداة من 
(0) فقرة اشتملت على سبعة مجالات من المشكلات كما يلى : 
د لقكاكتع لمعاف مط الدوسن :وعدا ده وقبية(0) فترات 
؟- المشكلات المتعلقة بتنفيذ الدرس داخل الفصل وتقيسه )١7(‏ فقرة 
“- المشكلات المتعلقة بإدارة الصف وتقيسه (5 ) فقرات 
:- المشكلات المتعلقة بتوفير الامكانات وتقيسه (/ ) فقرات 
- المشكلات المتعلقة بالإشراف والتوجيه وتقيسه )7١(‏ فقرة 
5- المشكلات المتعلقة بالتعاون من جانب مدير / مديرة المدرسة المتعاونة وتقيسه (9 ) 
فقرات 
- المشكلات المتعلقة بالتعاون من جانب المعلم (المعلمة) المتعاونة وتقيسه (1) فقرات 


صدق الأداة: 

للتحقق من صدق الأداة عرضت على (17) محكما منهم (5) محكمين من جامعة القدس 
المفتوحة ثلاثة منهم من حملة الدكتوراه واثنان من حملة الماجستير في التربية و(4) محكمين 
من حملة الدكتوراه في جامعة النجاح الوطنية في كلية التربية» و(؟) محكمين من العاملين 
في وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية من حملة الدكتوراه في التربية» هذا وقد ذف 
عددٌ من الفقرات وأضيفت فقرات أخرى وأعيدت صياغة بعض الفقرات بناءً على اقتراحات 
المحكمين . وقد بلغت نسبة اتفاق المحكمين على جميع فقرات الاستبانة 45 , 20 . 

ثبات الاأداة : للتحقق من ثبات الاداة استخدمت معادلة كرونباخ ألفا ويبين الجدول (0) 
ذلك . 


كها 


مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد العاشر - نيسان ٠٠١1‏ 


الجدول (0) 
يبين معاملات ثبات أداة الدراسة باستخدام معادلة كرو نياخ ألفا 
ل معامل الثبات 

57 المشكلات المتعلقة بتخطيط الدروس وإعدادها‎ -١ 
520 ؟- المشكلات المتعلقة بتنفيذ الدرس داخل الفصل‎ 
200 المشكلات المتعلقة بادارة الصف‎ - 
المشكلات المتعلقة بتوفير الامكانات 6ه‎ -5 
المشكلات المتعلقة بالاشراف والتوجيه 0ه‎ -4 
المشكلات المتعلقة بالتعاون من جانب مدير/ مديرة المدرسة‎ -5 

امنا ولد ا 
5-5 المتعلقة بالتعاون من جانب المعلم/ المعلمة 7 
معامل الثبات الكلي 9ه 


وبالتحقق من صدق الأداة وثباتها أصبحت الاستبانة فى صورتها النهائية ما تمكن الباحث 
من اعتبارها مقياساً مناسباً لجمع اليانات انقاصة بالدراية انكالية: 

ويتبين من الجدول السابق أن معاملات الثبات لفقرات المجالات السبعة ومعامل الثبات 
الكلي لجميع فقرات الأداة تشير إلى أن الأداة ثابتة . 


إجراءات الدراسة: 


١‏ - بعد إعداد الاستبانة ووضعها في صورتها النهائية طبقها الباحث على عينة الدراسة وذلك 
فى تهاة الفتصين الدراني الأرك للحا اتكامعي ,000/110 رذلك يعد اها اقرة 
زيارات الطلبة لمدارس التطبيق» وقد أجاب عن الاستبانة )5/١(‏ طالبا وطالبة» ولم 
يجب عنها (14) طالبا وطالبة» كما استثنى (57) استبانة لعدم استجابة الطلبة على 
بعض فقرات الاستبانة» وبذلك فقد بلغ عدد أفراد العينة الذين حللت استجاباتهم 
(57) طالبا وطالبة. 

؟-بعد الإجابة عن الاستبانة وجمعها من عينة الدراسة أدخل الباحث البيانات إلى الحاسوب 
لإجراء المعاللجات الإحصائية عليها . 

٠-لأغراض‏ المعالة الإحصائية حول الباحث درجة ظهور المشكلة في السلم الخماسي إلى 


١ /اه‎ 


مشكلات الجانب العملى لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 


المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 
أرقام كالتالي : 


ظهوق المشكلة بدوجة كييرة جذا (8 رجاتت ناكد ) 

ظهور المشكلة بدرجة كبيرة (أكثر من ” درجات وأقل من 5) 

ظهور المشكلة بدرجة متوسطة (أكثر من درجتين - ٠‏ درجات) 

ظهور المشكلة بدرجة قليلة جداً (أكثر من درجة - درجتين) 

أما في حالة عدم ظهور المشكلة (درجة واحدة) 

المعا جات الإحصائية : 

ولمعالجة البيانات استخدم الباحث برنامج الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (5855) 
وذلك باستخدام المعالجات التالية : التكرارات» والنسب المئوية» والمتوسطات الحسابية» 
والانحرافات المعيارية» واختبار (ت) لمجموعتين مستقلتين 12062616-1-6650) وتحليل 
التباين الأحادي (8770174 187477 01711) واختبار(10. 1..5) للمقارنات البعدية بين 
المتوسطات» ومعادلة كرونباخ آلفا. 


ننائج الدراسة: 

لجار غوكية ال الدراطظة الرقين زالقي فيه 4 كاوه بنانت لفك قور 
اليه العجلية لقرو القريية العدللية باللنا نلق التعرسية يسابع القلدين المقترسة في ميحانظاك 
ا ال 0 5055 
المعياري والرتبة لدرجة ظهور المشكلة» وذلك لكل فقرة من فقرات الاستبانة ولكل مجال من 
مجالاتها أيضاً. حيث اعتمد الباحث على معيار موحد وهو إذا حصلت الفقرة أو المجال 
على متوسط (7) تعتبر الفقرة أو المجال يشكل مشكلة بالنسبة للطالب المعلم » وتزداد حدة 
هذه المشكلة بزيادة المتوسط الحسابي . أما الفقرات أو المجالات التي حصلت على متوسط 
حسابى أقل من (”) فتعتبر أقل حدة بالنسبة للطلبة» وتقل حدة هذه المشكلة كلما تناقصت 
لا موقي تقار قا 

وتوف يعرعن البانحك هذه العافت والددية لتقورت كل ميكال مع متكالات لاطبال لد 
لمجالات الاستبانة» وفيما يلي عرض للنتائج التي توصل إليها الباحث : 

أولا: عرض نتائج المجال الأول : المشكلات المتعلقة بتخطيط الدروس وإعدادها كما هو 
مبين في الجدول (1) . 
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الجدول (5) 
يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والرتبة لأهمية المشكلة لكل فقرة من فقرات 
مجال (تخطيط الدرس وإعداده) 
ا الانئح اذ 

١ 3‏ بحراف 
ا الفق ارت الحسا | 
لرقم لفقرات ب | لين | الرعة 
-١‏ ”3 
5 صو ع لقا الل لوي تسبي الي : 

يحتاجها للدرس بالصورة المطلوية 

0 :د‎ 0# 
١ -5 
١ ١١ا/‎ 7” 0: م‎ 


# الفقرات التي متوسطها الحسابي أقل من (”) 


يتبين من الجدول (5) أن أكثر المشكلات حدة فى مجال التخطيط وإعداد الدرس بالترتيب 
هي : صعوبة تخصيص الوقت المناسب لكل فعالية تعليمية» ونقص الإعداد النظري بما يؤهل 
العطالي لحل لقي الدوسن» وصحولة ياف الأمداف عل شكل تاجات خليمية» وصعرية 
إنتاج الطالب المعلم للوسيلة التعليمية التي يحتاجها الدرس بالصورة المطلوبة» في حين أن 
المشكلة التي لم تتجاوز المتوسط الحسابي لها هي : صعوبة تحضير الدرس . 


١6 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 5 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 


ثانياً: عرض نتائج المجال الثاني : المشكلات المتعلقة بتنفيذ الدرس داخل الفصل كما هو 


الجدول (7) 
يببن المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والرتبة لأهمية المشكلة لكل فقرة من فقرات 
مجال (تنفيذ الدرس داخل الفصل) 
المتوسط 
5 2 الاتدرات]| » . . 
الرقم الفقرات اكعمااي ا الرتبة 


اه العلمية بالكتب المدرسية 
ا ا 0 


دراس :لايك 


صعوبة تحقيق أهداف الدرس كما حددها الطالب المعلم لنفسه لبد 


صعوبة المناهج وعدم مناسبتها لقدرات التلاميذ 
صعوبة استخدام طرائق تدريس متنوعة والاعتماد على الإلقاء 
صعوبة توظيف أدوات وأساليب تقويم مناسبة 
ضعوبة مغاكة الأتطاء اللغوية والاملذقية 2 8 
نادرا ما ينوع الطالب المعلم في مصادر المعلومات والاقتصار على 
المعلومات الواردة فى الكتاب 

١ ٠ه.ا8[ نقص الأجهزة والوسائل التعليمية هارة‎ ]-١7 


* الفقرات التي متوسطها الحسابي أقل من (”) 


يتبين من الحدول )7١(‏ أن أكثر المشكلات حدة في مجال تنفيذ الدرس داخل الفصل بالترتيب 
هى: نقص الأجهزة والوسائل التعليمية اللازمة» وتدنى مستوى التلاميذ بالمدارس يعوق 
الطلة اديع عن تعدو درس يد وضعوية الناطع وعد مانيعيا لعرات تمده 
وصعوبة تصحيح الأخطاء العلمية بالكتب المدرسية» وصعوبة تحقيق أهداف الدرس كما 
حددها الطالب المعلم لنفسه» وندرة تنويع الطالب المعلم في مصادر المعلومات والاقتصار 


لل 
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على المعلومات الواردة في الكتاب» وصعوبة استخدام طرائق تدريس متنوعة والاعتماد 
على الإلقاء» وصعوبة توظيف أدوات وأساليب تقويم مناسبة» وصعوبة استخدام الأجهزة 
والوسائل التعليمية المتوفرة فى المدارس . فى حين أن المشكلات التى يقل متوسطها الحسابى عن 
(©) والتى تعتير أقل حدة مرتبة من الأقل حدة إلى الأكثر حذة هى : ميعوية حال الأخطاء 
اللغوية والإملائية» وصعوبة إثراء الدرس باستخدام الأمثلة والتطبيقات وربطه يواقع التلاميذ 
وحياتهم العملية» وصعوبة إثارة دافعية الطلبة للتعلم . 


ثالغاً : عرض نتائج المجال الثالث : المشكلات المتعلقة بإدارة الصف . كما هو مبين في 
الجدول (8). 
الجدول (8) 
يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والرتبة لأهمية المشكلة لكل فقرة من فقرات 
00 مجال(إدارةالصف) 


ره الفقرات : الرتبة 
0 عاد ن-م*ة 2 |العياري 5 


صعوبة تنظيم الوقت والاستفادة الكاملة مته لتقديم 
أنشطة ارين 


5- | صعوبة التعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصة لين ١‏ ” 
# الفقرات التي متوسطها الحسابي أقل من (”) 

يتبين من الجدول (6) أن أكثر المشنكلات حدة فى مجال إدارة الصف بالترتيب هى : صعوبة 
التعامل مع الأعداد الكبيرة من التلاميذ داخل الفصل » وصعوبة التعامل مع ذوي الاحتياجات 
الخاصة . في حين أن المشكلات التي يقل متوسطها الحسابي عن (”) والتي ‏ تعتبر أقل حدة 
مرتبة من الأقل حدة إلى الأكثر حدة هي : صعوبة حفظ النظام في الفصل» والشعور بالرهبة 
عند مواجهة التلاميذ» وصعوبة تنظيم الوقت والاستفادة الكاملة منه لتقديم أنشطة الدرس» 
وصعوبة تهيئة بيئة صفية مناسبة تثير اهتمام التلاميذ. 


اك١‎ 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 5 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 


رابعاً: عرض نتائج المجال الرابع : المشكلات المتعلقة بتوفير الامكانات» كما هو مبين 


فى الجدول (9). 
الجدول (91) 
يببن المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والرتبة لأهمية المشكلة لكل فقرة من فقرات 
مجال (توفير الامكانات) 
المتوسط ٍ 
الرة الفقرات ا 
قم تت بي 0 لرتبة 
١‏ 
03 
6 
/ا- سح ا 1 لكان ١‏ 


# الفقرات التي متوسطها الحسابي أقل من (”) 


يتبين من الجدول (9) أن أكثر المشنكلات حدة فى مجال توفير الامكانات بالترتيب هى : 
قلة إعداد ما يتوفر من المصادر والمراجع» والتأثير السلبي للانقطاع عن الدراسة على تحصيل 
الطلبة المعلمين فى المواد النظرية» والندرة فى توفير أماكن للطلبة المعلمين فى المدارس المتعاونة» 
ونه كقاية فترة الندوين بقار دز وعد هاب فيه قزري ردن في حين أن 
المشكلات التى يقل متوسطها الحسابى عن (7) والتى تعتبر أقل حدة مرتبة من الأقل حدة إلى 
الأكثر حدة هي : ضعوبة الانتقال من والى المدرسة التي يتم فيها التدريب؛ واتعيين المتدول 
المدرسي بصورة مستمرة . 


ددا 
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خامساً: عرض نتائج المجال الخامس : المشكلات المتعلقة بالإشراف والتوجيه» كما هو 
مبين في الجدول .)٠١(‏ 
الجدول )١٠١(‏ 
يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والرتبة لأهمية المشكلة لكل فقرة من فقرات 
مجال (الإشراف والتوجيه) 


اوتام الانحراف 
الرقم الفقرات الحسابي ا الرتبة 
ا ١‏ 
٠١‏ 
5 
6 
1 
تركيز المشرف التوجيه على الجانب التربوي دون الجانب 
الأكاديمي 
قلما يوضح المشرف الأخطاء التي يقع فيها الطالب المعلم أثناء 0 
وجوده في المدرسة 
تركيز المشرف التوجيه على الجانب الأكاديمي دون الجانب ١1‏ 
التربوي 
١1‏ 
١١‏ 
١#‏ 
/ 
نادرا ما يلتزم المشرف بدخول الخصة من بدايتها وبالتالي عدم ١‏ 
: بح على أداء الطالب | 
تركيز المشرقك على الأعور المتطحية غير الموهرية والتي لا تسهم ب" 
بتطوير أداء الطالب | 
1" 
د 
تأثر المشرف في تقويم الطالب بفكرته المسبقة عن الطالب داخل 9 
المنطقة التعليمية 


ارذدا 


مشكلات الجانب العملى لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 


المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 
حاص دا ا 
ومحددة 

0 تأثر المشرف في تقويم الطالب المعلم بوجهة نظر مدير المدرسة أو 0 00 
المعلم المتعاون 


# الفقرات التي متوسطها الحسابي أقل من (”7) 


يتبين من الجدول )3١(‏ أن أكثر المشكلات حدة في مجال الإشراف والتوجيه بالترتيب 
هي : عدم تمكن المشرف من الحكم على أداء الطالب المعلم من خلال ملاحظته لحصة واحدة» 
وقلة معرفة الطالب المعلم بالاسس التي يتم تقويمه بهاء وقلة اتفاق المشرف مع الطالب المعلم 
على إجراءات عملية واضحة ومحددة» وتركيز المشرف التوجيه على الجانب التربوي دون 
الجانب الأكاديمي» ونادراً ما يقدم المشرف استراتيجيات بديلة للطالب المعلم» وإهمال 
المشرف للجوانب النفسية للطالب المعلم» وتأثر المشرف في تقويم الطالب المعلم بوجهة نظر 
مدير المدرسة أو المعلم المتعاون» وقلما يجتمع المشرف مع الطالب المعلم بعد الموقف الصفي 
لتوضيح المطلوب منه» وتركيز المشرف النقد على مساوئ الدرس وتجاهل إيجابياته» وعدم 
كفاية التغذية الراجعة التي يقدمها المشرف للطالب المعلم» وندرة تعزيز المشرف للطالب المعلم 
على نجاحاته وإيجابياته» وقلة تعاون المشرف مع الطالب المعلم في حل مشكلاته الفردية» 
وتأثر المشرف في تقويم الطالب المعلم بفكرته المسبقة عن الطالب داخل المنطقة التعليمية . 

في حين أن المشكلات التي يقل متوسطها الحسابي عن (7) والتي 7 تعتبر أقل حدة» مرتبة من 
الأقل حدة إلى الأكثر حدة هي : نقد المشرف للطالب المعلم أمام التلاميذ أثناء تقديم الدرس 
وتركيز المشرف على الأمور السطحية غير الجوهرية والتي لا تسهم بتطوير أداء الطالب المعلم» 
وعدم التزام المشرف بدخول الحصة من بدايتها وبالتالي عدم قدرته على الحكم الصحيح على 
أداء الطالب المعلم» وتركيز المشرف التوجيه على الجانب الأكاديمي دون الجانب التربوي» 
واتباع المشرف أسلوبا غير تربوي في النقد» وقلة إطلاع المشرف على دفاتر التحضير (الخطة 
اليومية)» وقلة إيضاح المشرف للأخطاء التي يقع فيها الطالب المعلم أثناء وجوده في المدرسة» 
وعدم تقبل المشرف لوجهات نظر الطالب المعلم . 


15 
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سادساً: عرض نتائج المجال السادس : المشكلات المتعلقة بالتعاون من جانب مدي ر/ مديرة 
الملارسة المتعاؤنة» كما هو مين قفن الحدول (11):. 
٠‏ الجدول(١1)‏ 
يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والرتبة لأهمية المشكلة لكل فقرة من فقرات 
(مجال التعاون من جانب مدير / مديرة المدرسة المتعاونة) 


الرقم الفقرات الحسابي الإرقية 


للك اندض 
2-5 سم حاتت 2 
اليبس سرسومني ‏ 0540| 
--222327 كك ا 1 لنت 

لتق لقن 


# الفقرات التي متوسطها الحسابي أقل من (”7) 


يتبين من الجدول )١١(‏ أن أكثر المشكلات حدة في مجال التعاون من جانب مدير/ مديرة 
المدرسة المتعاونة بالترتيب هي : قلة متابعة مدير المدرسة للطالب المعلم داخل الفصل الدراسي» 

فى حين أن المشكلات التى يقل متوسطها الحسابى عن (7) والتى تعتبر أقل حدة» مرتبة 
من الأقل حدة إلى الأكثر حدة هي : عدم ترحيب مدير المدرسة باتصال الطالب المعلم بتلاميذه 
خارج الفصل » وقلة متابعة مدير المدرسة حضور الطالب المعلم وغيابه» وصعوبة تعاون 
الطالب المعلم مع مدير المدرسة» وانتشار الفوضى بين التلاميذ داخل المدرسة لسوء الإدارة» 
ومعاملة المدير الطالب المعلم كأنه طالب من طلاب المدرسة» وعدم تعاون مدير المدرسة مع 
الطالب المعلم» وعدم بذل المدير جهدا في عمل لقاء بين الطالب المعلم ومعلمي المدرسة . 


هلا 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التريية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 1 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 
سابعاً: عرض نتائج المجال السابع : المشكلات المتعلقة بالتعاون من جانب المعلم (المعلمة) 
المتعاون. كما هو مبين فى الجدول (؟١)‏ 
الجدول (؟١)‏ 
يببن المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والرتبة لأهمية المشكلة لكل فقرة من فقرات 
(التعاون من جانب المعلم (المعلمة) المتعاون) 


الرقم الفقرات الحسابي الأرقاة 


متابعة المعلم المتعاون أداء الطالب المعلم قليلة ويكتفي بالإشراف الشكلي : ١4|‏ 
قدرة المعلم المتعاون على التوجيه التربوي غير كافية 1 
المعلم المتعاون خَيرمتمكن علميا وتريوياً 3 
ثقته في قدرات الطالب المعلم العلمية والتربوية قليلة 0 
دك 1 4 
22-5 اا النملالاطا لت 


قلما يحاول الجلوس مع الطالب المعلم وإفادته بالأساليب العلمية والتريوية 
المناسبة 


* الفقرات التي متوسطها الحسابي أقل من (”) 


يتبين من الجدول )١١(‏ أن متوسط جميع فقرات المجال أقل من (7) والتي يمكن اعتبارها 
من المشكلات الأقل حدة» وأقلها حدة هي الفقرة رقم (5) والتي نصها ' أن يبخل المعلم 
المتعاون في إعطاء خبراته التربوية للطالب المعلم» وأكثرها حدة الفقرة رقم )١(‏ والتي نصها 
' متابعة المعلم المتعاون أداء الطالب المعلم قليلة ويكتفي بالإشراف الشكلي " . 


ككا 
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ثامناً: عرض النتائج المتعلقة بمشكلات مجالات الدراسة السبعة كما هو مبين في الجدول 


189). 
الجدول )١1(‏ 
يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والرتبة لأهمية مشكلات كل مجال من 
مجالات الدراسة السبع. 
المتوسط : 
الرقم الفذرات ل ا 


لكوك اكز كط الدري واخل الفعيل 21 


المشكلات المتعلقة بادارة الصف ا ]ار | 0 
المشكلات المتعلقة بتوفير الامكانات لكاو قا | ١‏ 
المشكلات المتعلقة بالاشراف والتوجيه للطااة 0 


جميع المجاللات | نك 


* المجالات التي متوسطها الحسابي أقل من (”) 


يتبين من الجدول(؟١1١)‏ أن المجال الرابع والمتعلق بالمشكلات المتعلقة بتوفير الامكانات أكثر 
المجالات حدة يليه المجال الثانى والمتعلق بتنفيذ الدرس داخل الفصلء ويليه المجال الثالث 
والمتعلق بالمشكلات المتعلقة بإدارة الصف. ثم يليه المجال الخامس والمتعلق بالمشكلات المتعلقة 
بالإشراف والتوجيه. 

أما المجالات المتعلقة بالمشكلات الأقل حدة. فالمجال السابع والمتعلق بالمشكلات المتعلقة 
بالتعاون من جانب المعلم (المعلمة) المتعاون أقل المجالات السبعة حدة يليه المجال السادس 
المتعلق بالمشكلات المتعلقة بالتعاون من جانب مدير/ مديرة المدرسة المتعاونة . 


1١ا/‎ 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس ١‏ 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 
تاسعاً: النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى والتي نصها : 
لا توجد فروق ذوات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0-ده٠‏ 26 في متوسطات 
استجابات الطلبة المعلمين في مشكلات التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين تعزى لجنس الطالب المعلم . 


. تبين ذلك‎ )١5( 
)١5( الجدول‎ 
يبين نتائج اختبار (ت) لدلالة الفروق في مشكلات التربية العملية تبعاً لمتغير جنس‎ 
الطالب المعلم‎ 
ذكر (ن -75) أنثى (ن -؟717/7)‎ 


رت» 


اللبعان المتوسط | الاتحراف | المتوسط | الانحراف 


استجابات الطلية المعلمين حول مشكلات 
ا أمحمور؟ لعج عم ومو ع روه كار م11 
التربية العملية 


# دال احصائياً عند مستوى الدلالة (5-0 )٠١ , ٠١‏ 


يتضح من الجدول )١5(‏ أن الفروق لم تكن دالة إحصائياً بين الطلبة المعلمين والطالبات . 
إذ بلغ مستوى الدلالة الإحصائية (5 4 , 20 . 


عاشراً: النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية والتي نصها : 

لا توجد فروق ذوات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ٠5-00(‏ و )2١‏ فى متوسطات 
استجابات الطلبة المعلمين في مشكلات التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين تعزى إلى تخصص الطالب المعلم . 

ولفحص هذه الفرضية استخدم الباحث اختبار تحليل التباين الأحادي 11745 01111 
474 والتى تظهر نتائجه فى الجدولين (10» )١15‏ حيث يبين الجدول )١5(‏ المتوسطات 
الحسابية والاحرافات المعيارية والحدول (13) بين قا ليل العايق الأحادي ؛ 
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الجدول )١8(‏ 
يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية تبعاً لمتغير التخصص. 


تربية ابتدائية (ن-95١)|‏ لغة عربية (ن-0/8) ]| لغة إنجليزية (ن-15) 


رياضيات (ن-ه*) اجتماعيات (ن-77) | تربية إسلامية (ن-/”7) 


81 ألاء كم ١‏ لاحمء "أو كه ١‏ مقر ؟ ك١‏ لوم" ا" 1١‏ 1ةة ١,‏ أثلالاحه ١‏ ةلاخ ؟ المتتكه ١‏ 


الجدول )١5(‏ 
يبين نتائج تحليل التباين الأحادي تبعا لمتغير التخنصص 
ع 
المجال مصدر التباين مربعات |درجات الحرية |متوسط الانحراف|] قيمة (ف)] مستوى الدلالة 


لمجموعات 32 ال 
ل افد ل ل 


انداتختت] لتحكنن اانا اندض الاك 


فقرات الاستبانة - 01 ا لام 


* دال احصائياً عند مستوى الدلالة )١ , ٠0-0(‏ 


يتضح من الجدول السابق أنه توجد فروق دالة إحصائياً تعزى لتتخصص الطالب المعلم 
واتدول(197) بين ذلك 


احج 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 5 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 


الجدول )١1/(‏ 
3 اختبار (1..5.1 للمقارنات البعدية لمتغير التخصص 


ال اللا سك اناك الحاك نااك د 


#وال الحضانا عند ستعوى الدلالة (00ده )٠١ , ٠‏ 


يتضح من الجدول السابق أنه توجد فروق دالة إحصائياً بين التخصصات الآتية : 

بين التربية الابتدائية وبين تخصصات اللغة الإنجليزية والرياضيات والعلوم والاجتماعيات 
والتربية الإسلامية) ولصالح التربية الابتدائية . 

(بين اللغة العربية وبين تخصصات اللغة الإنجليزية والرياضيات والعلوم والاجتماعيات 
والتزرية الإتتلامية) ولعتالخ اللهة العربية: 


احد عشر: النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة والتي نصها : 
لا توجد فروق ذوات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ٠5-00(‏ و )2١‏ فى متوسطات 
استجابات الطلبة المعلمين في مشكلات التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
اللو حة ل ديجا فشلاك فيدال لوطل لحري رن ا لمطقة العا 
ولفحص هذه الفرضية استخدم الباحث تحليل التباين الأحادي .410774 0211:1174 
والق تظهر:تتافجه فى الخدولن (15-218) حيكا بين الحدول (18) المتوسطات الحسانية 
والاتكرافات المعيارية والجدول )١9(‏ يبين نتائج تحليل التباين الأحادي . 
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الجدول )١8(‏ 
ببين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية تبعاً لمتغير المنطقة التعليمية 
اللباد جنين (ن -118) طولكرم (ن -95) سلفيت (ن -5:0) 


ستجابات الطلبة 
المعلمين على 


جميع فقرات 
الاستبانة 


لوس 


ل ل ل الي را ل ان ا الي 0 لك 0 0 اناي ١‏ لدف اك 0 


الجدول  )15(‏ 
يبين نتائج تحليل التباين الأحادي تبعاً لمتغير المنطقة التعليمية 


رات التتدة دكا اللننخكك الاك 


فقرات الاستبانة المجموع 1 


# دال احصائياً عند مستوى الدلالة )١ , ٠5-00‏ 


يتضح من الجدول السابق أنه توجد فروق دالة احصائيا تعزى للمنطقة التعليمية وللتعرف 
)3١(‏ يبين ذلك . 


الجدول )٠١(‏ 
يبين نتائج اختبار (1..5.5 للمقارنات البعدية لمتغير المنطقة التعليمية 


المنطقة التعليمية نابلس جنين | طولكرم | قلقلية 
57 اه كك ادن نك 


# دال احصائياً عند مستوى الدلالة )١ , ٠5-00‏ 


هن 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 1 

المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 
يتضح من الجدول السابق أنه توجد فروق دالة إحصائياً بين المناطق التعليمية الآتية : 
(بين منطقة نابلس التعليمية وبقية المناطق التعليمية الأخرى) ولصالح منطقة نابلس . 


اثنا عشر : النتائج المتعلقة بالفرضية الرابعة والتي نصها : 

لا توجد فروق ذوات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ٠5-0(‏ و )2١‏ فى متوسطات 
استجابات الطلبة المعلمين في مشكلات التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين تعزى للمعدل التراكمي للطالب المعلم . 

ولفحص هذه الفرضية استخدم الباحث تحليل التباين الأحادي .4 417077. 0111518457 
والتى تظهر نتائجه فى الجدولين 7١(‏ و ؟١7)‏ حيث يبين الجدول )35١(‏ المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية والجدول (317) يبين نتائج تحليل التباين الأحادي . 


الجدول (١؟)‏ 
يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية تبعاً لمتغير المعدل التراكمي 
دا طشك -0) ا حه ا رن 51 0ه )1١65-‏ 


ا 00 رظتنت 


الاستبانة ,5 ٠00875551‏ 
الجدول (2؟؟) 
يبين نتائج تحليل التباين الأحادي تيعا لمتغير المعدل التراكمي 
بعاتة جا فرسظا 
الجاك )| لتم كك كي ل ا ا مد 
الانحراف _ ا الدلالة 


استجابات الطلبة المعلمين 
الحا تلت دكن اننا اندض الاك 


2 01 
# دال احصائياً عند مستوى الدلالة )٠١ , ٠١5-00‏ 


يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً بالنسبة للمعدل التراكمي في 
استجابات الطلبة المعلمين فى مشكلات التربية العملية . 


فنا 
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مناقشة النتائج: 
أولاً: مناقشة النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة والذي نصه: ما مشكلات الجانب العملي 
لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس المفتوحة في محافظات شمال فلسطين 
من وجهة نظر الطلبة المعلمين؟ 
أشارت نتائج الدراسة إلى أن أكثر مجالات المشكلات حدة من بين مجالات الاستبانة 
التي تواجه الطلبة المعلمين هو مجال (توفير الامكانات) وبمراجعة المشكلات الواردة في هذا 
المجال في الجدول (4) يتضح أن من أهم المشكلات من وجهة نظر الطلبة المعلمين هي قلة 
أعداد ما يتوفر من المصادر والمراجع» والتأثير السلبي للانقطاع عن الدراسة على تحصيل 
الطلبة في المواد النظرية» ولعل السبب في ذلك يعود إلى عدم توفر الوقت الكافي للطلبة 
أثناء فترة التدريب لمراجعة مكتبات المناطق التعليمية» إضافة لعدم توفر المراجع الكافية سواء 
في مكتبات المدارس التي يتدربون فيها أو في مكتبات المناطق التعليمية» وذلك لأن الطلبة 
يداومون في مدارس التدريب من بداية اليوم الدراسي وحتى نهايته لمدة أربعة أسابيع متتالية» 
وهذا قد يؤثر سلبا على تحصيل الطلبة المعلمين فى المقررات النظرية التى سجلوها فى الفصل 
الدراسي الذي يتدربون فيه في المدارس ردنك لالقظاعي أعان تيور اللقاءات التي تعقد 
في المراكز والمناطق التعليمية . 
. وبالرغم من أن معظم فقرات هذا المجال أشارت إلى وجود مشكلات لدى الطلبة» وان 
كانت متقاربة من حيث الشدة» الا أن الفقرات الأقل حدة الخاصة بصعوبة الانتقال من والى 
المدرسة التى يتدرب فيها وتغيير الجدول المدرسى بصورة مستمرة كانت أقلها حدة» ولعل 
السبب في ذلك يعود لظروف الانتفاضة ممااحتم على المشرفين مراعاة أن تكون مدارس التدريب 
بالقرب من أماكن سكن الطلبة» أما بالنسبة لتغيير الجدول المدرسي فعلى ما يبدو أن الطلبة 
عندما التحقوا بمدارس التدريب كان الجدول قريبا من الثبات لأن الطلبة التحقوا بعد مرور 
حوالي )3١(‏ أسابيع من بداية دوام المدارس . وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسات (ابو عبيد 
5) و(السرايدي 01497 
أما المجال الثاني الذي يلى المجال الأول من حيث حدة المشكلات فهو مجال تنفيذ الدرس 
داخل الفصل وبراجعة المشكلات الواردة في هذا المجال في الجدول )1١(‏ يتضح أن من أهم 
المشكلات من وجهة نظر الطلبة هى: نقص الأجهزة والوسائل التعليمية اللازمة» وتدنى 
ملتوى الثلاميد بالمدارس» وضعوبة المناهج وعدم مناسبتها لقدرات التلاميد» ولعل السنبب 


يفنا 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 
في ذلك يعود إلى المناهج الفلسطينية التي طبقت حديثاً في المدارس» ولم يدرب بعض المعلمين 
عليها أولم يكتمل تدريب البعض الآخرء كما أنه لم يكتمل تزويد المدارس بالأجهزة والوسائل 
التعليمية التي تغطي المناهج بشكل كامل » كما أن الامكانات المادية القليلة في كم المدارس 
لم تمكنها من شراء الأجهزة والوسائل بشكل يوفر الاحتياجات اللازمة . وتتفق هذه النتيجة 
مع نتائج دراسات (412166 »؛ )١94817/‏ و (ابو عبيد )١9145‏ و(يسى )١198٠‏ كما يالاحظ 
من الجدول )7١(‏ أن معظم فقرات هذا المجال أشارت إلى وجود مشكلات لدى الطلبة وكانت 
متقاربة من حيث الشدة . 

أما مجال إدارة الصف فقد جاء فى المرتبة الثالثة من حيث حدة المشكلات التى قد تواجه 
الطالب المعلم أثناء فترة الندريب وقد كان المتوسط الفسبابي 197/1833 , ©) لهندذا لمجال وهو 
قريب من المجالين السابقين وبمراجعة المشكلات الواردة في هذا المجال في الجدول (8) يتضح 
أن من أهم المشكلات من وجهة نظر الطلبة هي صعوبة التعامل مع الأعداد الكبيرة من التلاميذ 
داخل الفصل » وصعوبة التعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصة» ولعل السبب في ذلك يعود 
إلى قصور في المقررات النظرية التي لم تعالج مثل هذه الموضوعات لا سيما أن معظم الفصول 
في المدارس الفلسطينية يزيد عدد التلاميذ فيها عن ( 40 ) تلهيذ) : كا أن مقر الترية الجملة 
في الجانب النظري منه لم يتطرق لهذه الموضوعات . 

وعلى الرغم من أن معظم فقرات هذا المجال أشارت إلى وجود مشكلات لدى الطلبة» الا 
أن بقية فقرات هذا المجال جاءت أقل حدة . وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسات (المخلافي 
رو (لاعطع5[1211» ١9438‏ ). 

أما بالنسبة لمجال تخطيط الدرس وإعداده فقد جاء ذ فى المرتية الرابعة من حيث حدة 
اللفتككه الى قد تزاج الطلية..وعر اجعة ققرانت هذا اللجال فى ديول :93 فيد أن أعلن 
توييظ خسابي كال للققر#(متحوية مخصيض الوقك النابيي لكل قاب ة ليمي قبل 
متوسطها الحسابي (1075 ,”) من أصل (02) يليها الفقرة (نقص الإعداد النظري بما يؤهل 
الطالب المعلم لفهم الدرس) ولعل السبب يعود إلى تركيز المقررات التي يدرسها الطالب 
خلال فترة الإعداد على الجانب النظري وإهمال الجانب التطبيقي . وتتفق هذه النتيجة مع 
نتائج دراسات (995 1111267716١‏ ع 611776012)) و (5]21161: 19195). 

أما مجال الإشراف والتوجيه فقد جاء ذ ف الري تار ور يت تدده المخازايت لني 
تواجه الطلبة المعلمين» وقد كان الترسط الكساي والاعزاك العياري لهذ مجان قزييا من 
المجالات الأربعة السابقة» وبمراجعة المشكلات الواردة في هذا المجال في الجدول ( ١٠)نجد‏ 
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أن أعلى متوسط حسابي كان للفقرة (عدم تمكن المشرف من الحكم على أداء الطالب المعلم 
من خلال ملاحظته لحصة واحدة فقط) يليها الفقرة (عدم معرفة الطالب المعلم بالأسس التي 
يقوم بها من قبل المشرف). وعلى الرغم من أن معظم فقرات هذا المجال أشارت إلى وجود 
مشكلات لدى الطلبة وان كانت متقاربة من حيث الشدة الا أن الفقرة الخاصة (بتركيز المشرف 
التوجيه على الجانب الأكاديمي دون الجانب التربوي) كانت أقل الفقرات حدة ولعل السبب 
يعود إلى أن معظم المشرفين الذين يشرفون على التربية العملية من تخصصات تربوية» كما 
أن ظهور مشكلات في هذا المجال يعود إلى زيادة الأعباء الملقاه على المشرفين» وعدم توفر 
الكفاءة اللازمة عند بعض المشرفين سواء في مجال اعدادهم أو عدم تدريبهم للقيام بالمهام 
الملقاة ة على عاتقهم . . وتتنفق تتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسات (السويدي» 15 ) و ا(البابطين» 
06) و (ابو عبيد. )١9957‏ و 2لع5[1. .)١1996‏ 

أما مجال التعاون من جانب مدير/ مديرة المدرسة المتعاون فقد جاء ذ فى المرتبة السادسة من 
حيث حدة المشكلات التى قد تواجه الطلبة المعلمين» 00005 
في الجدول (11) نجد أن أعلى متوسط حسابي كان للفقرة (قلما يتابع الطالب المعلم داخل 
الفصل الدراسي) إذ بلغ متوسطها الحسابي ٠ 5١١(‏ ,7) وانحرافها المعياري )١,70719(‏ 
يليها الفقرة (ثقته بقدرات الطالب المعلم قليلة) وقد بلغ متوسطها الحسابي (0791, *) 
وانحرافها المعياري .)١,757١54(‏ أما بقية فقرات المجال فكان متوسطها الحسابى أقل من 
(8)ء وكين باتعا من دول اوسسةة مدو ةا لمجال اقل من بق الحالات الاقف 
وأن هذه النتائج تشير إلى أنه من المهم على المسؤولين عن التربية العملية بالمناطق التعليمية أن 
يبذلوا جهدا كبيرا لتوعية مديري المدارس ومديراتها بأهمية تعاونهم مع الطلبة المعلمين لأنه 
شرط مهم من شروط تحقيق التربية العملية لأهدافهاء وقد يكون عن طريق عقد الاجتماعات 
الدورية بين هؤلاء المسؤولين وبين مديري المدارس ومديراتها داخل المناطق التعليمية أو من 
خلال الزيارات التي يقوم بها المسؤولون إلى المدارس» ولعل السبب في ظهور هذه المشكلات 
في هذا المجال يعود لعدم عقد اجتماعات دورية بين المسؤولين عن التربية العملية مع مديري 
المدارس ومديراتها وعدم قيام المسؤولين بزيارة المدارس التي يتم فيها التدريب وعدم تعريف 
مديري المدارس ومديراتها بأهداف التربية العملية فى عملية إعداد الطلبة المعلمين . واختلفت 
هذه النتيجة مع نتائج دراسة (18768261, “421491 ويعزى هذا الاختلاف إلى أن الدراسة 
الحالية كانت من وجهة نظر الطلبة المعلمين في حين أن دراسة 11761261 أخذت منحى آخر 
هو دور مدير المدرسة المتعاونة في مساعدة الطالب المعلم أثناء فترة التربية العملية» وهناك 


١ا/‎ 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 
فارق كبير بين أن يعي مدير المدرسة دوره وأن يوظف ما يعيه في الواقع . 

أما بالنسبة لمجال التعاون من جانب المعلم (المعلمة) المتعاون فقد جاء في المرتبة الأخيرة 
من حيث حدة المشكلات التى قد تواجه الطلبة المعلمين. وبمراجعة فقرات هذا المجال فى 
الجدول (؟١)‏ نبد أن أعلى متوسط حسابي كان للفقرة (متابعة المعلم المتعاون أداء الطالب 
المعلم قليلة ويكتفي بالإشراف الشكلي) إذ أن الطلبة في حاجة إلى تواصل مع المعلم المتعاون 
للتنسيق معه بشأن الدرس الذي سيدرس » وتوجيه إلى بعض الأمور التي يحتاجهاء أما باقي 
الفقزات اقول علي اواحذة الشكللات لحيق كيز ولهل الشيت فن ذلك قد يعرة إلى ديد 
الأعجيزدله القرفرة الأكادعيوة الوساعة ومن الوة والتعاؤة بون المعلميق التعاودين والطلية 
المعلمين» وكل ذلك يسهم في أن يؤدي المعلم المتعاون دوره بنجاح . ويتفق هذا مع ما ينادي به 
المهتمون في هذا المجال فقد أشار (005111106 )071١7 01١497‏ إلى أن المعلم المتعاون يلعب 
دوراً فاعلاً في تطوير كفايات المعلم أثناء فترة التربية العملية» وتختلف هذه النتيجة مع نتائج 
العديد من الدراسات مثل دراسة (1/1212167716 ع 6117702 » .)١994٠١‏ 


ثانياً: مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى والتي نصها: 

لا توجد فروق ذوات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 2١, ٠5-0(‏ في متوسطات 
استجابات الطلبة المعلمين في مشكلات التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
التتوحاق ميحافكلات بال لظ وى نين الطائتة لفل 

أظهرت نتائج اختبار (ت) كما ورد في الجدول )١5(‏ أنه لا توجد فروق ذوات دلالة 
إحصائية عند مستوى الدلالة ٠5-0(‏ ,20 تعزى لجنس الطالب المعلم» إذ بلغ متوسط 
استجابات الطلاب المعلمين )7,9/87٠0(‏ والانحراف المعياري (0,54751) بينما بلغ 
متوسط استجابات الطالبات المعلمات (575 ٠‏ ,7) والانحراف المعياري (01/117 )١,‏ 
وسعرف اللالة (15) دوكر نسي هذ الجحة بأ هناك جاع من المشيخ على أن 
المشكلات التي يواجهها الجنسان في الجانب العملي متشابهة ولا سيما بن مدارس التطبيق لها 
الإمكانيات أنفسها والظروف أنفسها وأن المشرفين الأكاديمين الذين يشرفون على الطلاب هم 
أنفسهم الذين يشرفون على الطالبات» وتتفق هذه النتيجة مع دراسة (5121181261: )١98/‏ 
كما تتفق جزئيا مع دراسة العمايرة 25057 . 


هنا 


مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد العاشر - نيسان ٠٠١1‏ 


ثالثا: مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية والتي نصها : 

لا توجد فروق ذوات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ٠5-0(‏ ,و )١‏ فى متوسطات 
استجابات الطلبة المعلمين في مشكلات التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
افرح فى يمحافظاك شمال تين تدر إل تخصصن الطالب القلك: 

أظهرت نتائج تحليل التباين الأحادي كما ورد في الجداول )١17 01١7 0١15(‏ أنه توجد فروق 
ذوات دلالة إحصائية في مشكلات التربية العملية تعزى لتخصص الطالب المعلم» وقد وجد 
هناك فرق دال إحصائيا بين تخصص التربية الابتدائية وبقية التتخصصات ماعدا تخصص اللغة 
العربية ولصالح التربية الابتدائية» كما وجد فرق آخر له دلالة إحصائية بين تخصص اللغة 
العربية وبقية التتخصصات ما عدا تخصص التربية الابتدائية » ولصالح اللغة العربية . 

كما أنه لم توجد فروق بين تخصص التربية الابتدائية واللغة العربية. ويمكن تفسير هذه 
النتيجة بأن أعداد الطلبة فى تخصص التربية الابتدائية واللغة العربية كبير» وبالتالى فان الجهد 
الذم يلاله اللتترق وانقك التعاوفار دو لوال الشرجة والشدوريي كن فرعا ه يعكين 
بقية التتخصصات ذات الأعداد القليلة» وقد يعود السبب كذلك إلى طبيعة التتخصص نفسه 
وقدرات الطلبة في بقية التتخصصات قد تكون أفضل . واختلفت هذه النتيجة مع نتائج دراسة 
(ال زمانان 4 273٠١‏ و (العمايرة )5٠١‏ التي بينت عدم وجود فروق ذوات دلالة إحصائية 
تعزى لتخصص الطالب» ويمكن أن يعزى هذا الاختلاف إلى أن الأعداد فى التتخصصات 
المختلفة متساوية تقريباً في عينة دراسة ال زمانان والعمايرة . ْ 


رابعاً: مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة والتي نصها : 

لا توجد فروق ذوات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ٠5-0(‏ ,و )١‏ فى متوسطات 
استتجابات الطلبة المعلمين في مشكلات التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
المفتوحة فى محافظات شمال فلسطين تعزى إلى المنطقة التعليمية . 

أظهرت نتائج تحليل التباين الأحادي كما ورد في الجداول (16: 6 )٠١‏ أنه توجد 
فروق ذوات دلالة إحصائية في مشكلات التربية العملية تعزى إلى المناطق التعليمية» وقد 
وعد تاك فرق ذال تحصايا ين متطقة ابلس ويقية الإاطق التدلينية الكخرى ولفالح منتطقة 
نابلس » ويمكن تفسير هذه النتيجة بأن ظروف الإغلاق والحصار التى تعرضت لها نابلس فى 
ظل افقافة الأفنى كان اكتدهوة بقية المحاظو عار مهو ل الطلة و اع ادهف دريس 
إلى المنطقة التعليمية» وعوق كذلك متابعة المشرفين للطلبة المتدربين في المدارس المتعاونة كما 


يفن 


مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 1 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 


هو ا حال في بقية المناطق التعليمية واتفقت هذه النتيجة مع نتائج دراسة (الزبون» .)70١١‏ 


خامساً: مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الرابعة والتي نصها: 

لا توجد فروق ذوات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 2١ ,٠5-0(‏ في متوسطات 
استجابات الطلبة المعلمين في مشكلات التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 
المفتوحة في محافظات شمال فلسطين تعزى للمعدل التراكمي للطالب المعلم . 

أظهرت نتائج تحليل التباين الأحادي كما ورد في الجداول »7١(‏ ؟5) أنه لا توجد فروق 
ذوات دلالة إحصائية فى مشكلات التربية العملية بالمناطق التعليمية تعزى للمعدل التراكمى . 
ويمكن تفسير هذه التتيجة بأن المشكلات التي تواجه جميع الطلبة بغض النظر عن الجنس أو 
المعدل التراكمى هى المشكلات أنفسها لأن الامكانات والإعداد والإشراف والمدارس المتعاونة 
هي أنشنيها بالدبية للجميع وتنظق هه التتبيجة م التعيجة انق توضات إلبها وراسة (الزماناة 
65 1). 


التوصيات: 


يتضح من عرض نتائج الدراسة ومناقشتها أن مقرر التربية العملية بجامعة القدس المفتوحة» 
وعلى الرغم من الجهود المبذولة والمتواصلة بضرورة تطبيقه بشكل مناسب وتوظيفه من أجل 
إكساب الطلبة المعلمين الكفايات اللازمة» الا أنه بحاجة إلى مزيد من التطوير والتعديل وفى 
هذا الإطار يوصي الباحث بما يأتي : 1 
١‏ -التنسيق الفاعل مع إدارات المذأرسق المتعاونة» وتوفير ما يحتاجه الطلبة من أدوات 
ومستلزمات لتسهيل تنفيذ الأنشطة ذات الصلة . 

"-عقد لقاءات مستمرة مع المسؤولين عن برنامج التربية العملية وإدارات مدارس التدريب 
والمعلمين المتعاونين وبحث المشكلات التى تواجه الطلبة . 

''-عقد ندوات وورش عمل لتعريف المعلمين لمتعاونين ببرنامج التربية العملية وطرق تنفيذه 
والمهام المنوطة بهم . 

4 -وضع معايير محددة لاختيار مدرسة التطبيق والمعلمين المتعاونين . 

ه-عقد لقاءات دورية من قبل المشرفين على التربية العملية مع الطلبة المعلمين للتعرف على 
أهم المشكلات التي تواجههم ووضع الحلول المناسبة لها . 


ليك 
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١‏ -أن يقوم المشرفون على التربية العملية بإطلاع الطلبة على نموذج التقويم الذي يقومون على 
أساسه ومناقشته معهم قبل ذهاب الطلبة إلى المدارس المتعاونة . 
/ا-تطوير المقررات الدراسية النظرية وتضمينها حالاات تطبيقية . 
/-عقد دورات تدريبية وندوات للمشرفين على التربية العملية لتعريفهم بأهداف الإشراف 
التربوي الحديث وأساليبه ومبادئه والنهوض بمستواهم المهني . 


لحن 


مشكلات الجانب العملى لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 


المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 
المراجع العربية: 


١‏ -ابراهيم» فاضل خليل (221494» ' تقويم التربية العملية في كلية المعلمين بجامعة الموصل 
من منظور الطلبة المعلمين والمشرفين ومدراء المدارس " » مجلة اتحاد الجامعات العربية» 
العدد (757)» ص . ص 7١7-١57‏ . 

7 -اسماعيل» حسين أحمد )١1190(‏ اتجاهات جديدة في بناء مناهج الفيزياء بالمرحلة الثانوية» 
الرياض : مكتب التربية العربي لدول الخليج؛ ص . ص 00-594 . 

”'-البابطين» عبد الرحمن بن عبد الوهاب(115١2.»‏ المشكلات الإدارية التي تواجه طالاب 
التربية الميدانية فى كلية التربية» مجلة التربية» جامعة الملك سعودء السنة الخامسة» العدد 
الثاني عشرء ص .ص +85-5. 

4-بشرء يحيى منصور (23005» رؤية تربوية مقترحة لتطوير تخصصات إعداد وتأهيل 
المعلمين بكلية التربية فى جامعة اب» مجلة الباحث الجامعى» العدد /» ص . ص 
.١ 7١-9‏ ْ ْ 

ه-ابو جابر» ماجدء وبعاره» حسين .2١9494(‏ التربية العملية الميدانية لطلبة كلية العلوم 
التربوية» ط١»‏ الاردن» دار الضياء . 

5-الجسار والتمار(5 4275٠١‏ واقع برنامج التربية العملية في كلية التربية بجامعة الكويت 
من وجهة نظر الطالب المعلم» مجلة العلوم التربوية» كلية التربية» جامعة قطرء العدد 
(5)» ص .ص ٠١5-56‏ . 

ا-الخميس» نداء عبد الرازق (5 4273١١‏ دراسة تقويمية لأداء المشرف الخارجي في برنامج 
التربية العملية في كلية التربية بجامعة الكويت. المجلة التربوية» مجلس النشر الجامعي » 
امع لكوت :للد 11 انعد ا ال و 2 ْ 

/-دمعه» مجيد ابراهيم »)2١941(‏ التطبيق العملي أو التربية العملية في التدريس» حولية 
كلية التربية» العدد الخامس. ص .ص 170-١١١‏ . 

9- ذياب» سهيل رزق »2750١١(‏ أهمية أدوار مشرف التربية العملية ومدى ممارسته لهذه 
الأدوار» مجلة البحوث والدراسات التربوية الفلسطينية» العدد السادس.» ص. ص 
80-15 1. 

-١‏ الزبون» ابتسام سلامة »2750١١1(‏ مدى معرفة طلبة التربية العملية في جامعتي اليرموك 
وآل البيت الكفايات القرائية وحاجتهم للتدرب عليهاء رسالة ماجستير غير منشورة» 
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جامعة آل البيت» المفرق : الاردن. 

-١‏ الزمانان» ابراهيم صالح علي (5 »23٠٠١‏ الصعوبات التي تواجه طلاب برنامج التربية 
العملية في كلية المعلمين بمنطقة تبوك في المملكة العربية السعودية» رسالة ماجستير غير 
منشورة» الجامعة الأردنية» عمان: الاردن. 

- زيتون» عايش محمود )١1947(‏ أساليب تدريس العلوم» ط؟» عمان, الأردن» دار 
الشروق للنشر والتوزيع»؛ ص .77١‏ 

١7‏ - ابو زينة» فريد وابو لبده عبد الله »)١945(‏ تطوير برامج إعداد المعلمين لمدارس الغدء 
وقائع المؤتمر التربوي العربي» ' تربية المعلم العربي في القرن الحادي والعشرين ' » كلية 
العلوم التربوية-الجامعة الاردنية ومكتب اليونسكو الاقليمي للتربية في الدول العربية 
(5-5 اكتوبر )١9465‏ عمانء» ص .ص .١١8-١١١‏ 

4 السويدي» ضحى على »)١5147(‏ دور مشرف التربية : دراسة مقارنة لمدركات المشرفين 
والقالاب: القلميق بعرلا جا اللذون»" المطيلة 'التربوية ) خنامعة الكوقيت +« العلنة الراية 
والعشرون. ص . ص 51-7٠‏ . 

6- شبارة» احمد مختار» 2»)١9497(‏ تقويم اكتساب الكفايات التعليمية في ضوء مبادئ 
التعلم الاتقاني لدى طالبات الكلية المتوسطة للمعلمات بمسقط (دراسة مرجعية المحك 
لبرنامج التربية العملية)» التربية المعاصرة» العدد »)١1(‏ ص . ص 755-١91‏ . 

-١5‏ عبد الحميدء كامل» والحياني» عاصم محمود »)2١18/8(‏ تقويم التطبيق في معهد 
المعلمين بمحافظة نينوىء. المجلة التربوية» المجلد (5)» العدد .»)١7(‏ ص . ص ”7"ا- 
6 

-١١/‏ عبيد» احمد حسين ,»)١91/0(‏ من فلسفة التعليم الجامعي وتنظيمه» عرض مقارن» 
مجلة الجامعة المستنصرية» العدد الأول» بغداد: العراق» ص . ص 55-70 . 

- ابو عبيد» اثمار »)١19457(‏ المشكلات المشكلات التي تواجه طلبة قسم التربية الرياضية 
فى جامعة مؤتة أثناء تطبيق التربية العملية» دراسات» المجلد (71). العدد (؟), 
عن و 1 

48 العمايرة» محمد حسن »)27١١7(‏ مشكلات التربية العملية كمايراها طلبة الفصل الثامن 
في كلية العلوم التربوية الجامعية / الاونرواء مجلة العلوم التربوية» كلية التربية» جامعة 
قطرء العدد الرابعء ص . ص 195-١909‏ . 

- عيسوي» عبد الرحمن »)١985(‏ تطوير التعليم الجامعي العربي» دراسة ميدانية» 
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مشكلات الجانب العملي لمقرر التربية العملية بالمناطق التعليمية بجامعة القدس 

المفتوحة في محافظات شمال فلسطين من وجهة نظر الطلبة المعلمين د. عبد الكريم القاسم 
بيروت» دار النهضة العربية للطباعة والنشر. 

-١‏ غونى» منصور أحمد )١1140(‏ العوامل المرتبطة بأداء التربية العملية لدى طلاب وطالبات 
كله اعوج دراب موهية وطق :مجلة كانم ذلك عبد التدزيز» العلوم التويوية؛ 
مجلد(7). ص . ص 775-7١94‏ . 

7 الفراء عبد الله عمر »)١991(‏ أهم المعوقات التي يواجهها طلبة التربية العملية بكلية 
التربية» المجلة العربية للتربية» المجلد ».)١7(‏ العدد (/)» ص . ص 117/1١-١5/8‏ . 
7- محمد» نادية عبد العظيم »2١1145(‏ دراسة تحليلية لمشكلات التربية العملية بكليات 
البنات بالمملكة العربية السعودية» مجلة دراسات تربوية» المجلد (5).» الجزء (7)» 

صن ين 1216 

4 - المخلافي» محمد عبده »)27١١0(‏ برنامج مقترح لتطوير التربية العملية في كلية التربية 
بجامعة اب» مجلة الباحث الجامعى» العدد (/)» ص . ص “107-11 . 

لاك سدمان يمنا عبد لله 63 83)»«دراسة تخليلية لدو رمعا التربية الرياضية المتعاون في 
تسهيل مهمات الطلبة المعلمين بمدارس التطبيق في دولة قطرء مجلة العلوم التربوية» 
كلية التربية» جامعة قطرء العدد »)١(‏ ص . ص 45-١‏ . 

7- النهار» تيسير والربايعة» محمد »2)١1947(‏ كفاية المعلم في المدارس الاردنية وعلاقته 
بجنسه ومؤهله وخبرته والمرحلة التى يدرس فيها. مجلة مؤته للبحوث والدراسات» 
المتجلد الشابع» العدد القالك صن ضن 3/1011 

- يسى » سعد» وآخرون »)١940(‏ دراسة تحليلية لمشكلات التطبيقات التدريسية فى كلية 
التربية بجامعة بغداد. مجلة الاستاذ. جامعة بغداد» كلية التربية» ج30 عله 
(9)» ص . ص 57-537 . 
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المشكلات التي تواجه طلبة كلية العلوم 
التربوية المتدربين أثناء التطبيق الميداني 
من وجهة نظر الأطراف ال متعاوناة 


ت. مكمت خكمي.ر حسين أبو تمرة* 
ى. جما عهو كائور ** 


* أستاذ المناهج وطرق التدريس المشارك / كلية العلوم التريوية / عمان - الأردن. 
** أستاذ أصول التربية المساعد / كلية العلوم التربوية / عمان - الأردن. 


1/16 


المشكلات التي تواجه طلبة كلية العلوم التربوية المتدربين أثناء التطبيق الميداني من وجهاة د. (محمد خميس) حسين أبو نمرة 
نظر الأطراف المتعاونة د. بسام عمر غانم 


ملشمن النحث 


هدفت الدراسة إلى معرفة المشكلات التي تواجه الطلبة / المعلمين في كلية العلوم التربوية 
التابعة لوكالة الغوث الدولية» الملتحقين ببرنامج التربية العملية في أثناء فترة التطبيق العملي» 
كما حاولت معرفة ما إذا كانت هناك فروق في وجهات نظر الأطراف المتعاونة وفقا لمتغيرات 
الجنس» والوظيفة» ومكان العمل . تكونت عينة الدراسة من (/6) من المتعاونين مع البرنامج » 
منهم (1) مشرفاًومشرفة تربوية» و(10) مدي رأومديرة» و(00) معلماً ومعلمة . استخدمت 
في هذه الدراسة أداة قياس مكونة من (55) فقرة موزعة على أربعة مجالات وهي : تنظيم 
برنامج التربية العملية» وعملية الإشراف التربويء وإدارة المدارس المتعاونة» والمعلم المتعاون» 
واتبعت كل فقرة بسلم استجابة من خمس فئات : (بدرجة كبيرة جداء بدرجة كبيرة» بدرجة 
متوسطة» بدرجة منخفضة» بدرجة منخفضة جدا) . 

أسفرت نتائج الدراسة عن الاستنتاجات التالية : عدم وجود مشكلات حادة تواجه الطلبة 
المعلمين الملتحقين ببرنامج التربية العملية في أثناء التطبيق الميداني في مجالات الدراسة الثاني 
(الإشراف التربوي)» والثالث (إدارات المدارس) والرابع (المعلم المتعاون) وذلك وفقا لوجهة 
نظر الأطراف المتعاونة» في حين توجد مشكلات حادة في المجال الأول (تنظيم البرنامج) 
وعددها خمس مشكلات . وبينت الدراسة عدم وجود فروق في وجهة نظر الأطراف المتعاونة 
نحو المشكلات التى تواجه الطلبة المعلمين تعزى لمتغيرات الدراسة المستقلة» والجنس» 
والوظقةة وكات لحن على محا زان الدراسة :الأ رمم بوالثان مدن عون تود فرق 
ذات دلالة تعزى لمتغير الوظيفة» ولصالح المشرفين على مجالات الدراسة الثالث والرابع» 
والكلى. 
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المشكلات التي تواجه طلبة كلية العلوم التربوية المتدربين أثناء التطبيق الميداني من وجهاة د. (محمد خميس) حسين أبو نمرة 
نظر الأطراف المتعاونة د. بسام عمر غائم 


مقدمة الدراسة: 

يشهد عالمنا المعاصر تغيرات وتطورات مستمرة فى مختلف مجالات الحياة» ما أضاف 
تبيوو لراك :وجاك سان الدون الثذى يترزعية لين عا اتطلم جر عدا مر جه ارب 
للأساليب» والطرق» والممارسات التى تعتمد فى تدريب المعلمين قبل الخدمة أو فى أثنائها » 
سال سيرك إصله على سل العطل: نبوا لر قوف طلى لكات الى توالقه رابيد ريب 
المعلمين» بهدف تمكين معلمي المستقبل من أداء أدوارهم الجديدة التي تحتمها تلك التغييرات 
التى يشهدها هذا العصر. 

.ولأهمية الموضوع تصدت الدراسات والبحوث التربوية لقضية إعداد المعلمين وتأهيلهم 
قبل الخدمة» أو في أثنائهاء ؛ نظرا للدور الخطير الذي يناط بالمعلم في العملية التربوية» فالمعلم 
هو العامل الأساسي والمؤثر في العملية التعليمية التعلمية» ماح يدل فم ز اويا لماه ومن 
او » لذلك فإن تناول قضاياه» وتحديث أساليب إعداده وتدريبه» تسهم فعلاً في 
تغيير تغيير الوضع الراهن التقليدي لعمليات الإعداد والتدريب . 

وتعد التربية العملية العمود الفقري لبرامج إعداد المعلمين قبل الخدمة في كليات العلوم 
التربوية» فهي التطبيق العملي لما اكتسبه الطالب من خبرات في المساقات الدراسية المختلفة» 
ويمكن القول إنها هي عصب الإعداد التربوي لأنها في الواقع تمثل مواجهة معلم المستقبل 
لوظيفته الأساسية» والانتقال تدرينها إلى حيك يرك إلى مشكلاك ميلقة والأخل بيده 
إلى التأقلم والتكيف معها (أبو جادو. .)50١7‏ 

والتربية العملية تمثل نهاية لبرنامج إعداد المعلمون الذي تتعاون كليات العلوم التربوية» 
والمدارس المتعاونة التي يطبق فيها الطلبة / المعلمين تدريبهم الميداني على تحقيق البرنامج 
لأهدافه المبتغاة» وتناط مهمة الإشراف على الطلبة / المعلمين وتقويم أدائهم» بالمشرف 
الميداني» ومدير المدرسة المتعاونة» والمعلم المتعاون الذين قد يواجهون صعوبة في الإشراف 
عليهم ومتابعتهم بصورة فاعلة لوجود بعض المشكلات الميدانية . 

وقد أشار ديراني )١145(‏ إلى أن برنامج التأهيل الفعال هو الذي يعمل على تطوير 
الممارسات التربوية للمعلم بما فيها التدريس الصفي» وعلاقته مع كل من له صلة بالعملية 
التربوية حتى يتمكن من تحسين الفرص التعليمية لتلاميذه. ولتحقيق ذلك ينبغى أن يكون 
نافع الجرية العداة تاملا فى أعدانفو ايده يكور تدحيي] عاقيا بعول على الكلت 
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عن التحديات والمشكلاات التي تواجه الطالب / المعلم والتي تؤثر على ممارساته والتغلب 
عليها وإصلاحهاء كما يسعى إلى تسليح الطالب / المعلم بالمبادئ والقيم والقدرات والمهارات 
الحديثة التى تجعله اقدر على مواجهة المشكلات والتحديات والتصدي لها. ويرى أبو زينه 
وزميله )١1496(‏ أن قدرة الطلبة المعلمين على استخدام المهارات التعليمية التي درسوها في 
الكلية خلال إعدادهم التربوي» لا تعتمد في نجاحها فقط على نوعية الإعداد التربوي» ولكن 
على البيئة التي يجب أن يطبقوا فيها تلك المهارات وهذا الأمريعزز ضرورة الاهتمام بالمشكللات 
التي تواجه الطلبة المعلمين لتهيئة البيئة التربوية المناسبة لهم لكي ينجحوا في تجربتهم التعليمية 
وهم معلمون مبتدئون. 

كما أننا إذا أردنا أن نحسن برنامج التربية العملية» فإن على القائمين عليه دراسة جميع 
العوامل التي تؤثر فيه » ويبرز من هذه العوامل معرفتنا بالمشنكلات التي تواجه الطلبة المعلمين 
في أثناء التطبيق الميداني . إن تحديد المشكلات التي تواجه الطالب / المعلم في أثناء التطبيق 
الميداني من وجهة نظر الأطراف المتعاونة» والتعرف إليها من حيث النوع والآهمية وال حجم 
يمثل الخطوة الأولى للإصلاح والتعديل» والتطوير» ومن ثم الارتقاء بمستوى أداء الطالب 
المعلم إلى أعلى المستويات . 

1 

تعرف المشكلة في هذه الدراسة " بأنها حالة غير مرغوب فيها من القائمين على برنامج 
التربية العملية» وهى مجموعة من المعوقات والصعوبات التى تواجه الطلبة المعلمين فى أثناء 
التطبيق الميداني» فيشكل الإحباط لديهم» الأمر الذي ده دون تحقيق البرنامج مد انه 
المتوخاة " . وتتسم المشكلات التي تواجه الطلبة المعلمين بالنسبة لاختلافها وتباين مسبباتها 
من فرد إلى آخر» كما تتسم بالذاتية إلا أن اتفاق أكثر من شخص في تقدير وجود مشكلة معينة 
يضفي قدرا من الموضوعية لهذا التقدير» ويدفع إلى محاولة الوقاية من المشكلة وعلاجهاء 
ويتطلب علاجها مواجهة جماعية من خلال إستراتيجية متكاملة تواجه مختلف المشكلات 
المترابطة فى آن واحد. 

وانطلاقاً من أهمية معرفة المشكلات التي تواجه الطالب / المعلم في أثناء التطبيق الميداني» 
شعر الباحثان بضرورة إجراء هذه الدراسة» " المشكلات التي تواجه طلبة كلية العلوم التربوية 
(الأونروا) الملتحقين ببرنامج التربية العملية أثناء التطبيق الميداني من وجهة نظر الأطراف 
المتعاونة ' . 
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المشكلات التي تواجه طلبة كلية العلوم التربوية المتدربين أثناء التطبيق الميداني من وجهة د. (محمد خميس) حسين أبو نمرة 
نظر الأطراف المتعاونة د. بسام عمر غائم 


مشكلة الدراسة وأسثلتها: 
تتحدد مشكلة الدراسة بالتساؤلات الآتية : 

-١‏ ماالمشكلات التي تواجه طلبة التربية العملية في كلية العلوم التربوية الجامعية - عمان 
في آثناء التطبيق الميداني من وجهة نظر كل من المشرف» ومدير المدرسة» والمعلم 
المتعاون؟ 

؟- هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية فى وجهات نظر الأطراف المتعاونة من حيث حدة 
المشكلات التي تواجه الطلبة المعلمين تعزى لمتغيرات الجنس والوظيفة ومكان العمل؟ 


أهداف الدراسة: 
هدفت الدراسة إلى التالى : 

-١‏ التعرف إلى المشكلات التي تواجه الطلبة / المعلمين في كلية العلوم التربوية» التابعة 
لوكالة الغوث الدولية في الأردن» في أثناء التطبيق الميداني من وجهة نظر كل من المشرف 
رمفير 1و وال ماري 7 ش 

؟- التعرف إلى الفروق في وجهات نظر كل من المشرف ومدير المدرسة» والمعلم المتعاون 
من حيث حدة المشكلات التي تواجه الطلبة / المعلمين في كلية العلوم التربوية التابعة 
لوكالة الغوث الدولية فى الأردن» فى أثناء التطبيق الميدانى وفقا لمتغير الجدس والوظيفة 
١ ْ , 0‏ 

أهمية الدراسة: 

تكمن أهمية الدراسة فى أنها محاولة للتعرف إلى المشكلات التى تواجه الطلبة المعلمين 
الملتحقين ببرنامج التربية العملية في كلية العلوم التربوية (الأونروا) في أثناء التطبيق الميداني 

من وجهة نظر العاملين في البرنامج (المشرف» مدير المدرسة المتعاونة» والمعلم المتعاون) 

ومصادر تلك المشكلات» ويؤمل أن تسهم نتائج هذه الدراسة في تزويد المعنيين بأمر برنامج 

التربية العملية من داخل الكلية وخارجهاء بآراء العاملين في البرنامج حول حدة المشكللات 
التي تواجه الطلبة / المعلمين في أثناء التطبيق الميداني ما يساعد في التوصل إلى إيجاد حلول 
تسهم فى تفلل حذة هذه المشكلات والصعويانت». ْ 
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محددات الدراسة: 


-١ 


المجال البشري: اقتصرت الدراسة الحالية على طلاب كلية العلوم التربوية وطالباتها 
التابعة لوكالة الغوث الدولية في الأردن والمسجلين ببرنامج التربية العملية في العام 
الذواتي / 1 

المجال الحغرافي : اقتصرت الدراسة الحالية على كلية العلوم التربوية التابعة لوكالة الغوث 
الدولية فى الأردن. 

المجال الزمني : أجريت الدراسة في أثناء الفصل الدراسي الثاني 5 ١5/٠٠١‏ 6 


تتحدد نتائج هذه الدراسة بما وفرته من شروط تتعلق باختيار العينة وحجمها وطريقة 


اختيارهاء أو أداة الدراسة من حيث صدقهاء وثباتهاء وفعالية فقراتهاء وما قام به الباحثان 
لتطبيق أداة الدراسة . 


مصطلحات الدراسة الإجرائية: 


العلوم التربوية لمساعدة الطلبة / المعلمين على اكتساب الكفايات المهنية والمسلكية التي 
يحتاجونها في أدائهم لمهماتهم التعليمية في غرفة الصف أو خارجها تمهيدا لإعدادهم 
لمهنة التدريس بإشراف هيئة التدريب والإشراف . 

المعلم المتعاون: هو المعلم الذي يقوم بالتدريس في المدرسة المتعاونة التي يتدرب فيها 
الطالب/ المعلم والذي يساعد مشرف الكلية في الإشراف على الطالب / المعلم من خلال 
اضطلاعه بمجموعة من المهمات والمسؤوليات الإشرافية في برنامج التربية العملية . 
الطالب / المعلم : يقصد به الطالب الذي يدرس في كلية العلوم التربوية التابعة لوكالة 
الغوث الدولية في الأردن» والمسجل في برنامج التربية العملية / العملي ليتدرب على 
التدريس من خلال تطبيقه العملي في إحدى المدارس المتعاونة لمدة معينة حسب البرنامج 
المعد من إدارة الكلية» لإكسابه الكفايات المهنية والمسلكية اللازمة ليصبح معلماً ناجحاً 
في المستقبل . 5 

كلية العلوم التربوية : كلية جامعية معتمدة اعتمادا خاصا من وزارة التعليم العالي في 
الأردن» ومدة الدراسة فيها أربع سنوات» كما تمنح درجة البكالوريوس في التربية وتتبع 


لحل 


المشكلات التي تواجه طلبة كلية العلوم التربوية المتدريين أثناء التطبيق الميداني من وجهة د. (محمد خميس) حسين أبو نمرة 


نظر الأطراف المتعاونة 


د. بسام عمر غائم 
إداريا ومالياً وفنياً وكالة الغوث الدولية / الأردن» ويتوفر فيها تخصص واحد هو معلم 
الصف . 

مدير المدرسة المتعاونة: هو مدير المدرسة الأساسية المتعاونة مع برنامج التربية العملية 
والمسؤول عن تنظيم المدرسة وإدارتها وسير أعمالها من حيث فعاليتها ونشاطاتها 
وتقدمهاء وتهيئة جميع التسهيلات اللازمة لنجاح العملية التربوية . 

المشرف التربوي الميداني : هو عضو هيئة التدريس في الجامعة أو المشرف التربوي في مركز 
التطوير التربوي أو إحدى المناطق التعليمية التابعة لوكالة الغوث الدولية» الذي يتولى 
الإشراف على الطلبة المعلمين لمساعدتهم وتوجيههم من الناحية الفنية» ببخصوص كل 
ما يتعلق بالعملية التربوية لاكتساب الكفايات التعليمية اللازمة لمعلم المرحلة الأساسية 
الأولى . 

الأطراف المتعاونة : يقصد بالأطراف المتعاونة المشرف الميداني» ومدير المدرسة المتعاونة 


والمعلم المتعاون . 


الدراسات السابقة: 


توافرت الدراسات التي تناولت المشكلات التي تواجه الطالب / المعلم في أثناء التطبيق 


العملي في المدارس المتعاونة» إلا أن الباحثين لم يعثرا على أي دراسة سابقة تناولت الموضوع 
المحدد لهذه الدراسة . 


ففي دراسة الفرا )١141(‏ بعنوان ” المعوقات التي يواجهها طلبة التربية العملية في كلية 
التربية - جامعة صنعاء " هدفت إلى معرفة المعوقات التي يواجهها طلبة التربية العملية 
ومدى حدتها. تكونت عينة الدراسة من ( طالباً وطالبة» وقد دلت نتائج الدراسة 
على أن أكثر المشكلات حدة هي : مشكلة عدم وجود أجندة ومواد تعليمية مناسبة في 
مدارس التدريب» ومشكلة الفجوة الواسعة بين ما درسه الطلبة فى الكلية» وما هو فى 
المدارس أثناء تطبيق البرنامج العملي» وبشكل خاص ما يتعلق بطرق التدريس» وعلم 
النفس» وتكنولوجيا التعليم . 

وفي دراسة البدن والخاجه )١145(‏ بعنوان ” تقويم واقع التربية العملية لبرنامج 
بكالوريوس التربية الرياضية بجامعة البحرين ” هدفت 1 رصد الصعوبات التي 
يواجهها طلبة برنامج التربية العملية في جامعة البحرين من وجهة نظر الطلبة الخريجين 
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والطلبة المعلمين» وأعضاء هيئة التدريسء والمشرفين التربويين» وتوصلت الدراسة 
إلى أن أهم المشكلات التي تواجه طلبة التربية العملية هي : وجود حلقة اتصال مفقودة 
بين المؤسسات التعليمية المهتمة بإعداد المعلمين وبين ما يتم في الواقع المدرسي» كما أن 
مساقات التدريس تركز على الجانب النظري على حساب الجانب العملى» بالإضافة 
إلى قلة الساعات المخصصة للتربية العملية» وعدم الاهتمام بالتغذية الراجعة الفورية 
للطالب المعلم في أثناء الأداء . 
وأجرى أبو عبيد )١19457(‏ دراسة بعنوان ” المشكلات التي تواجه طلبة قسم التربية 
الرياضية في جامعة مؤنة أثناء تطبيق التربية العملية ” هدفت إلى رصد أهم المشكلات 
التي واجهت طلبة قسم التربية الرياضية بجامعة مؤتة خلال تطبيق التربية العملية» 
وبيان حدة هذه المشكلات . وقد استخدم الباحث الاستبانة أداة لجمع البيانات من عينة 
الدراسة التي اختيرت بطريقة عمدية والتي بلغ عددها (7) طالبا وطالبة. وأشارت 
النتائج التي توصلت إليها الدراسة إلى أن أكثر المشكلات حدة كانت عدم قيام المشرف 
بإعطاء ملاحظاته وتوجيهاته عند كل زيارة ميدانية » وعدم توفر المراجع العملية» وعدم 
قيام الطلبة المتدربين بتطبيق عدد كاف من الحصص . وقد أوصى الباحث بضرورة إعطاء 
الملاحظات والتوجيهات من المشرف عند كل زيارة ميدانية» وتوفر المراجع العلمية 
المتخصصة وتوفير عدد كاف من الحصص لطلبة التربية العملية . 
وأجرى ناصر )١491/(‏ دراسة بعنوان” المشكلات التى تواجه الطلبة فى التربية العملية” 
هدفت إلى معرفة المشكلات التي تواجه طلبة التربية العملية أثناء تدريبهم في المدارس » 
تكونت عينة الدراسة من (/57) طالبا وطالبة (5 ١‏ طالباء» 07 طالبة) في تخصصات معلم 
والرياضيات والعلوم» وتوصلت الدراسة الى أن المشكلات التي يعاني منها الطلبة أثناء 
عدم دعوةالإدارة المدرسية لهم حضور اجتماعات المعلمين في المدرسة (5//). 

عدم استطاعتهم استخدام المكتبة المدرسية (لا, .)/0٠١‏ 

عدم استطاعتهم مشاهدة زملائهم اثناء تدريسهم» لعدم وجود فراغ للتضارب 

. 54 

عدم تعاون مدير المدرسة معهم في حل المشكلات التي تواجههم (77,9/). 
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المشكلات التي تواجه طلبة كلية العلوم التربوية المتدربين أثناء التطبيق الميداني من وجهاة د. (محمد خميس) حسين أبو نمرة 
نظر الأطراف المتعاونة د. بسام عمر غائم 


عدم الرضا عن المدرسة التي يدرس فيها الطالب (5 و9١/).‏ 
عدم تعاون المعلم المتعاون مع الطلبة (9 .)/١1/,‏ 
2 عدم الرجوع إلى المدرسة في حالة وجود مشكلة .)/١15(‏ 
عدم كفاية الإعداد التربوي في الجامعة (9 و .)/١١‏ 
عدم كفاية الإعداد الأكاديمي (6 , 7/) . 
د عدم الرضا عن مهنة التدريس (1/). 
عدم تعاون المدرب مع المتدرب» وعدم تدريس مادة التخصص (5,0/). 


- وأجرى مكاري )١99/(‏ دراسة بعنوان ” تقويم واقع التربية العملية من خلال آراء 
طالبات كلية التربية الرياضية بالمنيا " هدفت إلى تبيان المعوقات والمشكلات التي 
تزاج /لعلالبانت من كاي التزينة الرياقلة بايا فى تصن وتكونك عه اللدرابة من 
ل ا ا ا 
وجود عدد من المعوقات التي تقف أمام تقدم طلبة برنامج التربية العملية منها: اختصا 
الدروس على الجانب النظري وإهمال الجانب التطبيقي» وعدم قيام أطراف العملية 
التربوية بمسؤولياتهم كما هو متوقع منهم» وإهمال المشرفين التربويين للقاءات البعدية» 
كما أشارت نتائج الدراسة إلى قصور واضح في دور المعلم المتعاون تجاه الطلبة المعلمين 
فيما يتعلق بتدريبهم» وأبرزت الدراسة قلة اهتمام مديرات المدارس المتعاونة بالطالبات 
المعلمات أثناء فترة التطبيق الميدانى . 

- الع عب مي 553 ادراب !يعارن "بون وك طلط تائعة الاما زا الغو 
المتحدة ” مشكلات الإعداد المهنى ” هدفت الى الكشف عن مشكلات الإعداد المهنى 
لذى ظالات جامعة الإماوانت الحوية ادف و اكتف عن القرو قاف هذه المفتكاذدت 
بين مختلف فئات الطلبة وفقاً للجنس» والمستوى الدراسي» والكلة ومستوى 
التحصيل» وميحل الأقامة »؛ وتكؤتت غينة الدراسة من (4 19 طالب و(43/؟) طالةة 
واستخدم الباحث الاستبانة أداة لجمع البيانات والمعلومات» وتوصلت الدراسة إلى 
النتائج التالية : إن من أهم مشكلات الإعداد المهني وأكثرها انتشاراً بين مختلف فئات 
الطلبة صعوبة التحويل بين الكليات إلا بعد إنجاز مساقات وحلة المتطلبات الجامعية» 
وعدم وجود تخصصات بال جامعة مواكبة لتغيرات الحياة» وعدم وجود صلة بين المساقات 
الدراسية والعمل» وعدم وجود تدريبات عملية لبعض المساقات» وعدم تنوع جهات 
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التدريب» وعدم توافر أخصائيين للتدريب» وأوصت الدراسة بإضافة تخصصات جديدة 
تواكب تغيرات سوق العمل ومتطلباته» والتوسع باستخدام التدريبات العملية» وتطوير 
برامج التدريب في الكليات الإنسانية والعلمية لتصبح أكثر واقعية. 

- وأجرى كل من عطا الله» ونوفل )3٠١6(‏ دراسة هدفت إلى استقصاء التحديات 
(المشكلات) التي واجهت الطلبة المعلمين في كلية العلوم التربوية» والتي أثرت سلبا في 
نطوو اطتيزة المهنية لديهم في أثناء فترة التطبيق الميداني» وقد استخدم الباحثان استبانة 
أداة لجمع البيانات من عيئة الدراسة التي تكونت من (84) طالبا وطالبة» وتوصلت 
الدراسة إلى النتائج التالية: أن بعدين رئيسين من خمسة أبعاد قد جاءت دون مستوى 
التحدي تبعا للمعيار الذي حددته الدراسة وهو )/17١(‏ والبعدان هما : بعد الإشراف» 
وبعد المعلم المتعاون. كما شكلت الأبعاد الرئيسة الثلاثة الأخرى مصادر رئيسة 
للتحدي» وهي : التقويم في برنامج التربية العملية» وبرنامج التربية العملية» والإدارة 
المدرسية للمدرسة المتعاونة» وقد أوصى الباحثان بضرورة توحيد المنهجية الإشرافية 
والرؤية والهدف بين القائمين على برنامج التربية العملية» وتطوير نظام التقويم المتبع 
في برنامج التربية العملية » والقيام بالبحوث والدراسات بصورة دورية لبرنامج التربية 
العملية بهدف التحسين . 

- أمادراسة كيت (16©11, )39٠٠١‏ فهدفت إلى الكشف عن مساهمة برنامج التربية 
العملية في فهم الطلبة لعملية التدريس . وقد أجرى الباحث الدراسة على عينة تكونت 
من طلبة التربية العملية في جامعة لندن بالمملكة المتحدة» واستخدم المقابلة طريقة لجمع 
المعلومات والبيانات . وأظهرت نتائج الدراسة أن برنامج التربية العملية ساهم في إكساب 
الطلبة المعلمين فهماً أعمق للتدريس بعد توظيفهم للدراسات النظرية في نواح تطبيقية 
كما أظهرت أن بعض الطلبة / المعلمين يفتقرون إلى الفهم العميق للتدريس وهؤلاء 
سوف يواجهون مشكلات في حياتهم العملية مثل : عدم القدرة على الاستجابة لحاجات 
طلابهم التعليمية» وعدم قدرتهم على إجراء التقويم الشامل» إضافة إلى عدم قدرتهم 
على تبني معتقدات جديدة في التدريس» وأوصت الدراسة بزيادة الاهتمام بالتركيز 
على غرض التدريس أكثر من الاهتمام بطريقة التدريس . 

- وأشارت دراسة يونج (770118. )3٠١١‏ التي استقصت كفايات الطالب / المعلم أثناء 
فترة التطبيق العملى فى المدارس المتعاونة» والتى تكونت عينة الدراسة فيها من )١١١(‏ 
طالبا من جامعة هوتج كرب وتوضلة الدراشة إلى مجموعة المتوقات بوالصعوياتت الت 


حل 


4 
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تواجه الطلبة / المعلمين منها: عدم كفاية الخلفية العملية عن الموضوعات الدراسية» 
وافتقار الطلبة / المعلمين إلى الجانب التطبيقي المهاري» لقصور في أداء المعلم المتعاون» 
وضعف في إدارة الوقت وضبط سلوك الطلبة أثناء سير الحصة الصفية . 
- وأجرت تانك (2'1218 )73١٠١7‏ دراسة هدفت الى الكشف عن أثر التتحدي والدعم في 
السلوك الدينامي للطالب / المعلم لدى اكتسابه الخبرة المهنية » وقد تكونت عينة الدراسة 
من سبعة من الطلبة / المعلمين من مستوى السنة الثانية الذين التحقوا ببرنامج إعداد 
المعلمين للمرحلة الثانوية من تخصصات مختلفة (علوم. ورياضيات» وموسيقى » 
ولغة انجليزية» . . .) وقد استخدمت الباحثة المقابلة الشخصية والملاحظة الصفية 
الميدانية أسلوباً لجمع البيانات» وقد استمرت الدراسة لمدة عامين (/199 - )7٠٠٠١‏ 
وأسفرت نتائجها عن وجود عدد من مصادر التحدي (المشكلات) أمام الطالب/ المعلم» 
منها : 
## أن خصائص المتعلمين وديناميات الجماعة بينهم» هما من المصادر المعوقة لإماء 
الكفاية المهنية وتطورها عند الطالب / المعلم . 
أن الطالب / المعلم واجه صعوبات ومشكلات لدى تعامله مع المعلمين المتعاونين 
في المدرسة المتعاونة» وأيضا مع أقرانه من الطلبة / المعلمين. 
أن الطلبة / المعلمين من أفراد عينة الدراسة شعروا بالعزلة داخل حرم المدرسة 
المتعاونة . 
أن المشرفين في المدرسة المتعاونة ابتعدوا عن طاقم المعلمين المتعاونين بصورة عامة» 
وعن الطلبة / المعلمين بصورة خاصة بشكل أدى إلى غياب ملحوظ لدورهم في 
اكتساب الطالب / المعلم للخبرة المهنية . 


تعليق على الدراسات السابقة: 

وفي ضوء مراجعة الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة» تبين تأكيدها على 
وجود جملة من المشكلات التى تواجه الطلبة المعلمين فى أثناء التطبيق الميدانى تجلى معظمها 
فق وجرونضرة زاسفة وها در الظالت امطلم في الكل اعفن الدادس المتعاويةة 
وعدم قيام المعلم المتعاون بمسؤولياته كما هو متوقع منه» بالإضافة إلى تضارب آراء المشرفين 
وقلة توافر الوسائل والتجهيزات اللازمة للتدريس لإنجاح مهمة الطالب المعلم في برنامج 
النزيية العيلية: 
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الطريقة والإجراءات: 


منهج الدراسة: 
استخدم المنهج المسحي» وهو أحد فروع المنهج الوصفي نظراً لملاءمته هذه الدراسة . 


أفراد مجتمع الدراسة وعينتها: 

تكون مجتمع الدراسة وعينتها من الأفراد المتعاونين في الإشراف على برنامج التربية العملية 
في كلية العلوم التربوية التابعة لوكالة الغوث الدولية في الأردن وعددهم (8) فرداء منهم 
)موقا تريوياء و(96)مديراء و(00) معلما متعاوناً . واجدول )١(‏ يبين توزيع أفراد 
مجتمع الدراسة وعينتها حسب الجنس والوظيفة ومكان العمل . 


الجدول )١(‏ 
توزيع أفراد مجتمع الدراسة وعينتها حسب الجنس والوظيفة ومكان العمل 


أداة الدراسة: 
استخدم الباحثان في هذه الدراسة استبانة أداة لجمع البيانات والمعلومات صممت أداة 

الدراسة وفقا للخطوات التالية : 

- إعداد أداة الدراسة بصورتها الأولية حيث اشتملت على (7/8) عبارة موزعة على أربعة 
مجالات وهي : تنظيم برنامج التربية العملية» وعملية الإشراف التربوي» وإدارة 
المدارس المتعاونة» والمعلم المتعاون. 

- حذفالعبارات التي لم يجمع عليها المحكمون. 

-2 وضع الاستبانة بصورتها النهائية حيث اشتملت على (11) عبارة موزعة كمايلي : المجال 
الأول )١17(‏ عبارة» والمجال الثانى ١(‏ 7) عبارة» والمجال الثالث )١7(‏ عبارة» والمجال 
الراك 080 غبارة: ْ 
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صدق الأداة: 


توصل الباحثان إلى صدق محتوى أداة الدراسة لعرضها على )١٠١(‏ محكمين من أعضاء 
هيئة التدريس في كلية العلوم التربوية» ومن الخبراء في التربية العملية في رئاسة وكالة الغوث 
الدولية ومركز التطوير التربوي ؛ وفي ضوء الملاحظات والمقترحات من المحكمين» أجرى 
الباحثان التعديلات المناسبة على القائمة لتأخذ صورتها النهائية» فحذفا (؟١)‏ عبارة لتصبح 
القائمة مكونة من (171) عبارة . 


ثبات الأداة: 

استخدم الباحثان معامل الثبات لكل مجال من مجالات الأداة استخدام تطبيق وإعادة 
تطبيق الاختبار (11211167عخ1616-656-1 1516 ) على عينة عشوائية من المشرفين التربويين 
ومديري المدارس والمعلمين من خارج عينة الدراسة وبلغ عددهم (؟١)‏ فرداء ثم أعيد توزيع 
الأداة مرة ثانية على المجموعة نفسها بعد مدة زمنية بلغت أسبوعين» وقد استخدمت معادلة ” 
برسون ” لاستخدام معاملات الارتباط» حيث بلغت معاملات الارتباط بين التطبيق الأول 
الثبات الكلى للمقياس (85 , )١‏ وهذا يعبر عن معامل ثبات عال يفى بأغراض الدراسة . 


الجدول (؟) 
قائمة المجالات بصورتها النهائية 
رقم المجال المجال معامل الثبات 

الأول م و 
الثانى 0 
الثالث ٠١/016‏ 
الرابع /ا1ىء 

٠ م‎ 

أسلوب جمع البيانات: 


وللحصول على المعلومات والبيانات “وزعت أداة الدراسة على أفراد عينة الدراسة 
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واسترجعت وفقاً للتالى : 
3 بعد اختيار عينة الدراسة سلّم الباحثان أداة الدراسة باليد إلى كل فرد من أفراد عينة 
الدراسة . 


- استرجعت الاستبانة من أفراد عينة الدراسة بنسبة .)/١١١(‏ 


طرف استخراج النتائج: 

لاستخراج النتائج طبقت أداة الدراسة على أفراد عينة الدراسة» واستخدمت السلم 
الخماسي في احتساب الاختبار حيث أعطى (5) درجات على كبيرة جداء و (54) درجات 
على كبيرة» و(”7) درجات للدرجة متوسط. و(35) درجة على درجة منخفضةء. و(١)‏ 
درجة واحدة على منخفضة جداً . ومن ثم استخرج متوسط الدرجات المتحققة للعينة على 
كل عبارة وعلى كل مجال من مجالات الدراسة» ثئ”حولت لأغراض المقارنة بينهاء والحكم 
عليها إلى متوسطات بدلالة سلم الاستجابة» وذلك بقسمة هذه المتوسطات على عدد فقرات 
المجال حيث أن كل مجال يحتوي على عدد مختلف من الفقرات» وفي ضوء استطلاع رأي 
المحكمين من أعضاء هيئة التدريس في كلية العلوم التربوية» ومن الخبراء في التربية العملية 
في رئاسة وكالة الغوث, اعتمد التقسيم التالي لتفسير النتائج : 

من (0-5) فإن المشكلة تعتبر حادة جداء ومن (44-7 ,3) فإن المشكلة تعتبر حادة» ومن 
(؟949-5,١)‏ فإن المشكلة تعتبر متوسطة الحدة» ومن )١,994-١(‏ فإن المشكلة تعتبر منخفضة 
انين وأقل ون درينة واعدة كرون كيزة الشكلة سكنف عدا : 

وفى ضوء ذلك » فقد اعتمد الباحثان فى تحديدهما لحدة المشكلات التى تواجه طلبة التربية 
العملية القاعدة التالية : ١‏ ْ 

تعتبر مشكلات التربية العملية التي تواجه الطلبة الملتحقين بالبرنامج حادة إذا كان متوسط 
استجابات الطلبة عليها يساوي (7”,5) أو أكثر أي بين )/1١(‏ فأكثر وللإجابة عن السؤال 
الثاني استخدم تحليل التباين المتعدد لإيجاد أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع والمجال 
الكلى . 


7. 


المعالجة الإحصائية: 
استخدم البرنامج الإحصائي (5855) لتحليل البيانات حيث استخرجت متوسطات 


يل 
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درجات الأفراد على كل فقرة بدلالة سلم الاستجابات ومتوسطات الدرجات على كل مجال» 
وعلى جميع الفقرات وذلك للعينة كلها وتبعالمتغيرات الدراسة» كما استخرجت نتائج تحليل 
التباين الأحادي لإيجاد أثر متغيرات الدراسة المستقلة على المتغير التابع . 


نتائج الدراسة ومناقشتها: 

استهدفت هذه الدراسة التعرف إلى المشكلات التي تواجه الطلبة / المعلمين في كلية العلوم 
التربوية التابعة لوكالة الغوث الدولية في الأردن» في أثناء فترة التطبيق العملي» من وجهة نظر 
الأطراف المتعاونة» وفغرظة هاا كاف هناك قرو ف اله حضاف بره كدق الأطراف | تمر انيع 
حيث حدة المشكلات التي تواجههم وفقاً لمتغير الجنس» والوظيفة» ومكان العمل . 

وجرى تطبيق أداة الدراسة التي قام الباحثان بإعدادها لأغراض هذه الدراسة» وكإجراء 
تنظيمي ستكون النتائج ومناقشتها قسمين : الأول يضم النتائج التي تجيب عن السؤال الأول 
للدراسة ومناقشتهاء والثاني يضم النتائج التي تجيب عن السؤال الثاني ومناقشتها . 


القسم الأول 

نتائج السؤال الأول ومناقشتها: ما المشكلات التي تواجه طلبة التربية العملية في كلية 
العلوم التربوية الجامعية - عمان في أثناء التطبيق الميداني من وجهة نظر كل من المشرف أو 
مدير المدرسة» أو المعلم المتعاون؟ 

المجال الأول - تنظيم برنامج التربية العملية : 
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الجدول (”) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال تنظيم برنامج التربية العملية 
لدى عينة الدراسة 


المتوسط |الانحراف 
الرتبة 
الحسابي | المعياري 
عدم توفر الوسائل التعليمية والتقنيات الحديثة . نكا ننه 0 
عدم توفر الكتب» وأدلة المعلم ذات العلاقة بتدريس المواد بقدر كاف . 1 


توفر القرطاسية اللازمة للطالب / المعلم لمساعدته في تنفيذ الموقف الصفي 4 
ضعف التنويع في استخدام أساليب البرنامج التدريسية» والتركيز على الزيارة ع 1 
الصفية . 


ه | ضيق الوقت وقلة الفراغ لدى الأطراف المتعاونة لمتابعة الطلبة المعلمين . 
اقتصار البرنامج على الأمور الفنية وندرة اطلاع الطلبة المعلمين على الأمور 
التنظيمية للصف والمدرسة . 

4 . ندرة وجود نظام لتبادل الخبرات بين الطلبة / المعلمين في أثناء تنفيذ البرنامج‎ | ٠0 
عدم مراعاة البرنامج لظروف الطلبة / المعلمين من حيث المدة والتوقيت بقدر‎ 
كاف.‎ 

| تدريس الطالب/ المعلم عدداً غير كاف من الحصص في اليوم الواحد. 1 
٠‏ | عدمإشراك الطالب/ المعلم في الأنشطة المدرسية خارج الدوام الرسمي . 1 
الا ا ل 
لاماكن سكنهم . 

| تطبيق الطالب / المعلم في مدرسة واحدة طوال فترة التدريب يشعره بالملل . 06 
ندرة مشاركة الطلبة / المعلمين في اللقاءات والاجتماعات التي تعقدها تقاف 
لمتعاونة . 

وصول الطالب / المعلم إلى المدرسة المتعاونة متأخرا عن الوقت المحدد لصعوبة 
لمواصلاات 

قلة توفر مدارس تطبيقية بعدد كاف مما يؤدي إلى وجود عدد كبير من الطلبة / 
لمعلمين في المدرسة الواحدة . 

عدم تنظيم اجتماعات كافية بين الأطراف المتعاونة والمسؤولين عن البرنامج في 
لكلية للتشاور وابداء الرأي. 

15 . طول عدد الساعات المعتمدة المخصصة لمساق التربية العملية العملي‎ | ٠١ 


-_- 


2 


> 


عه 
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لمجال الكلى يوسن | رك ١‏ 
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يتضح من الجدول (”) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة 
على كل فقرة من فقرات المجال الأول وعلى مجموع فقراته» وجود بعض المشكلات الحادة 
التى تواجه الطلبة / المعلمين فى أثناء التطبيق الميدانى فى هذا المجال» حيث أن متوسطات 
الدرجات على الفقرات تراوحت ما بين (785 - 7,/87) وانحرافها المعياري ما بين 
)١,72١-0 410‏ ومتوسط درجات المجال الكلى (737, 7) بانحراف معياري (57 , 2١0‏ . 

ويتضح من الجدول أيضا أن أعلى المتوسطات كانت الفقرة (5) (ضيق الوقت وقلة الفراغ 
لدى الأطراف المتعاونة لمتابعة الطلبة المعلمين) حيث كان متوسطها (87/,") وهذا متوسط 
يعبر عن وجود مشكلة حادة . ويعزو الباحث ذلك إلى عدم تفرغ الأطراف المتعاونة للإشراف 
ومتابعة الطلبة المعلمين» وأخص منهم المشرفين التربويين ومديري المدارس » حيث تسند إليهم 
مهام أخرى من الإدارة التربوية» بالإضافة إلى عدم تقديم حوافز مادية أو معنوية للأطراف 
المتعاونة مع البرنامج » واتفقت هذه النتيجة مع نتائج دراسة كل من عبيد )١145(‏ وناصر 
(19919)» ومكاري )١194(‏ والتي أشارت إلى عدم قيام أطراف العملية التربوية بمسؤولياتهم 
كما هو متوقع منهم في متابعة الطلبة المعلمين والإشراف عليهم . تلتها الفقرة )٠١(‏ ” عدم 
إشراك الطالب / المعلم في الأنشطة المدرسية خارج الدوام الرسمي ” حيث كان متوسطها 
(11,”) وهذا متوسط يعبر عن وجود مشكلة حادة . وقد يعزى ذلك إلى أن الطلبة المعلمين 
يداومون في المدرسة المتعاونة يومين في الأسبوع» ويكون دوامهم خلال ساعات الدوام 
المدرسي» إضافة إلى عدم امتلاكهم الخبرة العملية في تنظيم الأنشطة المدرسية وادارتهاء 
الأمر الذي يؤدي إلى عدم إشراك الإدارة المدرسية لهم في الأنشطة المدرسية خارج الدوام 
المدرسي . ثم تلتها الفقرة (177) ” ندرة مشاركة الطلبة / المعلمين في اللقاءات والاجتماعات 
التى تعقدها المدرسة المتعاونة ” حيث كان متوسطها ,7١(‏ ”) وهذا متوسط يعبر عن وجود 
مشكلة حادة. ويرى الباحثان أن هذه المشكلة من المشكلات التي تزعج الطلبة / المعلمين» 
حيث أن عدم إشراكهم في اللقاءات والاجتماعات يشعرهم بإهمال الإدارة المدرسية لهم 
وعدم اهتمامها بهم» مما يؤثر سلباً على علاقتهم بالإدارة المدرسية . لذا لا بد لإدارة المدرسة 
المتعاونة من العمل على دمج الطلبة / المعلمين في فعاليات المدرسة كلها من تدريس وأعمال 
إدارية» والتعرف على ما يدور فى جلسات المعلمين وما يدور فى هذه اللقاءات . وجاءت 
هذه النتيجة متفقة مع دراسة مكاري )١1948(‏ التي أشارت إلى قلة اهتمام مديرات المدارس 
المتعاونة بالطالبات المعلمات أثناء فترة التطبيق الميدانى » ودراسة ناصر ١9417‏ ) التى أوضحت 
أن مديري المدارس المتعاونة لا يدعون الطلبة / المعلمين إلى حضور اجتماع المعلمين الدوري 
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في المدرسة. ثم تلتها الفقرة )١5(‏ ” عدم تنظيم اجتماعات كافية بين الأطراف المتعاونة 
والمسؤولين عن البرنامج في الكلية للتشاور وإبداء الرأي» حيث كان متوسطها (59 , 7) وهذا 
متوسط يعبر عن وجود مشكلة حادة . وقد يعود ذلك إلى عدم اتخاذ إجراءات إدارية تنسيقية 
مسبقة بين إدارة الكلية من جانب» والمؤسسات التربوية المتعاونة مع برنامج التربية العملية من 
جانب آخرء كما قد يعزى ذلك إلى ارتباط بعض الأطراف المتعاونة بأعمال أخرى. فالأستاذ 
الجامعي يرتبط ببرنامج دراسي آخر في الكلية» والمشرف التربوي عليه أن ينحز أعمالا أخرى 
في الميدان» لهذا على إدارة البرنامج الاهتمام بهذا الجانب التنسيقي لضمان تحقيق أهداف 
برنامج التربية العملية المرجوة بشكل مُرض. وبالنظر إلى متوسط درجات المجال الكلي 
2,0 فهذا متوسط يعبر عن عدم وجود مشكلة حادة تواجه الطلبة / المعلمين في هذا 
المجال. وهذا يبين أن تنظيم البرنامج بواقعه الحالي فعال وقد يعزى ذلك إلى تضافر الجهود 
في تنظيم البرنامج بالإضافة إلى إجراء تعديلات مستمرة على تنظيم البرنامج؛ في ضوء 
التغذية المرتدة التي ترد من الميدان . 


الجدول (4) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال عملية الإشراف التربوي لدى 


المتوسط |الانحراف] الترتيب 


تضارب ملاحظات المشرفين الذين يزورون الطالب / المعلم 
خلال تنفيذ البرنامج ما يؤدي إلى إرباكهم . 
المتعاون. 


تأخر المشرف فى الحضور إلى غرفة الصف فى الوقت المحدد 


اد لات 


ندرة الأجدماهات الحدنة الى تعب الريارة نين | لشرف 
والطالب/ ا بهدف إعطاء تغذية مرتدة حول الحصة . 


را 


المشكلات التي تواجه طلبة كلية العلوم التربوية المتدربين أثناء التطبيق الميداني من وجهاة د. (محمد خميس) حسين أبو نمرة 


نظر الأطراف المتعاونة د.يسام عمرغائم 

1 ندرة متابعة المشرف لملاحظاته التى يبديها للطلبة المعلمين» فى 5 
أثناء زيارته الصفية . 

4 ] ندرة تقبل المشرف لآراء الطلبة / المعلمين وملاحظاتهم . ٠6‏ 

' تدخل المشرف في مجريات الموقف التعليمي ٠‏ في أثناء 3 3 5 
الطالب/ ا ١‏ 

0 إيذاء المشرف لمشاعر الطالب / المعلم حيث يبدي ملاحظات 3 
غير إيجابية حول أدائه أمام الآخرين 
تحدث فى المدرسة المتعاونة» فى أثناء تنفيذ البرنامج . 

3 ضعف ثلة الطالب" العلج بسب وحوفه الدائم من 3 
فى المخطأ عند زيارة المشرف له فى غرفة الصف . 
زملائه. 

5 ضعف تعزيز المشرف للمواقف الإيجابية للطالب المعلم»‎ ١ 

1١/ 1١5 

٠. 1١/ 

178 178 
وأسئلته . 

لوم : ١‏ 
كاف. 

3 ندرة تَد تشجيع المشرف للطالب / المعلم على المبادرة في 6 
المساعدة والمشورة بصورة تلقائية . 
المجال الكلى اخ | انان ١‏ 


يتضح من الجدول (5) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة 
على كل فقرة من فقرات المجال الثاني وعلى مجموع فقراته» عدم وجود مشكلات حادة تواجه 
الطلبة / المعلمين فى أثناء التطبيق الميدانى فى هذا المجال حيث أن متوسطات الدرجات على 
القتراك تر اوبحت مايق لقن ٠١‏ 58:2 ) وأضرانها المسبارى نامك (قدث )١,568-‏ 
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ومتوسط المجال الكلي (777, 7) بانحراف معياري (10 , ١‏ . وهذا يبين أن عملية الإشراف 
التربوي بواقعها الحالي فعالة وأن المشرف التربوي يمارس دوره المتوقع منه بفاعلية وقد يعزى 
ذلك إلى تفهم المشرف التربوي للجوانب الفنية لبرنامج التربية العملية امعد لطلبة كلية العلوم 
التربوية» إضافة إلى إدراكه للمفهوم الحديث للإشراف التربوي الذي يسهم في تطوير النمو 
المهني للطالب / المعلم» وجاءت هذه النتيجة متفقة مع دراسة المكاري )3٠٠١(‏ التي أشارت 
إلى اهتمام المشرفين بتزويد الطلبة / المعلمين بالمعلومات اللازمة عن البيئة المدرسية والطلبة 
وتأكيدهم على التخطيط المسبق للمواقف التعليمية التعلمية ومتابعته» وغير متفقة مع دراسة 
مكاري )١19448(‏ التي أشارت إلى عدم قيام أطراف العملية التربوية بمسؤولياتهم كما هو 
متوقع منهم» وإهمال المشرفين التربويين للقاءات البعدية . 


المشكالات التي تواجه طلبة كلية العلوم التربوية المتدربين أثناء التطبيق الميداني من وجهة 5 (محمد خميس) حسين أبو نمرة 


نظر الأطراف المتعاونة د. بسام عمر غائم 
الجدول (0) 
المتوسطات الحسايية والانحرافات المعيارية لفقرات محال إدارة المدارس المتعاونة لدى 
عينة الدراسة 
رقم الفقرة المتوسط كر 


عدم حرص إدارة المدرسة المتعاونة الكافي على إقامة علاقات واضحة وسليمة مع 
الطلبة / المعلمين. 

عدم تقديم إدارة المدرسة المتعاونة للة 

للقيام بمهامهم التدريسية . 

صعوبة وجود مكان خاص في المدرسة المتعاونة يلتقي فيه المشرف مع الطلبة / 
المعلمين لتوجيههم وإرشادهم . 


تعارض جدول الدروس الأسبوعي مع الوقت المحدد لوجود الطلبة / المعلمين في 
المدرسة المتعاونة . 


ضعف اهتمام إدارة المدرسة المتعاونة لمعالجة بعض المشكلات التي تصدر عن تلاميذ 


المدرسة في أثناء تنفيذ البرنامج . 

عدم مراعاة إدارة المدرسة لمشاعر الطلبة / المعلمين وكثرة توجيه الانتقادات إليهم 
دون أسباب أحيانا. 

ضعف ثقة إدارة المدرسة بقدرات الطلبة / المعلمين. 


ضعف حماس الإدارة لوجود الطلبة / المعلمين في المدرسة وإبداء الانزعاج من 
ذلك تلمع أو تصر يخ ؟ 

عدم تذليل الإدارة 

والودارية : 


00 


وجودهم في المدرسة . 
المجال الكلى 0 


يتضح من الجدول (0) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة 


على كل فقرة من فقرات المجال الثالث وعلى مجموع فقراته. عدم وجود مشكلات حادة 
تواجه الطلبة / المعلمين فى أثناء التطبيق الميدانى فى هذا المجال حيث أن متوسطات الدرجات 
على الفقرات تراوحت ما بين (1/5, ٠5 - ١‏ , ”7) وانحرافها المعياري ما بين (95 )١,7١- ٠,‏ 
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ومتوسط درجات المجال الكلى ١6(‏ 755) بانحراف معياري (75/ و .)١‏ وهذا يشير إلى وجود 
ترط هين ميق يتيديان إذاوة الكل ردان التروةو ادليه فن اننا زالارسى مهار 
التي يكون فيها التطبيق العملي» إضافة إلى اهتمام تلك المدارس بالطلبة / المعلمين وتذليل 
الصعوبات التي تواجههم» وقد يعزى ذلك إلى وعي مديري المدارس المتعاونة ومديراتها 
بأهمية التربية العملية ودور المدرسة في توفير بين الخبرة للطالب / المعلم حتى يستطيع ممارسة 
مهامه التدريسية على الوجه المطلوب في الحياة العملية» وهذه النتيجة غير متفقة مع نتائج 
دراسة ناصر )١1941(‏ التي أشارت إلى أن الطلبة / المعلمين يواجهون مشكلات حادة تتعلق 
بإدارة المدرسة» ودراسة مكاري )١1148(‏ التي أشارت إلى عدم قيام أطراف العملية التربوية 
بمسؤولياتهم كما هو متوقع منهم . 


الجدول (5) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال المعلم المتعاون لدى عينة الدراسة 
رقم لقره المتوسط |الانحراف] الترتيب 
الفقرة الحسابي | المعياري أفي المجال 
قلة خبرة المعلمين المتعاونين بأهداف برنامج التربية العملية ومراحله 1 1 
المختلفة . 


ار المعلم لمساعدته 
ف الغا اعمال التارييل 

03 32 د 
| عدم مراعاة المعلم المتعاون للموضوعية في تقويمه لأداء الطالب / المعلم . ١‏ 
خروج المعلم المتعاون من غرفة الصف في أثناء تنفيذ الطالب / المعلم 


للموقف التعليمي. 

يفرض المعلم المتعاون على الطالب / المعلم طريقة معينة في تحضير 
الدروس . 

يتدخل المعلم المتعاون في مجريات الموقف التعليمي أثناء تنفيذ الطالب / 
المعلم له. 

عدم تمكن المعلم المتعاون من المادة التي يدرسها مما يؤثر سلبا على أداء 
الطالب / المعلم . 

انزعاج المعلم المتعاون من وجود الطلبة / المعلمين في صفه وإب 

صراحة . 


المشكلات التي تواجه طلبة كلية العلوم التربوية المتدربين أثناء التطبيق الميداني من وجهة د. (محمد خميس) حسين أبو نمرة 


نظر الأطراف المتعاونة د. بسام عمرغائم 
١‏ | لايقدم المعلم المتعاون أي مساعدة للطالب / المعلم. 1 08 
١‏ | وجود علاقة غير ودية بين الطالب / المعلم والمعلم المتعاون. 1 
ملاحظات المشرف التربوي . 
5 | قلة تعزيز المعلم المتعاون لمحاولات الطالب / المعلم الإيجابية . : ١‏ 
المجال الكلى م؟ أملارء 0 


يتضح من الجدول (5) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة 
على كل فقرة من فقرات المجال الرابع وعلى مجموع فقراته» عدم وجود مشكلات حادة تواجه 
الطلبة المعلمين فى أثناء التطبيق الميدانى فى هذا المجال» حيث أن متوسطات الدرجات على 
الفقرات ترا وح ماي 80 ١‏ - ركو ص افيا امار اج 1 0 
ومتوسط المجال الكى (8 ٠‏ , ؟7) بانحراف معياري (65/, .)١‏ 

وق ةيوه ذلك إلى أنالعك السبارق هر جمدم العيف الذي تاط يه مببدوولية العمل البافيز 
مع الطالب / المعلم لمساعدته في تشكيل اتجاهاته وتنمية مهاراته وأفكاره» وتطوير معنى عميق 
لفهوم التدريس وتحليل جوانبه المختلفة» وأن هذه الأمور من أولوياته» وأنه غالبا ما يحرص 
على القيام بها حتى يعطي الانطباع الإيجابي عن مدى اهتمامه وتفاعله مع الطلبة المعلمين. 
إضافة إلى أن الكثير من المعلمين المتعاونين قد ازداد وعيهم بأهمية الأدوار التي يقومون بها 
في إعداد الطالب / المعلم للحياة العملية ومن هنا جاء اهتمامهم بتلك الأدوار. وجاءت هذه 
النتيجة غير متفقة مع نتائج دراسة ناصر )١491(‏ التي أشارت إلى عدم تعاون المعلم المتعاون 
مع الطالب المعلم » ودراسة مكاري )١148(‏ التي أشارت إلى وجود قصور واضح في دور 
المعلم المتعاون» تجاه الطلبة المعلمين فيما يتعلق بتدريبهم . 


القسم الثاني 
نتائج السؤال الثاني ومناقشتها: هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية في وجهات 
نظر الأطراف المتعاونة من حيث حدة المشكلات التى تواجه الطلبة 55700 
الجنس» والوظيفة» ومكان العمل؟ 1 
وللإجابة عن هذا السؤال استخدم تحليل التباين المتعدد. وذلك لإيجاد أثر المتغيرات المستقلة 
(الجنس» والوظيفة» ومكان العمل) على المتغيرات التابعة لمجالات الدراسة الأربعة. 
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الجدول (7) 
تحليل التباين المتعدد لإيجاد اثر المتغيرات المستقلة (الجنسء والوظيفة, ومكان العمل) 
على المجال الأول (تنظيم بونامج التربية 0 


)١ , ٠١0 - 00 - مستوى الدلالة‎ 


يتضح من الجدول (0) أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية» في المشكلات التي 
تواجه الطلبة المعلمين في أثناء التطبيق الميداني على مجال الدراسة الأول (تنظيم برنامج 
التربية العملية) تعزى لمتغيرات الجنس » والوظيفة ومكان العمل» حيث كانت قيم ف على 
التوالي (1157,”» لاالاركن ملاه رد وهي قيم غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 
.)2١0 , ٠0 - 00(‏ وهذا يعني أن هناك اتفاقاً بين الأطراف المتعاونة في نظرتهم نحو مدى حدة 
المشكلات التي تواجه الطلبة المعلمين في مجال تنظيم البرنامج » وقد يعود ذلك إلى أن الطلبة 
/ المعلمين يطبقون في مدارس متعاونة تابعة لدائرة التربية والتعليم التابعة لوكالة الغوث مما 
يسهل الإجراءات التنسيقية والأمور التنظيمية» إضافة إلى أن جميع الأطراف المتعاونة يعملون 
في الدائرة نفسها وبعضهم قد شارك بطريقة أو بأخرى في التخطيط لبرنامج التربية العملية» 
ووضع أنظمته وتعليماته . 


المشكالات التي تواجه طلبة كلية العلوم التربوية المتدربين أثناء التطبيق الميداني من وجهة د (محمد خميس) حسين أبو نمرة 


نظر الأطراف المتعاونة 


الجدول (85) 


د. بسام عمرغانم 


تحليل التباين المتعدد لإيجاد أثر المتغيرات المستقلة (الجنسء والوظيفة, ومكان العمل) 


على المجال الثاني (عملية الإشراف التربوي) 


مصدر التباين | درجات الحرية | مجموع المربعات | متوسط المربعات أقيمة ف المحسوبة 


الس 
7 


الوظيفة 


عدسل | ١‏ | 0« | 0 
1000لا 


الكلي 235455 
مستوى الدلالة - (0 - )١ , ٠0‏ 


مستوى الدلالة 
001 
0ه 


0 


يتضح من الجدول (8) أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في المشكلات التي تواجه 
الطلبة المعلمين في أثناء التطبيق الميداني على مجال الدراسة الثاني (عملية الإشراف 0 
حرى الخبراره جني الولف ومكان العول) تيك كانت ف ف على القوالي 1717 0 
ل ل د الال و١)»‏ وهي قيم غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة (0 - ٠0‏ و١).‏ وقد 
يعزى ذلك إلى أن هذا المجال يأتي ضمن الأسس التي يقوم عليها برنامج التربية العملية» 
إضافة إلى أن المشرفين التربويين الذين يتابعون الطلبة / المعلمين في الميدان يمتلكون مخزونا 
متكاملاً من الكفايات والاستراتيجيات الإشرافية» التى تناسب الحاجات المختلفة للطلبة / 
الفلون » وتلت ما بيهم من تاوت فى القدزات والاستحداة» الأمز الذي أذع إلى عدم تنود 
اختلاف في نظرة الأطراف المتعاونة نحو الإشراف التربوي» وجاءت هذه النتيجة متفقة مع 
نتائج دراسة المطاوعة )2٠٠١(‏ التي أشارت إلى عدم وجود اختلاف في وجهات نظر كل 
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الجدول (9) 
تحليل التباين المتعدد لإيجاد أثر المتغيرات المستقلة (الجنسء والوظيفة, ومكان العمل) 
على المجال الثالث (إدارة المدارس المتعاونة) 


)١ , ٠١0 - 00 - مستوى الدلالة‎ 


يتضح من الجدول (4) أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية على مجال إدارة المدارس 
اللعاوة دعي اعحري حضويو وياكا 0 العول ع عضرت بلح ليما فك على النوالي 17 ع 
رفن ,20 وهي قيم غير دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 00 - ٠0‏ و *) في حين يتضح من 
الجدول أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية على مجال إدارة المدارس المتعاونة تعزى لمتغير 
الوظيفة. فقد بلغت قيمة ف )١١,77(‏ وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة (0 - 
065 ولصالح المشرفين التربويين» حيث كان متوسطه .)7,٠7(‏ وهذا متوسط يعبر عن 
وجود مشكلات حادة» مقابل متوسطات المعلمين والمديرين حيث كانت متوسطاتهم على 
التوالي .)١,1/4 »7,١15(‏ وهذا يعني أن هناك اتفاقا بين المعلمين والمديرين في نظرتهم 
إلى المشكلات التي تواجه الطلبة / المعلمين في هذا المجال» واختلافا بينهم وبين المشرفين» 
وقد يعود ذلك الاختلاف إلى اختلاف فلسفة الأطراف المتعاونة وطرائقها ومفاهيمها حول 
برنامج التربية العملية وحدة المشكلات التي تواجه الطلبة / المعلمين في هذا المجال» إضافة 
إلى أن المشرفين التربويين شموليو النظرة من حيث المسؤولية في تحقيق النمو المتكامل للطلبة 
الخليق قسن الناه التعليوي ذلك ْ 
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د. بسام عمر غائم 
الجدول )١٠١(‏ 
تحليل التباين المتعدد لإيجاد أثر المتغيرات المستقلة (الجنسء, والوظيفة, ومكان العمل) 
على المجال الرابع (المعلم المتعاون) 


)١ , ٠١0 - 0( - مستوى الدلالة‎ 


يتضح من الجدول )1١(‏ أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية على مجال المعلم 
المتعاون تعزى لمتغيري الجنس » وماد اق رح لح دوو و00 ,2 
/4/1 , 420 وهي قيم غير دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة (00 - ٠0‏ و *) في حين يتضح من 
الجدول أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية على مجال المعلم المتعاون تعزى متغير الوظيفة» 
حيث بلغت قيمة ف (57 , »)٠١‏ وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة (0 - )١ , ٠5‏ 
ولصالح المشرفين حيث كان متوسطهم ٠8(‏ , 7)» وهذا متوسط يعبر عن وجود مشكلات 
حادة» مقابل متوسطات المعلمين والمديرين حيث بلغت متوسطاتهم على التوالي »١145(‏ 
.)١ 97‏ وهذا يعني أن هناك اتفاقا بين المعلمين والمديرين في نظرتهم إلى المشكلات التي تواجه 
الطلبة / المعلمين في هذا المجال» وهناك اختلاف بينهم وبين المشرفين التربويين وقد يعود ذلك 
إلى أن للمشرفين التربويين وجهات نظر خاصة في مدى خلق المشكلات التي تواجه الطلبة 
/ المعلمين في هذا المجال تختلف عن وجهات نظر المعلمين ومديري المدارس, لأن المشرفين 
التربويين أكثر قدرة ودراية بعمل المعلم» وأكثر معرفة باللجانبين العملي والنظري للحكم على 
أداء المعلم المتعاون ومتابعته» لأنهم يمتلكون مخزونا متكاملا من الكفايات والاستراتيجيات 
الإشرافية» الأمر الذي يمكنهم من الوقوف على المشكلات التي تواجه الطالب / المعلم في 
مجال المعلم المتعاون . 
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)١١( الجدول‎ 

تحليل التباين المتعدد لإيجاد أثر المتغيرات المستقلة (الجنسء والوظيفة, ومكان العمل) 
على المجال الكلي 

مصدر التباين | درجات الحرية | مجموع المربعات | متوسط المربعات |قيمة ف المحسوبة] مستوى الدلالة 

اجنين 0 

الوظيفة 0 , ١‏ 5 رك 

عدسو| ' |« |« | 0 

حك اناك تتا لاحت لاا 


الكلي ا ين 
مستوى الدلالة - (0 - )١ , ١0‏ 


١11 


يتضح من الجدول )١١(‏ أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية على المجال الكلي تعزى 
لمتغيري الجنس » وبعادا لعدل» حيث بلغت قيمة ف على التوالي (879/, ف و0 )١‏ 
وهي قيم غير دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة (0 - ٠0‏ و )١‏ في حين يتضح من الجدول أن 
هناك فروقا ذات دلالة إحصائية على المجال الكلي تعزى لمتغير الوظيفة» حيث بلغت قيمة 
ف (1,787) وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة (» - ٠5‏ , 20 ولصالح المشرفين 
التربويين حيث كان متوسطهم (؛ ٠‏ , '”") وهذا متوسط يعبر عن وجود مشكلات حادة» مقابل 
متوسطات المعلمين والمديرين التي بلغت على التوالي (5 5 ,47 59 , 7). وقد يعود ذلك إلى 
أن ادوار المشرف التربوي ومسؤولياتهم تأتي ضمن الأسس والثوابت التي يقوم عليها برنامج 
التربية العملية» ولا تنحصر تلك الأدوار فى مشاهدة الموقف التعليمى وملاحظة أحداثه 
وتسجيل وقائعه؛ بل تتعدى ذلك إلى الوقوف على المشكلات التي تواجه الطلبة / المعلمين 
رمشباعددي قن العدلن عليه والاخد يا يديهم باقباةاللبعاك ف عملي : 


ابض 
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نظر الأطراف المتعاونة د. بسام عمر غائم 


الجدول )١5(‏ 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات الدراسة وفقاً للمتغيرات المستقلة 


(الجنس, والوظيفة, ومكان العمل) لدى عينة الدراسة 


شرف لكر" [كقى ]| "رذ أككو [ز*د” أ كعد أمبخ إ فق أعحر" ألاكره 

الكلي بعرم | سمي | 9",؟ أ فك [أمكر؟ ]كلا أمير؟ إعلا.ء أفئ,؟ أقتقره 

كلية العلوم التربوية الارم | «مى,ء ]| "*ه,؟ | كلارء [ مم ] خعر.ء | لدرخ إلاكىء إأكد" [|غع"ره 

مركز التطوير قعرم [إعمىء إأعلار؟ أكمى إخير# أقكء |للار؟ أمع.ء ]لافر؟ ألالره 
بكان العبل منطقة جنوب عمان معرم | *#م,ء | وك,؟ |أعكرء | ككر؟ ]للار١‏ أحفكرا | كلاءء ]|غ4:,؟ زتره 
الكلى بعرم | سمي | 9",؟ أ فك [أمدر؟ ]| كلا. أمر؟ إعلانء أفئ.,؟ أققره 
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الاستنتاجات: 


في ضوء أهداف الدراسة وتساؤلاتها يستنتج الباحثان مايلي : 
عدم وجود مشكلات حادة تواجه الطلبة المعلمين الملتحقين ببرنامج التربية العملية في 
أثناء التطبيق الميدانى فى مجالات الدراسة الثاني (الإشراف التربوي»» والثالث (إدارات 
القاريق )ب الرائع (المعلم الممغاوة) ذلك كنب 'وينديه نار الأطراك المتاودةة: 
وجود مشكلات حادة تواجه الطلبة المعلمين الملتحقين ببرنامج التربية العملية في أثناء 
التطبيق الميداني في المجال الأول (تنظيم البرنامج) وعددها خمس مشكلات» وذلك 
حسب وجهة نظر الأطراف المتعاونة . 
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في وجهة نظر الأطراف المتعاونة نحو المشكللات 
التى تواجه الطلبة المعلمين فى أثناء التطبيق الميدانى تعزى لمتغيرات الدراسة المستقلة 
(التتن والوظيفة» كان لحم )على ما لاف التراية : الأول» والثانى» فى حين 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمنغير الوظيفة ولصالح المشرفين على مجالات 
الدراسة : الثالث والرابع والمجال الكلي . 


التوصيات: 


فى ضوء أهداف الدراسة ونتائجها يوصى الباحثان بما يلى : 

عقن لستشاعات :وو ريقبيق الأطرافك العا ونه نع ور نامع النزية اللي ابو السو ينعن 
البرنامج في الكلية» للتشاور وإبداء الرأي . 

تخصيص وقت أطول للمتعاونين مع البرنامج (المشرفون التربويون» ومدراء المدارس» 
والمعلمون المتعاونون) في أيام التطبيق العملي» لمتابعة الطلبة / المعلمين وتقديم خدمات 
إشرافية قيمة لهم . 

عقد دورات تدريبية لمديري المدارس المتعاونة» والمعلمين المتعاونين» لتطوير نظرتهم 
إلى برنامج التربية العملية» وإدراكهم لأدوارهم ومسؤولياتهم في الإشراف على 
البرنامج . 

دعوة مديري المدارس الطلبة / المعلمين وحثهم على المشاركة في النشاطات المدرسية 
التي تقوم بها المدرسة» والعمل على تذليل الصعوبات التي تواجههم في هذا المجال. 
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نظر الأطراف المتعاونة 


د. بسام عمرغانم 


المراجع: 


0 


أبو جادو. صالح» »23٠07(‏ دور المعلمين التطبيقين في الإشراف على برنامج التربية العملية 
في كليات العلوم التربوية» تعيين دراسي» معهد التربية - الأونروا / يونسكو - عمان. 
البدن» بهية محمود» والخاجه. هدى حسين» 2»)١195(‏ ” تقويم واقع التربية العملية 
لبرنامج بكالوريوس التربية الرياضية بجامعة البحرين "» المجلة العلمية للتربية البدنية 
والرياضية» العدد 77» ص ص ه0-/ا١٠‏ . 

أبو عبيد» انمار» ».2١445(‏ ” المشكلات التي تواجه طلبة قسم التربية الرياضية في 
جامعة مؤنة أثناء تطبيق التربية العملية ”» مجلة دراسات للعلوم التربوية» مجلد 277 
عدد ”7» الجامعة الأردنية - عمان . 

أبو زينة» فريد» وأبو ليله عبد الله» »2١1195(‏ ” تطوير برامج إعداد المعلمين لمدارس 
الغد” من وقائع المؤتمر التربوي» تربية المعلم العربي في القرن الحادي والعشرين» كلية 
العلوم التربوية» الجامعة الأردنية» عمان. 

ديراني» محمدء »2)١9140(‏ ” فعالية برنامج التأهيل التربوي للمعلمين في تحسين 
ممارساتهم التعليمية ”» مجلة دراسات» العدد »)2١(‏ الجامعة الأردنية - عمان. 

عبد الحميد» إبراهيم شوقي»؛ »)١1199(‏ ” مشكلات طلبة جامعة الإمارات العربية 
المتحدة (مشكلات الإعداد المهني) 0 مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية» جامعة 
الإمارات المتحدة» بحث رقم 7؟١٠١-75١14/1.‏ 

عطاالله» ميشيل» ونوفل» محمد بكر »23٠١5(‏ ” التحديات التى تواجه طلبة كلية 
العلوم التريوية (الاودرو )قن آضاء التعاقف وزنائع اقزية العيلية عام 14د 3 
جامعة مؤتة» مجلة مؤتة للبحوث والدراسات . 

الفراء عبد الله »)١991(‏ ” أثر استخدام تكنولوجيا التدريس المصغر في إعداد المعلم 
التمد مجامعة ضصاء وتظويرة ""المتجلة العردية للعرئية + محلد )١3(‏ غدد 7 
مكاري» افلين نصيف» (1448)» ” تقويم واقع التربية العملية من خلال آراء طالبات 
كلية التربية الرياضية بالمينا "» مجلة البحث في التربية وعلم النفس. مجلد ,.١7‏ عدد 
؟» ص ص 501-5015. 


. ناصرء إبراهيم عبد اللهء »)١991‏ ” المشكلات التي تواجه الطلبة في التربية العملية ” 


يحب مور بجامعة الور كلبة العرزوية» الجلة الغلمية لكلية العرريةالمنضيورة. 
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العلاقة بين السمات الشخصية 
المدارس الخاصة في مدينة نايلس 


وخا حملعوهر * 


* مشرفة أكاديمية متفرغة - منطقة نابلس التعليمية - جامعة القدس المفتوحة. 
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العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 


ملخض: 


هدفت هذه الدراسة إلى تحديد مستوى الانتماء التنظيمي عند معلمي ومعلمات المدارس 
الخاصة فى مدينة نابلس » وكذلك درجة شيوع السمات الشخصية عند معلمى ومعلمات 
المدارس الخاصة فى المدينة نفسها» كما هدفت أيضا الى معرفة دور بعض المتغيرات مثل لجنس 
وسئوات الخبرة والتتخصص 34 والمؤهل العلمي 34 والعمر على مستوى الانتماء التنظيمي و 
السمات الشخصية عند معلمى ومعلمات المدارس الخاصة فى مدينة نابلس» كذلك معرفة 
العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عندهم . ومن اجل تحقيق ذلك قامت الباحثة 
باختيار عينة مؤلفة من )١55(‏ معلما ومعلمة من معلمي المدارس الخاصة وتم توزيع استبانه 
عليهم مؤلفة من (؟2) فقرة. ومن اجل استخراج النتائج استخدمت المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية» والنسب المئوية » واختبار (ت) وتحليل التباين الأحادي واختبار 
شيفية » ومعامل الارتباط بيرسون» وأشارت النتائج إلى وجود علاقة ايجابية بين السمات 
تعزى لمتغيرات الخبرة والتخصص والعمر في حين وجدت فروق ذات دلالة تعزى لمتغيرات 
الجنس والمؤهل العلمى » كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
عند مستوى الدلالة(05-0٠‏ , 2١‏ في السمات الشخصية عند معلمي المدارس الخاصة تعزى 
لمتغيرات الجنس والخبرة والتخصص والعمر » في حين وجدت فروق ذات دلالة تعزى لتغير 
المؤهل العلمي . 
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مغقدمة: 


لقد حظي المعلم بمكانة سامية في الأديان السماوية وعبر العصور والحضارات» وهو أداة 
إصلاح المجتمع» وكما يقول عالم التربية " جون ديوي " فإن المعلم المخلص هو الفنان الماهر 
بعقله» وعواطفه» وقلبه الكبير » ومداركه الواسعة» واستعداداته» وحيويته المستمرة من اجل 
الأطفال والناشئين والتلاميذ في المجتمع . والمعلم بحكم موقعه من العملية التربوية يقوم بعدة 
أدوار مهمة» فهو المخطط والمنفذ لتلك العملية» حيث يقوم بعملية تحليل المنهج» والكتاب 
المدرسي» وهو الذي يصوغ الأهداف التدريسية في ضوء الأهداف العامة للتربية» كما أن 
المكانة السامية للمعلم يترتب عليها مسئوليات» وواجبات وهذه المسئوليات والواجبات لا 
يمكن أن تتحقق إلا إذا توافرت لدى المعلم بعض السمات من أجل تحقيق الهدف من العملية 
التربوية التي تعتبر المعلم فيها احد المدخلات التربوية (الحنفي» 5 .)5٠١‏ 

وهناك إجماع عالمي على أن المعلم هو الركيزة الأساسية في أي نظام تعليمي . وبدون معلم 
متعلم متدرب ذكي يعي دوره بشكل شمولي لا يستطيع أي نظام تعليمي تحقيق أهدافه . 

ويعد المعلم حجر الزاوية في عملية التعلم والتعليم ونظرا للدور المهم الذي يقوم به من 
تحويل الأفكار والتطلعات النظرية» التى يطرحها المخططون والمنظرون فى مجال التربية بشكل 
عام والمناهج بشكل خاصء إلى واقع» وقد ازدادت هذه الأهمية في السنوات الأخيرة بعد 
أن أصبح ينظر إلى المعلم كصاحب مهنة» إذ فرضت عليه هذه النظرة أن يمتلك مجموعة من 
السمات تمكنه من أداء عمله بكفاءة وفعالية (خريشة., .)7١١0‏ 

ونظرا لتعدد أدوار المعلم في التربية الحديثة ومسئولياته تجاه التلاميذ» فانه يجب أن يتحلى 
بمجموعة من السمات الشخصية التي تمنح التلاميذ حرية ابتكار الحلول» وتطوير أساليب خاصة 
بالبحث» والتفكير المبدع» لذا ينبغي أن يوضع في الاعتبار أن المعلم لا يعلم مادته وطريقته 
فحسب » وإنما بشخصية وسلوكه وعلاقاته مع التلاميذ وانتمائه إلى المدرسة ومهنة التعليم» 
وما يثيره لديهم من تشجيع يدفعهم دائما إلى الإمام(الحنفي» 5 .)5١١‏ 

ويعد موضوع الانتماء التنظيمي المفتاح الأساسي والمهم لتفحص مدى انسجام أفراد 


فف 
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التنظيم مع بعضهم . كما يعد موضوع الانتماء التنظيمي المفتاح الأساسي والمهم لتفحص مدى 
الانسجام القائم بين الأفراد ومنظماتهم ؛ فالأفراد ذوو الانتماء المرتفع تجاه منظماتهم هم الذين 
لديهم الاستعدادات الكافية لآن يكرسوا مزيدا من الجهد والتفاني في أعمالهم ويسعوا بصورة 
دائمة للمحافظة على استمرار ارتباطهم وانتمائهم لمنظمتهه (المخلافي» .)7٠١١‏ 

إن بعض المعلمين -كما نرى- يعتزون بانتمائهم لمدارسهم ومهنتهم» ويعملون بجد 
ونشاط ويدأبون على تحقيق أهداف المدرسة. وآخرون لا يترددون فى التغيب أو التأخير» 
ويكتفون بالحد الأدنى من الانجازات المطلوبة» هذا إن لم يتركوا المدرسة» ويغتنموا أية فرصة 
عمل أخرى تعرض عليهم» ما يؤثر سلبا على أداء المدرسة وأهدافهاء فالالتزام التنظيمي 
حاجة ماسة لكل مدرسة فمصلحتها تستوجب الاحتفاظ بالعاملين بها(220 011165[ 
3١١ 17‏ ). 

فهناك بعض المهن تتطلب سمات شخصية معينة» وذلك نظرا لطبيعة ضغوط العمل التي 
تصاحب كل مهنة» والناس» بحسب صفاتهم الشخصية» متفاوتون في قدراتهم على تحمل 
تلك الضغوط المهنية المختلفة» وبالتالى» فان مهنة التدريس أيضا تتطلب سمات شخصية 
معيئة» وهناك العديد من الأسئلة التي شغلت بال المهتمين بشؤون التربية والتعليم» والتي 
تدور حول السمات الشخصية للمعلم التي تعد من أسباب نجاحه في مهنة التعليم» ذلك لما 
للمعلم من دور مهم في إعداد أجيال المستقبل وتشكيلهم (الراشد» ١‏ وبا أن مهنة 
التدريس تسبق المهن الأخرى بالتدخل في تكوين شخصية الأفراد جميعاء قبل أن يصلوا 
إلى سن التخصص في أي مهنة» فجميع أفراد المجتمع الذين يتولون مسؤولياته في شتى 
الميادين» وعلى المستويات كافة» لا شك قد مروا من خلال أبواب المدرسة» ومن ثم فهم 
قد اصطبغوا بشخصيات معلميهم وأساتذتهم. وبالقيم التي غرسوها فيهم» ومن هنا كان 
الحرص على حسن اختيار المعلم الجيد الذي يتمتع بسمات تمكنه من تحقيق فلسفة المجتمع في 
جوانبها المتعددة في نفوس الطلاب وعقولهم » ويغرس فيهم حب الوطن والانتماء له والتفاني 
في خدمته» وقد عدد الشومي بعض السمات التي تتوافر في المعلم الناجح» ومنها روحية 
خلقية» وانفعالية تتمثل في الاتزان الانفعالي» وعقلية» واجتماعية» وجسمية» وعلمية ( 
العكروتي»7١6٠5)‏ ْ ْ 


فض 
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مشكلة الدراسة: 


من خلال اطلاع الباحثة على مجموعة من الدراسات والبحوث المتعلقة بالمعلم فقد لاحظت 
نقصا ملحوظا في الدراسات النفسية المتعلقة بالمعلم بشكل عام» والدراسات المتعلقة بالسمات 
الشكسنية والاشماء لظي عند المعلمين بشكل عاض وقاضة غلن معلمين المدارهن 
الخاصة» من هنا ارتأت الباحية القيام بهذه الدراسة التي تهتم بموضوع العلاقة ّ السمات 
الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس» لما لهذه المدارس 
من سمعة جيدة في رفع المستوى التعليمي عند الطلبة وخصوصافي المرحلة ا حالية التي يمر بها 

الشعب الفلسطيني من حصار وإغلاق المدارس الحكومية نتيجة عدم تلقي المعلمين لرواتبهم . 

وتسعى الدراسة للإجابة عن الأستلة التالية : 

.١‏ مامستوى الانتماء التنظيمي عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة نابلس؟ 

؟. مادرجة شيوع السمات الشخصية عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة 
تابلس؟ 

.هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )١ , ٠5-0(‏ فى مستوى الانتماء 
000000 
وسنوات الخبرة والتخصص. والمؤهل العلمي» والعمر؟ 

5. هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )١ , ٠05-00‏ في درجة شيوع 
النتماك الشخصية عند مغلم ومعلناة المدارش اناضة قئ مديية تابلين 'تعزى 
اناك انتيوه هرات اشرو زاستستصي» والوهز العلش يدو لقي 

. هل هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين عند مستوى الدلالة ٠ , ٠5-00‏ )بين السمات 
الشخضية بو الاماء التنظين عند معلوى :ومعلحاك المدارشى الخاصنة فق مدينة 
نابلس؟ ْ ْ ْ 

فرضيات الدراسة: 

١‏ .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (5-00 ٠‏ و 2١‏ بين متوسطات 


استجابات العينة في الانتماء التنظيمي عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في مديئة 
نابلس تعزى لمتغير الجدنس 


؟ .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0-00 ٠‏ و )١‏ بين متوسطات 
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اللطاناتةالغيدة قن لاقيام ]قينا بمرن عنلميزابسن كنات اللداراسل الا ضة ل مدر 
نابلس تعزى لمتغير سنوات الخبرة 

“"' .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0-00 ٠‏ و 2١8‏ بين متوسطات 

النيجانات الغينة شن الانعجاء التنظيمق عند معلى ومعلمات المدازس الخاضة فى هديئة 
نابلس تعزى لمتغير التتخصص 
.لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0-00 ٠‏ و )١8‏ بين متوسطات 
النضانات العذة ف الادماء التظاييي عه معان وتخلمات المذارس اخام ةف مدية 
نابلس تعزى لمتغير المؤهل العلمي» 

©. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (5-00 ٠‏ و )2١8‏ بين متوسطات 
اسكيجايات الغيدة ف الاتدماء التنظيمي عند معلنى ومعلمات المدارسن أنخاضة فى ندينة 
نابلس تعزى لمتغير العمر 

.لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0-00 ٠‏ و )١8‏ بين متوسطات 

استجابات العينة في السمات الشخصية عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في 
مدينة نابلس تعزى لمتغير الجنس . 

.لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0-00 ٠‏ و )١8‏ بين متوسطات 
استجابات العينة في السمات الشخصية عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في 
مدينة نابلس تعزى لمتغير سنوات الخبرة . 

ل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0-00 ٠‏ و )١8‏ بين متوسطات 
استجابات العينة في السمات الشخصية عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في 
مدينة نابلس تعزى لمتغير التتخصص 

04 توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0-00 ٠‏ و )١8‏ بين متوسطات 
استجابات العينة في السمات الشخصية عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في 
مدينة نابلس تعزى لمتغير المؤهل العلمي 

١٠٠لا‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0-00 ٠‏ ,و )١‏ بين متوسطات 
استجابات العينة في السمات الشخصية عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في 

١لل‏ توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين عند مستوى الدلالة 5-00 ٠‏ و ١)بين‏ السمات 


لهها 


كذ 
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أهداف الدراسة: 


تهدف هذه الدراسة إلى التعرف الى : 
١‏ . درجة شيوع السمات الشخصية عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة نايلس 
" . دور بعض المتغيرات مثل الجنس » وسئنوات الخبرة» والتتخصص » والمؤهل العلمي» والعمر 
: . دور بعض المتغيرات مثل الجنس » وسنوات الخبرة» والتتخصص » والمؤهل العلمي» والعمر 
على السمات الشخصية عند معلمى ومعلمات المدارس الخاصة فى مدينة نابلس . 
فى مدينة نابلس . 
أهمية الدراسة: 
تنبع أهمية هذه الدراسة من أهمية موضوعهاء حيث تناولت موضوع الانتماء التنظيمي 
وموضوع السمات الشخصية عند معلمي المدارس الخاصة ولما لهذين الموضوعين من أهمية 
في نجاح العملية التعليمية التعلمية» كما تأني أهمية هذه الدراسة من كونها أول دراسة -على 
المدارس الخاصة» كما يتوقع من نتائجها أن تفيد المسئولين عن المعلمين في المدارس الخاصة 


شخصية محددة . 


حدود الدراسة: 
حدود زمانية : الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي /7٠٠١5‏ ٠7م‏ 
حدود مكانية : المدارس الخاصة في مدينة نابلس . 
حدود بشرية: معلمى المدارس الخاصة فى مدينة نابلس 
حدود إجرائية : تقتصر هذه الدراسة على الأداة المستخدمة وصدقها وثباتها 
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الدراسات السابقة: 


أولا:الدراسات العريية 

١‏ . دراسة الراشد(1١٠3)‏ بعنوان بعض السمات الشخصية وأثرها على أداء المعلم في المرحلة 
الابتدائية . حيث حدد الباحث أربع سمات للشخصية لتحديد أثرها على الآداء وهي 
الأناء وضبط التوافق النفسي» والتعصب. والسيطرة» فقام الباحث باختيار عينة مكونة 
من (1/5١)معلما‏ ومعلمة» فأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ذات دلالة إحصائية 
بين أداء المعلم وقوة الأنا في تخصص الرياضيات» أما باقي التخصصات فلم تظهر أي 
علاقة إحصائية . 

؟.وأجرت السلعوس(١١٠3)‏ دراسة بعنوان السمات الشخصية لدى المرأة العاملة في 
القطاعين الحكومى والخاص فى مدينة نابلس» فتكونت عينة الدراسة من (701)امرأة 
عاملة طبق عليها مقياس جوردن مكون من )5٠(‏ فقرة وقد أظهرت نتائج الدراسة أن 
سمة السيطرة جاءت في المرتبة الأولى» يليها السمة الاجتماعية» ثم سمة المسؤولية 
وفي المرتبة الأخيرة جاءت سمة الاتزان الانفعالي» كذلك أظهرت النتائج عدم وجود 
فروق فى السمات الشخصية للمرأة العاملة تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية» والعمر» 
لمتغيرات قطاع العمل » والمؤهل العلمى» والوظيفة» ومكان الإقامة . 

*". دراسة عبدات(7١١٠7)‏ هدفت الدراسة إلى التعرف إلى السمات الشخصية والروح المعنوية 
عند معلمي مؤسسات التربية الخاصة في الضفة الغربية» والبالغ عددهم (١٠5١)معلما‏ 
معظم المعلمين العاملين في مؤسسات التربية الخاصة في الضفة الغربية ميل نحو مط 
الشخصية» في حين تميل النسبة القليلة منهم نحو النمط المنبسط». كما أشارت النتائج 
إلى عدم وجود اختلاف في أنماط الشخصية عند المعلمين تعزى للحالة الاجتماعية» 
وسئوات الخبرة» والمستوى الدراسى» والراتب . 
المعلمين في المدارس الحكومية في محافظتي رام الله والبيرة» فتكون مجتمع الدراسة 
من (7575) معلما ومعلمة اختار الباحث منهم عينة عشوائية بلغ حجمها (1757)معلماً 
ومعلمة وزعت عليهم استبانة مؤلفة من( )0٠‏ فقرة» وأشارت نتائج التحليل الإحصائي 


العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 


أن درجة الالتزام التنظيمي عند المعلمين نحو المدرسة والمهنة مرتفعة» ووجد فروق ذات 
دلالة إحصائية في درجة الالتزام التنظيمي تعزى لمتغير الخبرة» كما تبين عدم وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية في درجة الالتزام التنظيمي لدى المعلمين تعزى لمتغير الجدس . 

.دراسة غنام )735٠١5(‏ هدفت الدراسة الى التعرف إلى السمات الشخصية والولاء 
التنظيمى لدى معلمات المرحلة الأساسية فى المدارس الحكومية فى محافظة نابلس» 
ولكونا سحي الدزافية مر عه مدلجات المحلة الأمناسية فى مديلة نابلس» فبلغ 
عددهن )1١8/8(‏ تم اختيار عينة بلغ عدد أفرادها (1417) واستخدمت الباحثة مقياس 
جوردن للشخصية اشتمل على (9”) فقرة» ومقياس الولاء التنظيمي اشتمل على (/1) 
فقرة وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها : أن درجة الولاء التنظيمي» 
لدى المدرسات» كبيرة جدا» وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الولاء 
التنظيمي تعزى لمكان العمل» والمؤهل العلمي» ومكان السكن. وسنوات الخبرة» 
يدل الاج ْ 

5 .دراسة علاونه(7١٠7)‏ هدفت هذه الدراسة الى التعرف إلى مستوى الرضا الوظيفى 
والولاء التعطيي #العقاقة ني اعد علي اللدارس الخامية ف موينة امن وقد 
اختيار عينة منهم بلغ حجمها )١17(‏ معلما ومعلمة . وقد أظهرت نتائج الدراسة أن 
مستوى الرضا الوظيفي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس مرتفع » وان مستوى 
الولاء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس مرتفع » كما أشارت النتائج 
إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الرضا الوظيفي تعزى لمتغير الجنس 
والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة والعمر. وكذلك عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
في مستوى الولاء التنظيمي تعزى للمؤهل العلمي وسنوات الخبرة والعمر؛ كما وجدت 
فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الولاء التنظيمي تعزى لمتغير الجنس » كما أشارت 
نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ايجابية بين الرضا الوظيفي والولاء التنظيمي . 


ثانيا: الدراسات الأجنيية: 

. دراسة سيليب(56166 » )3٠٠١‏ بعنوان الانتماء التنظيمي للمدرسين في النظام التربوي» 
استعرضت الدراسة مستويات الانتماء لدى أعضاء هيئة التدريمس الأتراك في انتمائهم 
لمدارسهم» والوظائف المندمجة في التعليم» ومجموعة العمل» واستخدم مقياس 
مؤلف من (758) فقرة تم توزيعه على (707) من أعضاء الهيئة التدريسية في المدارس 
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الكومية الدانوية: وأشار ل البانات إلى أن أغضاء هق التدريص ينذلوك نهدا عيذ 

من أجل مصلحة مدارسهم» وظهر أن هناك علاقة مباشرة بين انتماء المدرسين التنظيمي 
واعتزازهم بأنهم جزء من المدرسة ومجموعة العمل» فنك كان دوين ن سويت عدا 
بجدول التعليم اليومي وبمهنة التعليم» وراعوا بأن تكون علاقاتهم اكثر حميمية وقربا 
مع الاخرين في المدرسة» كما كانت علاقاتهم بين متغيرات انتماء المدرسين ومجموعة 
العمل ومهنة التعليم . 

8 .دراسة سوميتش وبوجل (208161 5 50126011 » )3٠١7‏ هدفت الدراسة إلى فحص 
العلاقة المميزة بين الولاء المهني والتنظيمي للمعلمين ومشاركتهم في اتخاذ القرارء 
وجمعت البيانات باستخدام استبانة وزعت على (*4/7) معلما من 5 ١‏ مدرسة إعدادية و 
(30) مدرسة ثانوية في تركياء وأظهرت نتائج الدراسة أن هناك ارتباطا ايجابيا بين الولاء 
التنظيمي والمجال الإداري والحضاري المنظم في التعامل مع التلاميذ والفرق والمنظمة . 
وقد أشارت النتائج إلى وجود ارتباط ايجابي بين الولاء المهني والمجال الفني فقط . 

4. دراسة موراي وآخرين(21 .]© 220 » 7إ2/111113: 7١١7)بعنوان‏ السمات الشخصية 
للمعلم وتقييم لطلبة في ستة أنواع من المساقات الجامعية في كندا ولندن» وفحصت 
هذه الدراسة (79) سمة عند(1 5) معلما وذلك من خلال تقييم الطلبة لهؤلاء المدرسين 
وأشارت النتائج إلى أن السمات الشخصية تسهم بفعالية في التدريس وتختلف حسب 
نوع المساق» كما ترتبط سمات الشخصية باختلاف المساقات التي يدرسها المدرس . 

٠06‏ . وفي دراسة أجراها وين ورتشرد(117277262120111210., ه ٠ ٠‏ بعنوان ولاء التابع 
للمسئول المباشر كمفهوم مهمل في مجال الإدارة التربوية» فحصت هذه الدراسة ولاء 
المعلم لمدير المدرسة من حيث علاقات الخضوع وتأثير التسلسل الهرمي» والاستقلال 
الوجداني» وذلك لمعلمي ومديري المدارس الثانوية ووجدت هذه الدراسة علاقة سلبية 
7 0 
الهرمي والاستقلال الوجداني . 


من خلال استعراض الدراسات السابقة يتبين أن هناك مجموعة من الدراسات العربية 
والأجنبية تناولت متغير الانتماء التنظيمى ومتغير السمات الشخصية» إلاانه لا توجد أية دراسة 
كفك الخادنة ين الماك الفيحطنة و الاسناء الاي قن معنن الناوس الام وقد 
استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في العديد من الأمور من أهمها المراجع 


حص 


العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 


الحديثة في الموضوع وكذلك المنهجية المتبعة في هذه الدراسات كما استفادت من الأدوات 
المستخدمة فيها. 


منهجية الدراسة 
منهج الدراسة: 

تم استخدام المنهج الوصفي لأنه يلائم طبيعة الدراسة وأهدافهاء وهو المنهج الذي يهتم 
بدراسة الظاهرة كما هي في الواقع . 


مجتمع الدراسة: 
تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي المدارس الخاصة البالغ عددهم (755) معلما 
ومعلمة» وذلك حسب إحصائيات مديرية التربية والتعليم في مدينة نابلس . 


عبنة الدراسة: 

اختيرت عينة عشوائية من معلمي المدارس الخاصة» حيث كان حجم العينة )/0٠0(‏ من 
مجتمع الدراسة فتكونت عينة الدراسة من (11/7١)معلما‏ ومعلمة وزعت عليهم أداة الدراسة» 
استرجع منها )١77(‏ استبانة» واستبعدت (4) استبانات لعدم صلاحيتها وبذلك اصبح 
حجم العينة النهائي هو )١55(‏ معلما ومعلمة» والجدول التالي يبين توزيع عينة الدراسة 
وفق متغيراتها المستقلة . 
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جدول )١(‏ توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتها المستقلة 


المتغير المستوى العدد النسبة المئوية 
ذكور 0 0 
1 إناث ١‏ 181 
١ ١6: 1‏ 
المجموع 
اقل من ه سنوات 11 مكرك 
من ١-60‏ ١اسئنوات‏ 7 5-19 
سنوات : 
الخبرة اكثر من ٠١‏ سنوات هه لكاعة 
١ ١5 1‏ 
المجموع 
علمى 50 0 
5 أدبى 9/ ماه 
الصصيمي ١‏ 06 
المجموع 
كلية مجتمع ١ه‏ لو 
العلمى ١6‏ ال[ 
1 المجموع 
اقل من ٠١‏ /1 كي 
٠٠-اقل‏ من 4٠‏ سنة 0 انف 
الع كاكل من 1 8يية 5 ١6,5‏ 
اكثر من 0٠‏ سنة 1 و 
١ ١‏ 
المجموع 


أداة الدراسة: 

طورت الباحثة أداة لقياس مستوى السمات الشخصية والانتماء التنظيمى عند المعلمين 
ستعنة بالأدب الاريوي والاراسات السابقة مدل 'دراسة (نرك[ء 46 :+ ) ودواسة( 
رناء »)7٠١ ١‏ ودراسة (علاونة» »27٠١7‏ ودراسة(غنام» )7٠٠١5‏ ودراسة (ياسين» )3٠١1‏ 
ودراسة(سلامة4 25٠١‏ واشتملت على (27) فقرة فكان عدد الفقرات التى تقيس الانتماء 
التنظيمي (7) فقرة في حين بلغ عدد الفقرات التي تقيس السمات الشخصية ٠(‏ 4) فقرة . 


خورف 


العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 


وقد دوت الانشجابات فى حال كونها انجابية علن الصدر العالى : كيرة سنا( )رخات 
واقي كنار او رسا وموسطة ل ادريهانة ترقاياة لان بعك بور د 11 
واحدة» هذا فقد تم عكس المقياس في حالة كون الفقرة سلبية» فقد أصبحت على النحو 
القالك © كير د )١(‏ درسة عد و عير (اذرضه و ووفرنمطة 0 درجاقه وليل 
(4) درجات» وقليلة جدا (0) دريجات . 


صدق الأداة: 

للتحقق من صدق أداة الدراسة» اعتمدت الباحثة على صدق المحتوى من خلال عرض 
أداة الدراسة المقترحة على مجموعة من المحكمين والخبراء المختصين بالإدارة العامة» والإدارة 
التربوية وعلم النفس في جامعة القدس المفتوحة» وجامعة النجاح الوطنية لإبداء ملاحظاتهم 
وآرائهم » وبيان وجهة نظرهم في الاستبانة» وقد بلغ عددهم )١ ٠(‏ محكمين» وبلغت نسبة 
اتفاق المحكمين على أداة الدراسة حوالي //١‏ . وفي ضوء اقتراحات المحكمين وملاحظاتهم » 
عدلت بعض فقرات الاستبانة من حيث البناء واللغة» وصياغة جمع الفقرات بصورة قابلة 


للقياس » وفصل بعض الفقرات عن بعضها. 
ثيات الآداة: 

لغرض التحقق من ثبات الأداة استخدمت الباحثة معادلة كرونباخ ألفاء كما في الجدول 
رقم (؟) 


جدول )١(‏ معاملات الثبات لمجالات الدراسة. 


المجال عدد الفقرات معامل الثبات 
الانتماء التنظيمى لق 2 
السمات الشخصية 32 27 


نلاحظ من خلال الجدول السابق أن قيم معامل الثبات بلغت على فقرات الانتماء التنظيمي 
)١ 0‏ في حين بلغ معامل الثبات على السمات الشخصية (88, )١‏ ومثل هذه الدرجة من 
الثبات مقبولة وتفى بأغراض الدراسة . 
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المعالجات الإحصائية: 

بعد الانتهاء من عملية جمع الاستبانات» فرغت وأدخلت للحاسب الآلي وعولجت 
باستخدام البرنامج الإحصائي للعلومالإنسانية50855 واستخدمت الباحثة المعالجات الإحصائية 
الآنية : 

١.المتوسطات‏ الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية 

” . اختبار (ت) للعينات المستقلة 

*. تحليل التباين الأحادي 1017م 

تافل الآرقباط بيرسؤن 

ومن اجل تفسير النتائج المتعلقة بالانتماء التنظيمي استخدمت الباحثة النسب التالي : 

اقل من /5٠‏ مستوى انتماء منخفض 

من /207 الى اقل من /١‏ مستوى انتماء متوسط 

اكبر من ٠/١‏ مستوى انتماء مرتفع 


نتائج الدراسة 
أولاً: النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول الذي نص على: 
ما مستوى الانتماء التنظيمى عند معلمى ومعلمات المدارس الخاصة فى مدينة نابلس ؟ 

وات لحان مهدا الما انه اسع بجع لت ررضماك] اتناك و الانسر فاص اليا 
والقيني' اموي الفقرابت اللاتماء النظيمى حتد معام ومعلمانت المدازسس الشافة ف مدينة 
ابلس .ومن :ال 'تفشير الغاض المترلعة بالالضناء التتطيمن العتديت!البانينة انين 
التالي : 

اق م83 سبقوى العا ءستعتمن 

من ٠07‏ 5 الى اقل من /1/١‏ مستوى انتماء متوسط 

اكبر من 1/1١١‏ مستوى انتماء مرتفع 

ونتائج الجدول التالي توضح ذلك : 


إرضرفا 


العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 


جدول (”) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئثوية لاستجابات أفراد 
العينة على فقرات الانتماء التنظيمي مرتبة تنازلياً حسب درجة أهميتها 

المتوسط [الانحراف] النسبة ]| مس 

الترتيب الفقرات لتو 0 0 مستوىق 

.١‏ | أحدث أصدقاتى بان المدرسة التى اعمل بها عظيمة جدا م رتفع 


2 مرتفع 
". | احرص على تكوين علاقات جيدة مع زملاثي خارج الملدرسة ترق 
كر 0 
4. | كان قراري للعمل في هذه المدرسة قرارا صائبا وحكيما مر تفع 
5. | استخدم استراتيجيات متنوعة في التدريس مع الطلاب م رتفع 


أراعى الأسس النفسية والمعرفية والاجتماعية فى تعلم الطلا 

لذي دن الخد وا لمر ني راج حاتي لخم > ١,44 | 4,4١]‏ ]28,5 ] مرتفع 
فى المدرسة 
٠‏ اقب | فى مدرسة أخرى غير مدرستي حتيى لو كانت 

4 لن اقبل العمل في مدرسة أخرى غير رستي حتى لو عر ] “ايه كر به | مرعقع 
ظروف العمل فيها أفضل من ظروف العمل في مدرستي 


4. | اقضي وقتا طويلا مع الطلاب في مناقشة المواضع الصعبة [8".؛ | 0١76‏ ]37,5 | مرتفع 
احرص على تطوير ذاتي مهنيا حتى أستطيع القيام بواجبي على 
اكمل وجه 

7 3 
. | أحب أن يعرف الجميع أنني اعمل في هذه المدرسة مر تفع 
5. | أبادر في المشاركة في حل المشكلات التي تحدث بين زملائي م رتفع 


سايتي ف | :2 التد نت . وان كانت دافعبية الطلا 
تح اضر لصي سيور تاسويات سات روزي | يووا ار 
ا ف 


لقم 5 
1 اشعر بالفخر والاعتزاز عندما اخبر الآخرين عن ولائي لمدرستي | 4,14 | ٠,17‏ | 85,7 | م رتفع 
5 | أشيديكتةزسلاي في الدرسة 5 
لدي رغبة في أن أصبح مشهورا في مهنة التدريس بين العاملين 
فى المدرسة 


!| اشعرباشخر لازا كوي ترس 5 
. | هناك توافق بيني وبين مدرستي يشجعني على الالتزام نحوها مرتفع 
17 | لشو بصي مدرستي واحرص على ستليا مرق 


كلارة | هلا, ١‏ ]87,5 | مرتفع 


]0,45 | “48 | مرتفع 
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ا 00 
أشيد بالممارسات التربوية الجيدة التي يقوم بها زملائي في 
المدرسة 


ع بذل مجهودا كبيرا من اجل إنهاء المناهج الدراسية التي ادرسها لالاى” | ١,”‏ | ,هلا 
فى الوقت المحدد 
5 7 منا اس ها ةغل المنا الد 

ب “,الور الات على ماقخ ذرابسا جارج عي امع لكين ١‏ ع وي ا 
ادرسها في المدرسة 
ف 0 77 ئة التد - ان ٠‏ لدى حاجة 

ل سه د كن ندل 
تتصادية 


؟. | أتقبل برحابة صدر أي واجب يلقى على في هذه المدرسة 757 | 5,511 أمنخفض 


نلاحظ من خلال البيانات الواردة فى الجدول السابق ترتيب فقرات الانتماء التنظيمى عند 
معلمى المدارس الخاصة. شيف عاذت الققارة (أحدث أصدقائى بان المدرسة التى عفر ها 
عطي جذا) فى #1 الأران عينة بلغ المأوسط الهاي لها 4:13 وكل مله الدريعة تعر 
عن درجة انتماء تنظيمي مرتفع عند معلمي المدارس الخاصة في حين جاءت الفقرة (أتقبل 
برحابة صدر أي واجب يلقى علي في هذه المدرسة ) ذ في المرتبة الأخيرة حيث بلغ المتوسط 
الحسابى لها ١١(‏ , ؟7) ومثل هذه الدرجة تعبر عن درجة انتماء تنظيمى منخفض وإذا ما نظرنا 
إن خميم فقرالت الانتماء التنظيمي عند المعلمين نلاحظ أن درجة الانتماء التنظيمي كانت 
مرتفعة في معظم الفقرات باستثناء فقرتين» فقد جاءت الدرجة على إحداهما متوسطة وهي 
(سأستمر في العمل بمهنة التدريس حتى وان لم يكن لدي حاجة اقتصادية ) في حين جاءت 
الدرجة على الفقرة الأخرى منخفضة وهي (أتقبل برحابة صدر أي واجب يلقى على فى 
من الوه 1 ٌ د 


ثانيا: النتائج المتعلقة بالإجاية عن السؤال الثاني الذي ينص على: 
ما درجة شيوع السمات الشخصية عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة 
نايلس؟ 

من اجل الإجابة عن هذا السؤال استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 


حارف 


العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 


والنسب المئوية لفقرات السمات الشخصية عند معلمى ومعلمات المدارس الخاصة فى 
مدينة نابلس ومن اجل تفسير النتائج المتعلقة بالانتماء التنظيمي استخدمت الباحثة اليب 
التالى : 

الله 3 1 

من 507 الى اقل من /١١٠١‏ سمة متوسطة 

اكبر من /.١/ ٠‏ سمة مرتفعة 

ونتائج الجدول التالي توضح ذلك : 


جدول (:) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المثوية لاستجابات أفراد 
العينة على فقرات السمات الشخصية مرتبة تنازلياً حسب درجة أهميتها 
المتوسط [الانحراف] النسبة [ درجة 
امريي اكرات 0 2 الخزية السعة 
.١‏ | اختلط اجتماعيا بزملاثي في العمل بطرقة سليمة مرتفعة 
| انخذ زمام القيادة في مواقف المناقشة الجماعية م رتفعة 
| أقوم بدور فعال في المواقف والأنشطة الجماعية م رتفعة 
4 | أوافق أن اقضي وقتي بصحبة الآخرين 3 مرتفعة 
2 جلذةا 
5 | لدي القدرة على اتخاذ قرارات مهمة دون مساعدة احد م رتفعة 
. ل 
ا 2 
4 ل 
.٠‏ | أتحرر من أنواع القلق والتوتر ا 
لد يه 
00 جل سهولة في لقان على لاخر ين مرتفعة 
.|| استمر فق الأمال الروتيدة جد انتهى هنها م رتفعة 
3 ا 
5 ا 
ا خط 
1 رسع 
. | أحب التحدث إلى الغرباء الذين لا اعرفهم مرتفعة 
د 5 
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.٠٠‏ | لدي القدرة على تحديد علاقاتي واختيار القليل منها 2 له 


.١‏ | أتأثر بآراء الآخرين بسهولة 5 ]| مرتفعة 


لدي القدرة على الاحتفاظ بضبط النفس حتى في المواقف التي 
عد 

| اعقى ب عسل انرو | إمرهة 
4" | أناماهر في التعامل مع الآخرين وتوجيههم ا 
| أناهاا ومشعهل في تصرقائي 5 
ا" '| اشعر بالاطمئتان وراحة البال في جميع الأحوال مرتفعة 
8. | أواصل العمل رغم الصعوبات التي تواجهني ا 
. | اهتم كثيرا بالاختلاط الاجتماعي بالناس فتن م رتفعة 
. | اخذ المسؤوليات مأخذ الجد 5" | 7١4 | ١١5‏ | مرتفعة 
؟””. | أميل إلى أن أكون شخصا هادثا 4 ١58]‏ ]7,8 | متوسطة 
17 | يمي الشعوربالسؤولة ]1075 |,5! أشخقض 
5". | أوصف أنني شخص عصبي نوعا ما ١|506‏ | 40,7 أمنخفض 
0" | ينقصني الشعور بالثقة بالنفس 4أ|] 1١١‏ ]44,8 أ|منخفضة 
0 نا لئكا نكن حت 
.. | لا أميل إلى أن أكون مع غيري من التامن ]115 ]5,5: |منخفضة 
4 | لا أحب الاجتماعات بالناس ٠.88 ]١‏ | 5,5 |منخفضة 
9. | ينقصني الاعتماد على النفس ٠,44 ]١‏ | 5,1 منخفضة 


60 أتصرف مع الآخرين بطريقة عصبية ومتقلبة را | 5لاى١‏ 51ىلا" |منخفضة 


نلاحظء من خلال البيانات الواردة فى الجدول السابق» ترتيب فقرات السمات الشخصية 
عند معلمي المدارس الخاصة حيث جاءت الفقرة (اختلط اجتماعيا بزملائي في العمل بطرقة 
سليمة) في المرتبة الأولى فبلغ المتوسط الحسابي عليها (51 , 5 ) ومثل هذه الدرجة تعبر عن درجة 
سمة مرتفعة عند معلمي المدارس الخاصة ثم جاءت الفقرة (أتصرف مع الآخرين بطريقة عصبية 
ومتقلبة ) في المرتبة الأخيرة حيث بلغ المتوسط الحسابي عليها )١,//(‏ ومثل هذه الدرجة تعبر 
عن سمة منخفضة وإذا ما نظرنا إلى جميع فقرات السمات الشخصية عند المعلمين نلاحظ أن 
درجة السمات الشخصية كانت مرتفعة على ٠(‏ ”) فقرة في حين كانت درجة السمات متوسطة 
على فقرتين فقط في حين كانت درجة السمات منخفضة على ثماني فقرات . 


خرف 
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ثالثا: النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة: 
١‏ .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 5-00 ٠‏ و )١‏ فى مستوى الانتماء 
لبوق عدن فجلم بوبهانيافه املنازمان: اناه دي سل وية قبا ترق التسير لمن 
من ابل تحصن صجنة القرضية الفندرية لطاع معد سي لماه لخديف يانه 
اختبار (ت) للعينات المستقلة ونتائج الجدول التالي توضح ذلك : 


جدول (0): نتائج اختيار(؛) لفحص دلالة الفروق في الانتماء التنظيمي عند معلمي 
وعدا ل ف ار ير فط اي 


المجال 


الانتماء إلى المدرسة 


الانتماء إلى الزملاء 


الدرجة الكلية 


* دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )١ , ٠5-00‏ 


من خلال استعراض البيانات فى الجدول السابق نلاحظ وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
لرستترع الأشماء السلين فيل معلمك فياك ناويد اف ةل جه ل الو لل 
ساني علو يجاني «الأقباء للمدرية 4 الأكقاء إلى الرماف) معلا كانت جع ليه 
مستوى الدلالة اقل من (5 »)١, ٠‏ في حين تبين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 
متفوئ الاتداء الس عنة نعل وفعلمات المناارسن اللناضة فى مين تارلسى تعر اكير 
الجنس على مجال الانتماء إلى عملية التعلم والتعليم فقد كانت قيم مستوى الدلالة عليها اكبر 
من ( ٠5‏ ,0) وفيما يتعلق بالدرجة الكلية فقد أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة 
فق منعوع الاتقواء اللي عند ينعنمي و مسعالا كد المذا ين اللخاضة ف <هدينة نادلب توق 
لتغير الجنس فقد كانت الفروق لصالح الإناث أي أن مستوى الانتماء التنظيمي عند المعلمات 


لمارف 
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أعلى من مستوى التنظيمي عند الذكور . وتعني هذه النتيجة رفض الفرضية الصفرية المتعلقة 
بمتغير جنس المعلم 

واختلفت هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة( ياسين» )5٠١7‏ التي أشارت إلى 
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الالتزام التنظيمي عند المعلمين تعزى لمتغير 
الجنس » كما اختلفت نتيجة هذه الدراسة مع دراسة (علاونه» 1 )3١١‏ التي بينت عدم وجود 
فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الولاء التنظيمي عند المعلمين تعزى لمتغير الجنس . 


؟ .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )2١ , ٠5-0(‏ فى مستوى 
الأققداء لظيو صعد علق و وهات لدارئية الدافة فى قاقكة تانلين تعر قير فيتورات 
الخبرة . ْ ْ ْ 

من اجل فحص صحة الفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير الخبرة للمعلم استخدمت الباحثة 
اختبار تحليل التباين الأحادي ونتائج الجدول التالي توضح ذلك : 


حجدول 6 نتائج اختيار تحليل التباين الأحادي 414.لفحص دلالة الفروق في 
الانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة حسب متغير الخبرة 


المجال مستوىق 
الدلالة 
1ه ٠ 5 ٠‏ 
الانتماء إلى المدرسة 
- ل ١0‏ 
الانتماء إلى عملية /ال/او . 
التعلم والتعليم 
الانتماء إلن الزملاء 7/8 9 
ف المددسة 
في الخدرسة 0 07 ١0‏ 
الدرجة الكلية 06 
الحوعة 31 ١0‏ 


* دال إحصائياً عند مستوى (0 - )٠١ , ٠١0‏ 


خرف 


العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 


من خلال استعراض البيانات في الجدول السابق نلاحظ عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية فى مستوى الانتماء التنظيمى عند معلمى ومعلمات المدارس الخاصة فى مدينة 
ل شو اف اديه فى عين] لجازات رالانساء لالملذوية وو الا عناء إلى عول:التطلي 
والتعليم» والانتماء إلى الزملاء) فقد كانت جميع قيم مستوى الدلالة اكبر من ٠5(‏ , 20)» 
وفيما يتعلق بالدرجة الكلية» فقد أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة في مستوى 
الانتماء التنظيمي عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة نابلس تعزى لمتغير الخبرة 
وتشير هذه النتيجة إلى أن الخبرة لا تؤثر على الانتماء التنظيمي عند المعلمين. وتعني هذه 
التتيجة قبول الفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير خبرة المعلم . 

واختلفت هذه النتيجة مع نتيجة (ياسين» )3٠١7‏ التي توصلت دراسته إلى وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية في درجة الالتزام التنظيمي تعزى لمتغير الخبرة» واتفقت هذه النتيجة مع 
ما توصلت اليه دراسة (علاونه؛ )75١١7‏ في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة 
الالتزام التنظيمي تعزى لمتغير الخبرة. كما اتفقت هذه النتيجة مع ما توصلت اليه دراسة 
(غنام» 5 )73١٠١‏ في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الالتزام التنظيمي تعزى 
لتغير الخبرة . 


". لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 5-00 ٠‏ و )١‏ فى مستوى الانتماء 
لقني طنن عد ول و2 حاف انا نون الخاصة فى زاك بلا فجن اهدر | احضو 

من لحل افيفطن صببدةالقرضية القدي المكلنة تير تخصيصن المدله» استخدمت الباحثة 
اختبار (ت) للعينات المستقلة» ونتائج الجدول التالي توضح ذلك : 


جدول :)١(‏ نتائج اختيار(؛) لفحص دلالة الفروق في الانتماء التنظيمي عند معلمي 
ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة نايلس حسب متغير التخصص 


00 الد ل | اعد 
ل 1 شك || ا سد اك 


لانتماء إلى عملية د 5 300 58 
5 لان اناك الك 0 


>33 
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* دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )١ , ٠5-0(‏ 


من خلال استعراض البيانات في الجدول السابق نلاحظ عدم وجود فروق ذات دلالة 
إخضافة ف هوق الأهماء المظيي فتن ملم ونطلماث المذازمن الخاضة فى منذينة تانلين 
كر ال التحسم فى ليع الجالايف (الالعزاء للسدرية وو الاقطاء إلى عملي التعل 
والتعليم» والانتماء إلى الزملاء) فقد كانت جميع قيم مستوى الدلالة اكبر من (5 ٠‏ و١‏ » وفيما 
يتعلق بالدرجة الكلية فقد أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة في مستوى الانتماء 
التتظيي عتك محلمن :ومعلنات المدارنن الناضة فى مدي تاتلسن تمر لقن التخصصن: 
وتشير هذه الننيجة إلى أن التخصص لا يؤثر على الانتماء التنظيمي عند المعلمين وهذه النتيجة 
تعني قبول الفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير تخصص المعلم 


5 .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )١ , ٠5-00‏ فى مستوى 
الاقساء لعظيل. اطند نع دون ومط لما شوال ارين القاه فى مدو قاراي توس لسر اله 
000 ا( ْ ْ 

من الغل كتحص ضبن الفرضية الضفرية الملقة فير الوه ل العلمئ المع ابسخدمت 
الباحثة اختبار (ت) للعينات المستقلة» ونتائج الحدول التالي توضح ذلك : 


جدول (8): نتائج اختبار() لفحص دلالة الفروق في الانتماء التنظيمي عند معلمي 
امقر قي ري بيات سي ار لعي 


المجال و 9 

سرس | ا 
الأنياء]لى المدوسة لاسرع 8ت 
اك لتم اسنتك اكع 0 


العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 


صديية زع | ١‏ |55 
ل 0 


التعلم والتعليم 


* دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )١ , ٠5-00‏ 


من خلال استعراض البيانات فى الجدول السابق نلاحظ وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
ف مستوى الانتماء التنظيبي عند معلمي ومكليات المدارس اللناصة فى مديئة ابلس تعر 
لمتغير المؤهل العلمي في مجالي «الانتماء للمدرسة, الانتماء إلى عملية التعلم والتعليم) 
فقد كانت جميع قيم مستوى الدلالة اقل من ٠5(‏ 50 في حين تبين عدم وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية في مستوى الانتماء التنظيمي عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة 
نابلس تعزى لمتغير المؤهل العلمي في مجال الانتماء إلى الزملاء فقد كانت قيم مستوى الدلالة 
عليها اكبر من ( 2١ , ٠5‏ وفيما يتعلق بالدرجة الكلية فقد أشارت التتائج إلى وجود فروق ذات 
دلالة في مستوى الانتماء التنظيمي عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة نابلس 
تعزى لمتغير المؤهل العلمي» فقد كانت الفروق لصالح البكالوريوس أي أن مستوى الانتماء 
التنظيمي عند حملة البكالوريوس أعلى من مستوى الانتماء التنظيمي من حملة الدبلوم . هذ 
التتيجة تعني رفض الفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير المؤهل العلمي المعلم . 

واختلفت هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة (غنام» 5 )3٠١‏ التي أشارت إلى عدم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (5-00 20١,٠‏ في مستوى الانتماء 


التنظيمي تعزى لمتغير المؤهل العلمي 


©. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 5-00 ٠‏ و ١٠)فى‏ مستوى الانتماء 
لابين عن سل ومدامات الداوسن لكام ةد هذية تباي ون تمر الحهدا 

من أجل تحصن طيخ القوضية الطفرية المقلعة عدي العثر للمطلى سكديف البانيهة 
اختبار تحليل التباين الأحادي ونتائج الجدول التالي توضح ذلك : 


حير 
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جدول (4) نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي 4110774.لفحص دلالة الفروق في 
الانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة حسب متغير العمر 


المجال 


الانتماء إلى الملدرسة ممكتائة اله مده 


6ع | و١‏ 
بين المجموعات | ١,7١‏ 0 20 
الانتماء إلى عملية 
التعلم والتعليم 


فد الجموعات 1 مه ١كى؟‏ ديه 


الانتماء إلى الزملاء 


الدرجة الكلية 


* دال إحصائياً عند مستوى (0 - )١ , ٠0‏ 


من خلال استعراض البيانات في الجدول السابق» نلاحظ وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
في مستوى الانتماء التنظيمي عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة نابلس تعزى لمتغير 
العمر في مجال (الانتماء للمدرسة ) فقد كانت جميع قيم مستوى الدلالة اقل من »)١ , ٠5(‏ 
في حين تبين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الانتماء التنظيمي عند معلمي 
ومعلمات المدارس الخاصة فى مدينة نابلس تعزى لمتغير العمر فى مجالى (الانتماء إلى عملية 
التعلم والتعليم» و الانتماء إلى الزملاء) فقد كانت قيم مستوى الدلالة عليها اكبر من ١5(‏ , 0) 
وفيما يتعلق بالدرجة الكلية» فقد أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة في مستوى 
الانتماء التنظيمي عند معلمى ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة نابلس تعزى لمتغير العمر»ء أي 
أن العمر لايؤثرعلق مستوى الانتماة التنظيد عبد معلمي امار الخاصة في مدينة نابلس. هذه 
التتيجة تعني قبول الفرضية الصفرية المتعلقة العمر . ولتحديد مصدر الفروق على مجال الانتماء 
للمدرسة حسب متغير العمر فقد استخدم اختبار شيفية ونتائج الجدول التالي توضح ذلك 


ابحض 


العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 


جدول ( ١٠):نتائج‏ اختبار شيفية لدلالة الفروق 
في مجال الانتماء للمدرسة حسب متغير العمر 


سنوات الخبرة «لا-اقل من 5٠‏ سنة ١|‏ ٠5-اقل‏ من ٠6سنة‏ أكثر من 0٠‏ سنة 
اقل من ١0١ ٠١‏ لكك لا 
«لا-اقل من 4٠‏ سنة ١ه‏ دك 
٠‏ -اقل من ٠ه‏ سنة لخر 


نلاحظ من خلال الجدول السابق أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائتية فى مستوى الانتماء 
لظي فى مجال الانعاء للمدرسة يقري الخيرة اقل امن اسن ) وأعثر من ««6ابينة 
ولصالح ذوي الخبرة اقل من (1"0) سنة» في حين لم يكن هناك فروقاً بين باقي المستويات . 

واتفقت هذه الدراسة مع نتيجة (علاونه»7١٠3)‏ التي بينت أن هناك فروقا ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى الدلالة ٠5-0(‏ و 0) فى مستوى الانتماء التنظيمى تعزى لتغير 
الجر ْ ْ 


ا نري 3ق نالف ولانة بعوقة عند ستهر لاله زود كن نيياك 
الفمقي عن لمي لمات المداوس القا ماوق ةا ولع ىنفي التو 

نو أجل قحطن صحة الترضية الصغرية الخلقة عفر جدين العلة "اتتعحويك البالة 
اختبار (ت) للعينات المستقلة ونتائج الجدول التالي توضح ذلك : 


>23 
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جدول :)١١(‏ نتائج اختبار()) لفحص دلالة الفروق في السمات الشخصية عند معلمي 
ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة نابلس حسب متغير الجنس 


الدلالة نه 


* دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 00-ه )١ , ٠‏ 


من خلال استعراض البيانات فى الحدول السابق نلاحظ وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
فق النماتت لتخم تعد معلى : وسدتينات اللدارين القاصة فى بردي ابلس لتر 
لمتغير الجنس فى مجال (سمة الاتزان الانفعالى ) فقد كانت قيمة مستوى الدلالة اقل من 
(60 جرع فيحن تين غدم وود فزق ذات دلالة إتحضافية في السمات الشخصية عند 
معلمى:ومعلمات المدارس الخاضة فى مندينة تابلسن تعر انغين الحدس فى مجالآات (سمة 
الكولية» وشيية ابيط :8 توسشعة الاستيادية) قد ادك كنم تمر الذلالة عليه أكبرمق 
(0,05) وفيما يتعلق بالدرجة الكلية» فقد أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 
فى السمات الشخصية عند معلمى ومعلمات المدارس الخاصة فى مديئة نابلس تعزى لتغير 
لحي | نص لانيو زهان الساك التصتمي عن لو اللا رين ااه ف مدرنة 
ابللدن. تح هذه التبحة قبول الفرضية الصفرية المتعلقة باللكسن ١‏ 


“.لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ٠5-00(‏ ,و 20 فى السمات 
الشخصية عند معلمى ومعلمات المدارس الخاصة فى مدينة نابلس تعزى لمتغير سنوات 


>31 


العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 
الخبرة . 

من اجل فحص صحة الفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير الخبرة للمعلم استخدمت الباحثة 
اختبار تحليل التباين الأحادي ونتائج الجدول التالي توضح ذلك : 


جدول )١١(‏ نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي 4170017/4.لفحص دلالة الفروق في 
السمات الشخصية عند معلمي المدارس الخاصة حسب متغير الخيرة 


المسؤولية 


الاتزان الانفعالي 


لكا كك النكنة الانكة ااا 
ا ل 


# دال إحصائياً عند مستوى (0 - )١ , ٠١0‏ 


من خلال استعراض البيانات في الجدول السابق نلاحظ عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية في السمات الشخصية عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة نابلس 
تعزى لمتغير الخبرة في جميع المجالات (سمة المسئولية» و سمة الاتزان الانفعالي» وسمة 
السيطرة» وسمة الاجتماعية) فقد كانت قيم مستوى الدلالة عليها اكبر من ( 2١ , ٠5‏ وفيما 
يتعلق بالدرجة الكلية» فقد أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة في السمات 
الشخصية عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة نابلس تعزى لمتغير الخبرة» أي 


الح 
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أن الخبرة لانو ثر على السمات الشخصية عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس . هذه 
النتيجة تعني قبول الفرضية الصفرية المتعلقة الخبرة 

واتفقت هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة ( عبدات» 0٠7‏ التي أشارت إلى عدم 
وجود اختلاف في أنماط الشخصية عند المعلمين تعزى لمتغير سنوات الخبرة . 


6ل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ٠0-00‏ و )2١‏ فى السمات 
لفقي عبن مولي ولوف اللد ارس القاسة ون سد ماج ع تر المتس هن 

منج[ فحص من ة القراف المريةالمعاقة ندر مخصفن العك تحدم الباسة 
اختبار (ت) للعينات المستقلة ونتائج الجدول التالي توضح ذلك : 


جدول :)١13(‏ نتائج اختبار()) لفحص دلالة الفروق في السمات الشخصية عند معلمي 
9ب-بببب0500000000 


* دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 5-00 )١ , ٠‏ 


ف الماك النصصة عومتلن ‏ وغلمات الدارين اكنافية فى مدي ابلس تقرف قي 
التخصص على مجالى (سمة الاتزان الانفعالى» وسمة الاجتماعية ) فقد كانت قيمة مستوى 


3” 


العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 


الشخصية عند معلمى ومعلمات المدارس الخاصة فى مدينة نابلس تعزى للمتغير التخصص 
في مجالي (سمة المسئولية» و سمة السيطرة ) فقد كانت قيم مستوى الدلالة عليها اكبر من 
٠5(‏ ,20 وفيما يتعلق بالدرجة الكلية فقد أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 
فى السمات الشخصية عند معلمى ومعلمات المدارس الخاصة فى مدينة نابلس تعزى لمتغير 
التخصص.ء أي أن التخصص لا يؤثر على السمات الشخصية عند معلمي المدارس الخاصة 
فى مدينة نابلس . وتعنى هذه النتيجة قبول الفرضية الصفرية المتعلقة التخصص . 


1ل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ٠5-00(‏ ,و 208) فى السمات 
المكفيةاعنة تعلمق وملمافك اللااريس اميه فى ملاية ثانلدن تدر عامسل 
اللو ْ ْ 
من أجل فحص صحة الفرضية الصفرية المتعلقة بمتغير المؤهل العلمي للمعلم استخدمت 
الباحثة اختبار (ت) للعينات المستقلة ونتائج الجدول التالي توضح ذلك : 


جدول :)١5(‏ نتائج اختيار()) لفحص دلالة الفروق في السمات الشخصية عند معلمي 
ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة نابيلس حسب متغير المؤهل العلمي 


* دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0-ده 0 6 


516 
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من خلال استعراض البيانات فى الحدول السابق نلاحظ وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
ل الماك اسع علد وه قن رمات لذ رار لنام الى ادنار اناد ف الي 
الدع للقي اق مها لق انمه الأدر ان الاقعالن موي الاشعناعية ) نظاذاكا ف قثا هوف 
الدلالة اقل من 42١ , ٠0(‏ في حين تبين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في السمات 
التخشةعبد على ومعلبات المناازس اظناضة ف وين تايلين تذوق لتخي الوه العلمن 
على ضجالي لسة الستولية» ووسية لسر ) ققد كانتا قلستو البالالة عليها اكير من 
)0١,٠4(‏ وفيما يتعلق بالدرجة الكلية فقد أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة في 
السمات الشنخضية عتد معلمى ومعلمات المداوس الخاضة فى طلايئة تانلس تحرى لتغير الموهل 
العلمى» أى أن الؤغل العلمى يوك على التسدات التتخطية عند ملم المدارسن انناضة فن 
مديئة نابلس . وهذه النتيجة تعني رفض الفرضية الصفرية المتعلقة بالمؤهل العلمي ‏ - 

واتفقت هذه اللعيية م بها نوسيات الماكدزاهة (السلعوس» 5٠١١‏ التي أشارت إلى 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية في السمات الشخصية : تعزى لمتغير المؤهل العلمي . 


٠ل‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ٠5-00‏ و )١‏ فى السمات 
اعوج عا لين ووعلماف للدازسن لاف فى وريه بين تقرف فين العدن 

من أجل فحطن صحة الفرضية الصغرية المتعلقة متغير العمر للمعلم استخلامت الباحتة 
اختبار تحليل التباين الأحادي» ونتائج الجدول التالي توضح ذلك : 


جدول )١5(‏ نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي 4 4170017,. لفحص دلالة الفروق في 
السمات الشخصية عند معلمي المدارس الخاصة حسب متغير العمر 


الاتزان الانفعالي 


١0 - 4 > 


لحرن 


١0 24 0 
الاجتماعية‎ 


6 

بل الست لكك 

الذرجة الكلية اليه 
0 رض ١0‏ 


* دال إحصائياً عند مستوى (0 - )٠١ , ٠0‏ 


من خلال استعراض البيانات في الجدول السابق نلاحظ عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية فى السمات الشخصية عند معلمى ومعلمات المدارس الخاصة فى مدينة نابلس 
تحوق تعر الستراتق جع الجالات (ننمة التخرلة رضحا الأثزاة الأحمالى) رسيي 
السيطرة» وسمة الاجتماعية) فقد كانت قيم مستوى الدلالة عليها أكبر من ( .)١ , ٠5‏ وفيما 
يتعلق بالدرجة الكلية فقد أشارت التتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة في السمات 
الشخصية عند معلمي ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة نابلس تعزى لمتغير الخبرة» أي أن 
العدر لذ بوتروغلن الكماك لهسي عد معلس المذارس الطخاصة ان فد ل #ازلين هله 
التتيجة تعني قبول الفرضية الصفرية المتعلقة بالعمر 1 


0.١‏ توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين عند مستوى الدلالة (5-0 ٠‏ و ٠‏ )بين السمات 


ذا اننا قبط ميكة | ترفوو اانه بالدلافة ون اعرف دياك السمددي والأسماء 
التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة استخدمت الباحثة معامل الارتباط بيرسون» ونتائج 


"ه٠‎ 
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جدول(15١):معامل‏ الارتباط بيرسون يبن السمات الشخصية 
والولاء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة. 


الانتماء لآلا ٠»‏ ع ا م 


نلاحظء. من خلال الجدول السابق» أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة (0-ه 0 )بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمى عند معلمى ومعلمات المدارس 
الخاصة فى مدينة نابلس . 


لح 


العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التننظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 

التوصيات: 

١‏ .إعداد برامج خاصة للمعلمين والمعلمات لتعزيز السمات الشخصية عند المعلمين» وذلك 

” . تعزيز الانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة وذلك من خلال زيادة الاهتمام بهم 
وإعطائهم حقوقهم المادية والمعنوية. كما فى المدارس الحكومية والوكالة. 

'"'. تعزيز الثقة بنفسية معلمي المدارس الخاصة. وذلك من خلال زيادة الاهتمام بهم . 

60 عمل ندوات وورش عمل للمعلمين بحيث تعرض خبرات المعلمين المختلفة . 

5.إجراء دراسة مقارنة بين معلمى المدارس الخاصة» ومعلمى المدارس ال حكومية ووكالة 

'. إجراء دراسات أخرى على معلمى المدارس الخاصة فى باقى مدن الضفة الغربية . 


تحن 
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المراجع: 


المراجع العربية: 


. إعداد معلم المواد الفلسفية في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة‎ .)73٠١ 5( الحنفي» سهام‎ . ١ 
.178-1١١١ : مجلة مستقبل التربية» م(١١)» ع(75)» يوليو 5 ١٠7.ءص ص‎ 
كريشة .على (58 09 مستوى غازنية تعلمن"الدزاسنات الاجتماعية للمرخلة‎ 
الثانوية في الثانوية في الأردن لبعض كقايات التعلم الذاتي. مؤتة للبحوث‎ 

والدراسات»م(١7).ع(5).‏ ص ص ١٠١/71/94:‏ 

. الراشد» علي(١١٠7).‏ بعض السمات الشخصية وأثرها على أداء المعلم في المرحلة 
الابتدائية . المجلة التربوية» م(5١)»‏ ع(78)» ص ص : 18-01 . 

. السلعوسء رنا(١١٠7).‏ سمات الشخصية لدى المرأة العاملة في القطاعين الحكومي 
والخاص في مدينة نابلس . رسالة ماجستير غير منشورة» جامعة النجاح الوطنية» 
نابلس» فلسطين . 

. الشيخ »عمر.(5١٠١5)"‏ المعلم الذي نريد للقرن الحادي والعشرين " فى : المدرسة 
الأردنية وتحديات القرن الواحد والعشرين 000 

. عبدات» روحي .2)2٠١7(‏ العلاقة بين السمات الشخصية والروح المعنوية لدى معلمي 
مؤسسات التربية الخاصة في الضفة الغربية» رسالة ماجستير غير منشورة» جامعة النجاح 
الوطية تايبلس فلستطن: 

. العكروتي» زريمق(7١٠3).‏ المعلم وتحديد مفاهيمه ودوره في العملية التعليمية . مجلة 
دراسات»ع(١‏ ]0152522 . لكك / : موتخط/ /١ ١‏ لمطخط 5١ ١‏ 

. علاونه» معزوز(7١١35)‏ قياس مستوى الرضا الوظيفى والولاء التنظيمى والعلاقة بينهما 
عسل الدارسس تعاس فى قد :ان لجرو تيح معاد ل يقوف مجلم ف الرالقة 
الثالثة» فى جامعة الإسراء .7٠١57/0 /١8-1١1/‏ 

.غنام ختام )7٠٠(‏ السمات الشخصية والولاء التنظيمي لدى معلمات المرحلة الأساسية 
فى المدارس الحكومية فى محافظة نابلس» رسالة ماجستير غير منشورة» فى جامعة 
الجاع ,تابلنيل» فلسظين: ١‏ 

٠‏ .المخلافي» محمد )3٠١١1(‏ اهمية الولاء التنظيمي والولاء المهني لدى اعضاء هيئة التدريس 

في في جامعة صنعاء . مجلة جامعة دمشق ق» م(ا١ا)ع‏ (5), ص ص ١١١-١860‏ 


رذحا 


العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 


ا ا 
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مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد العاشر - نيسان ٠٠١1‏ 


بسم الله الرحمن الرحيم 


حضرةالمعلم/.ة المحترم/.ة 
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 


تقوم الباحثة بدراسة ميدانية بهدف تحديد مستوى السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي 
ومعلمات المدارس الخاصة في مدينة نابلس ولتحقيق هدف الدراسة تعرض الباحثة عليكم استبانه مؤلفة 
من ثلاثة أقسام : 
القسم الأول: يتناول معلومات عامة. 
القسم الثاني: فقرات الولاء التنظيمي 
القسم الثالث: فقرات سمات الشخصية. 

فأمل من حضرتكم التكرم بقراءة فقرات هذه الاستبانه والإجابة عن كل فقرة بدقة وموضوعية لما 

في ذلك من أهمية كبيرة في إنجاز هذه الدراسة» علما بان المعلومات التي ستقدمونها ستستخدم لأغراض 
البحث العلمي فقط . 


العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 


القسم الأول:المعلومات العامة: 
الس . )1١‏ دكن ") أنثى 


سنوات الخبرة : 
)١‏ اقل من خمس سنوات )١‏ من خمس سنوات إلى عشرة ”) أكثر من عشر سنوات 


التخصص : ١)علمي‏ ”)أدبي 

المؤهل العلمي : )١‏ كلية مجتمع ")بكالوريوس فاعلي 
العمر: 

)١‏ اقل من ٠١‏ ") من "١‏ الى اقل من +٠‏ سنة 
*) من ٠‏ إلى اقل من 6٠‏ سنة 5) اكبر من ٠‏ 0 سنة 


كه ” 
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القسم الثاني: فقرات الانتماء التنظيمي 


الرجاء وضع إشارة ( 6() في المربع الذي يتفق مع رأيك عن الانتماء التنظيمي» وذلك أمام كل فقرة 
من الفقرات الآتية : 


لن اقبل العمل في مدرسة أخرى غير مدرستي حتى لو كانت 

ظروف العمل فيها أفضل من ظروف العمل في مدرستي 

سأبقى في هذه المدرسة حتى لو أن الآخرين فضلوا العمل في 

مدارس أخرى 

هناك توافق بيني وبين مدرستي يشجعني على الالتزام نحوها | | 2 أ 
| ات مصير مدرستي واحرص على مستقيلها 1 | | | 
٠‏ | أحب أن يعرف الجميع أنني اعمل في هذه المدرسة 1 
٠‏ | كاذ قراري للعمل في هذه الدرسة فرارصائب رحكيما_ | | | 
. | اقضي وقتا طويلا مع الطلاب في مناقشة المواضع الصعبة 1 
:| اشعر يفخ والاعراز كوي مدر ا ا | || 
أقوم بالإطلاع على مناهج دراسية خارجية غير المناهج التي 

ادرسها فى المدرسة 

ابذل دجهرة! قمر امن اخل إنجاة المناهج الدراسية التي ادرسها في 

الوقت المحدد 

استمتع مع الطلاب في الحخصص الصفية وحلقات النقاش 

سأستمر فى العمل بمهنة التدريس حتى وان كانت دافعية الطلاب 

نحو التعلم منخفضة 

سأستمر في العمل بمهنة التدريس حتى وان لم يكن لدي حاجة 

اقتصادية 


لدي رغبة أن أصبح مشهورا في مهنة التدريس بين العاملين في 
المدرسة 


| احرص على الإطلاع على آخر التجدات في مجال تخصمي | | |0 | 


/اه 37 


العلاقة بين السمات الشخصية والانتماء التنظيمي عند معلمي المدارس الخاصة في مدينة نابلس رنا سلعوس 


احرص على تطوير ذاتي مهنيا حتى أستطيع القيام بواجبي على 
أكمل وجه 


سمس الكه اككنا كنز كك 


استخدم استراتيجيات متنوعة في التدريس مع الطالاب 
أراعي الأسس النفسية والمعرفية والاجتماعية في تعلم الطلاب في 
المدرسة 


ظ 
٠‏ | أتعامل مع زملائي بلطف واحترام ]1 أ 
. | احرص على التعامل مع زملائي بروح الفريق ]1 أ 


أشيد بكفاءة زملائي في المدرسة 
أشيد بالممارسات التربوية الجيدة التي يقوم بها زملائي في المدرسة 
أبادر في المشاركة في حل المشكلات التي تحدث بين زملائي 


اشعر بأنني صديق عزيز مع المدرسين 
احرص على تكوين علاقات جيدة مع زملائي خارج المدرسة 
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ثالثا: فقرات السمات الشخصية: 
الرجاء وضع إشارة ( 5) في المربع الذي يتفق مع رأيك عن السمات الشخصية» وذلك أمام كل فقرة 
من الفقرات الآتية : 


الرقم الفقرات 3 كبير أمتوسط| قليل 


“ اعتي ياي عمل اوري ا ااا | | | || 
4”. | ينقصني الشعور بالثقة بالنفس 

| اختاط: اجتماعيا بزملائى فى العمل بطرقة سليمة 

77. | اخذ زمام القيادة في مواقف المناقشة الجماعية اتوك اك 1ك اند 
". | أتحرر من أنواع القلق والتوتر للملا 


8 | لا أميل إلى أن أكون مع غيري من الناس 


قليل 


جدا 


تضايقنى 
5 يعي 1 ل 
5 . | لدي القدرة على اتخاذ قرارات هامة دون مساعدة احد 041 أ ا 
.| الاخلاط سهولةي الاتخصابيد 0 | | | 
7 . | استمر في العمل رغم الصعوبات 
| اد السؤويات سام ا ااا | | 
.| أضتم كير بالاخبلاط الاجباعي ينس 0 | | 
5 . | اشعر بالاطمئنان وراحة البال في جميع الأحوال 
.١‏ | أجد سهولة في التأثير على الآخرين 
*5 . | لدي القدرة على تحديد علاقاتي واختيار القليل منها 
5 . | استهر فى الأعمال الر وتينية حتى انتهى متها 
60 يسهل أن اتفجل وأبلدو عصبيا عند وقوع الأخطاء 
7 . | أنا شخص هادئ ولا يمكن إثارتي 
49 . | أفضل أن يقوم غيري بقيادة النشاط الاجتماعي 


٠‏ . | أوصف أننى شخص عصبى نوعا ما 


أميل إلى إن أكون عصبي في تصرفاتي 


استمتع بوجود كثير من الناس حولي 

أوافق أن اقضي وقتي بصحبة الآخرين 
يمكنني الاستمرار في العمل الذي أقوم به 
التق الا ا 2_1 
السعوااوس سراي ل سيا 
ع لا استسلم بسهولة عند مواجهتي المشاكل 

أقوم بدور فعال في المواقف والأنشطة الجماعية 
”. | أنا ماهر في التعامل مع الآخرين وتوجيههم 


للد 


اللاختلاف الفقهي والمددهبي بسن 
المشروع والمدموم في الإساذم 


ت. فمَقيق موسو عيام * 


* كلية القرآن والدراسات الإسلامية / جامعة القدس. 


الاختلاف الفقهي والمذهبي بين المشروع والمذموم في الإسلام د. شفيق موسى عياش 


027 


تناول هذا البحث الحديث عن الاختلافات الفقهية والمذهبية كونها من معوقات وحدة الأمة 
الإسلامية ؛ وقد بينت من خلال مباحثه التي غطت موضوعاته قدر الإمكان أن الخلاف الفقهي 
والمذهبي لا محيد عنه» ولا يمكن أن لا يكون؛ لأن النصوص الشرعية منها ما يحتمل أكثر 
من معنى وتحتاج الى اجتهاد؛ لبيان حكم الشرع فيهاء ولكن لا يصح أن يكون هذا الخلاف 
سببا للفرقة والتباعد بين أبناء الآمة الإسلامية الواحدة وعائقا أمام إرادة الوحدة والتضامن 
في مواجهة تحديات العولمة المعاصرة والنظام العالمي الجديد. 


ولايتأتى لهذا الخلاف الفقهى إلا إذا عرفنا فقه الاختلاف أسبابه وآدابه وضوابطه وطرق 
علاجه وفق أسس الفقه الإسلامي وأصوله ومصطلحاته والدعائم العلمية والخلقية التي يقوم 
عملهم العلمي في ميادين التقريب بكل جدية ومصداقية وبروح إسلامية» وليتمكنوا في وقتنا 
الحاضر والمستقبل الواعد لهذه الأمة بعونه تعالى من أن يجددوا العمل لأصول الاستنباط بما 
لآ يتعارض مع النصوص القطعية 3 ودون تعصب لرأي أو مذهب معين» كون هذه النخصوص 
قادرة ومؤهلة إسلاميا وعلى الدوام لحل كل المشكلات التي تواجه الآمة الإسلامية سواء أكانت 
اجتماعية أم اقتصادية أم سياسية . 
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المقدمك: 


الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على سيدنا محمد بن عبد الله المبعوث رحمة 
للعالمين بلغ الرسالة وأدى الأمانة وساس الأمة بالعدل والصلاح ودعى إلى الوحدة والائتلاف 
بدل الفرقة والاختلاف ورضي الله سبحانه على صحابته الغر الميامين والتابعين أئمة الهدى 
ومنارات العلم والتقى وسلم تسليماً كيرا إلى يوم الدين. 

أما بعد : فإن التحديات السياسية والاقتصادية والاجتماعية والفكرية والتعليمية التي تواجه 
وده الاي الاك ف لوقك حاف رجي هلها أن تس كل امات المرصة وندكر 
كل نهار ف اككافي العف ينا وإته ا #اليتان ا لوسدوهن عا رده مف ا وكوف أ ةنا اانه 
القرآن الكريم بقوله تعالى: " والذين كفروا بعضهم أولياء بعضء إلا تفعلوه تكن فتنة في 
الأرض وفساد كبير" ”© 

وفلكنخ أعداء الأنة الاستلاية كل إمكاناتهم من أجل زعزعة الثقة في شخصيتها وفي 
دينها وفي كيانها حتى يسهل لهم القبضة عليها بعد أن تنهك قواها ويتفرّق شملها . 

وإذا أردنا أن نضرب المثل الطيب للمجتمع المثالي» فلنسترجع تاريخ رسول الله صلى الله 
عليه وسلم وخلفائه الراشدين وآئمة المذاهب المهتدين» لأنه لا علاج لمجتمعنا بغير استلهام 
ماضيهم لحاضرنا فقد كانوا رغم اختلافهم في الرأي مؤتلفين لا متخاصمين» فاختلافهم 
كان ظاهرة صحية صحيحة » ولويكق عقية في طريق وعدة السلمين ولم تعيي (خشاوفاتهم 
الفقهية والمذهبية فيما بينهم أي شحناء ء أو بغضاء ء أو تدابر أو قطيعة بل زادتهم تمسكا لكونهم 
عباد الله إخوانا. 

فالواجب يحتم على كل مسلم موالاة المؤمنين و علماء الآمة الصالحين» وأن يقصد الحق 
ويتبعه حيث وجده ويبتعد عن الإثارة والتهييج » والقول بأن المذاهب الفقهية فرقت المسلمين 
فهو قول مردودء وقد اختلفوا في آرائهم الفقهية المستنبطة من الآدلة الشرعية» فما ضرهم 
ذلك شيئاً . 

وهذا ما يحسن بالدعاة والمفكرين أن يحرصوا عليه ويدققوا فيه ويطبقوه . 

من هنا تأتي أهمية هذا البحث الذي يقوم على المنهج الاستقرائي الوصفي وقد قسمته إلى 
ثمانية مباحث وخاتمة متضمنة جملة من التوصيات وذلك على النحو الآتي : - 
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المحيف الأول + تغريف الأغتلاف لغة واصطلاسا . 

المبحث الثانى: بداية الاختلاف . 

المبحث الثالثك: ضوابط الاختلاف, 

المبحث الرابع: أدب الاختلاف. 

المبحث الخامس : أسباب الاختلاف بين أئمة المذاهب 

الملبحث السادس : الاختلاف الفقهى وأثره فى وحدة الأمة الإسلامية . 
المبحث السابع : التتسين :لهي وآئزه فى تجن لآملا لأسلامية : 
المبحث الثامن: العلاقة بين أكمة المذاهب الفقهية وإمكانية التقارب بينها . 
الخاتمة والتوصيات . 
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المبحث الأول: 
تعريف الاختلاف لغة واصطلاحاً 


ولماكان الاختلاف من المصطلحات الأساس فى هذا المبحث فإن التعرض لتعريفه فى اللغة 
والاصطلاح من الأهمية بمكان. ١‏ 

فالاختلاف لغة: عدم الاتفاق على الشيء فيأخذ كل واحد طريقاً غير الآخر بمعنى التضاد 
وعدم التوافق» والخلاف هو المضادة» والمضادة تدل على ما يدل عليه لفظ الاختلاف» وان 
كانت أخصٌ منه» إذ هي من الضد لأنه لا يلزم من كل مختلفين أن يكونا ضدين وان كل 
ضدين مختلفين27. 

أما الاختلاف في الاصطلاح اكهوها لخ يق عليه المقهاء ء من المسائل الاجتهادية بصرف 
القار عن الطا والصؤاتة قير أن هذا عب أن كن اهنا عودليل . أما الخلاف الناشئ 
عن هوى دون اعتماد إلى دليل» فلا يدخل في هذا الاصطلاح» فهو ينحصر فيما صدر عن 
المجتهدين في المسائل الاجتهادية» التي لا يوجد بها نص قطعي فهي تحتمل أكثر من معنى » 
فالاختلاف يكون في مسائل تقع بين طرفين واضحين يتعارضان في أنظار المجتهدين بسبب 
خفاء الآدلة وعدم الاطلاع عليها” . 

ولذلك اخترت إطلاق لفظ الاختلاف بين الفقهاء على هذا التنوع والتعدد في الاجتهادات 
الفقهية والآراء التى أستنبطها المجتهدون وبيان مدى تأثير الاختلافات الفقهية والمذهبية على 
الوحدة الإسلامية . 


لض 
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المبحث الثانى: 
تاريخ الاختلاف وتطوره 


كان المسلمون على عهد الرسول محمد صلى الله عليه وسلم على منهاج واحد في الأصول 
والفروع . ولم يكن مجال للاختلاف في زمنه صلى الله عليه وسلم لأن أقواله وأفعاله تشريع 
واجب الاتباع فيصلون كما يصلي » ويؤدون مناسك الحج كما كان يؤديهاء الأماكان خاضا 
به صلى الله عليه وسلم . 

أما بعد آن التحق الرسول صلى الله عليه وسلم بالرفيق الأعلى» فقد تغير الحال واختلفوا 
في موته صلى الله عليه وسلم» فقال البعض إنه: لم يمتء و إِنما أراد الله سبحانه رفعه كما 
رفع عيسى بن مريم عليه السلام» وزال هذا الخلاف» وأقر الجميع بموته صلى الله عليه 
وسلم»ء حيث تلا عليهم أبو بكر الصديق رضي الله عنه قول الله سبحانه لرسوله صلى الله 
عليه وسلم "إنك ميت وإنهم ميتون "*) 


وقال لهم " من كان يعبد محمداً فإن محمداً قد مات ومن كان يعبد رب محمد فإنه حي 
لايموت"'. 
ومن عار ذلك ابقناما ولي 
)١‏ إفتاء عمر بن الخطاب رضي الله عنه في المعتدة التي تتزوج بغير مطلقها بأنها تحرم على 
الزوج الثاني إن دخل بها في العدة حرمة مؤبدة وذلك معاملة لها بنقيض مقصودهاء 
وزجرا على مخالفتها أمر الله سبحانه وتعالى ومحافظة على النسل من الاختلاط » أخذا 
بالمصالح المرسلة . وخالفه علي ب بن أبي طالب رضي الله عنه» وأفتى إذا انتقضت عدتها 
من الأول تزوجت الأخر إن شاءت تمسكا بالبراءة الأصلية© . فالاختلاف هنا مرده النظر 
والرأي وتقدير الحاجة إلى الزجر بتحريم المرأة على من تزوجها وهي في العدة" . 
)١‏ ومن ذلك أيضا أن أبا بكر رضي الله عنه كان يساوي بين الناس في العطاء» وكان عمر 
بن الخطاب رضي الله عنه يخالف بينهم على أساس سابقتهم في الإسلام وكان أساس 
الاختلاف فيما يتحقق به العدل فى العطاء » فكان أبو بكر يرى العدل فى المساواة ولادخل 
للأسبقية في الإسلام في تقسيم المال» وعمر رضي الله عنه يرى أن تمام العدل عدم مساواة 
من أسلم أول وهاجر ونصر الإسلام بمن أسلم أخيرا ولم ينصر نصرة الاولين”" . 
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*) اختلافهم في عدة المطلقة فقد أفتى أبو بكر وعمر وعثمان وابن مسعود بأن عدتها لا 
تنتهي الا إذا اغتسلت من الحيضة الثالثة بعد الطلاق» وأفتت عائشة رضي الله عنها بأنها 
تخرج من عدتها بمجرد دخولها في الحيضة الثالثة ويمثل قولها قال زيد بن ثابت وابن عمر 
وغيرهما وسبب الخلاف أن لفظ القرء في قوله تعالى " والمطلقات يتربصنٌ بأنفسهن ثلاثة 
قروء "” مشترك في اللغة بين الحيضة والطهر فحمله بعضهم على الحيضة وقال عدتها 
ثلاث حيض وآخرون على الطهر وقال عدتها ثلاثة أطهار . 

4) كما قضى عمر رضي الله عنه في دية أصابع اليد أنها مختلفة بحسب منافعهاء وقد كان 
عند أبي موسى الأشعري وابن عباس علم بأن النبي صلى الله عليه وسلم قال: ' هذه 
وهذه سواء ' يعني الإبهام والخنصر”" ولم يكن ذلك عيبا في حق عمر بن الخطاب حيث 
لم يبلغه الحديث » فعدل عن رأيه أخذا بالسنة النبوية الشريفة . 

لهذه الأسباب وغيرها اختلف المسلمون وانقسموا فيما بعد إلى مذاهب منها : 

-١‏ مذاهب سياسية 

؟- مذاهب اعتقاديه 

'- مذاهب فقهية 

فهذا النوع الثالث من هذه المذاهب هو الذي يعنيني بيانه بشيء من التفصيل في هذا 
البحث وسأجعل منه موضوعا بعنوان (الاختلاف الفقهي والمذهبي بين المشروع والمذموم 

في الإسلام) . 

إن الخلاف في فروع الفقه الذي جاء على أثره اختلاف المذاهب الفقهية الأربعة المشهورة 
وغيرها إنماهو خلاف طبيعي له ما يبرره» وهذا الاختلاف لايدخل مطلقا في موضوع المذاهب 
الأخرى, لأنه خلاف في غير العقيدة وأصول الدين ولأنه خلاف ناشئ عن اجتهاد» ضمن 
ضوابط شرعية وفيه رحمة بهم وتوسعة عليهم في أمر دينهم فلا يجبرون على إتباع رأي مذهب 
واحد لا يحيدون عنه إلى غيره فإذا ضاق بالأمة تطبيق مذهب أحد الأئمة فى أمر مسألة ماء 
وجدت حلاً لها في مذهب آخر فيه تيسير ورفق بهاء سراء أقان ذلك في العياداكة أقاكن 

المعاملات أم في شؤون الأسرة والقضاء والجنايات على ضوء الأدلة الشرعية . 

وما يؤكد هذا أن الشريعة الإسلامية» لا يسع مذهبا بعينه» من الاجتهاد في فهمهاء وأن 
يجلي كل ما احتوت عليه من معان و أحكام» أو أن يدعي لنفسه أن فهمه لها يمثل كل ما فيها 
من أسرار» وأن اجتهادة لهو الحق» كل الحقء لا يعدوه إلى غيره» :وما وجدنا إماما من أئمة 
المذاهب المشهورة في الشريعة الإسلامية ادعى لنفسه هذا الحق» بل رأينا منهم ما ينتقضه و لا 
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يقرّهء من أمثال الإمام مالك رضي الله عنه» إذ عرض عليه هارون الرشيد أحد خلفاء الدولة 
العباسية أن يجمع المسلمين في خلافته على مذهب واحد واعتبار كتابه الموطأ مرجعا وحيدا 
للعمل به في أقطارهاء فرفض ذلك رفضا قاطعا اعترافا منه بأن الحق قد يكون مع غيره لأن 
هذا مجرد اجتهاد» والاجتهاد ثمرته ظنية يحتمل الخطأ والصواب و أجابه بقوله: لا تضيق 


طلى التالبون ما وش اللمعليهم . 
وبالتأمل في الأمثلة التي تم ذكرها آنفاً يمكن إرجاع اختلاف الصحابة إلى جملة أسباب 
منها ما يلي :- 


)١‏ اختلاف الصحابة في فهم نصوص القرآن الكريم والسنة النبوية الشريفة» فإن كثيرا من 
نصوصهما ليست قطعية الدلالة بل هى ظَنيّة الدلالة يتردد النص بين معنيين . 
؟) اختلاف الصحابة بسبب علم البعض بالسنة الشريفة وعدم علم البعض الآخر بها فقد 
يعلم بعضهم فيها ما لا يعلم الآخرون» وقد ترتب على ذلك أن من علم سنة نبوية معينة 
أفتى بمقتضاهاء ومن لم يعلمها أفتى بما يؤديه اجتهاده وربما وافق اجتهاده حكم السنة 
وربما خالفه. 
*) اختلاف الصحابة بسبب الاجتهاد فيما لا نص فيه» وذلك أن المسائل التي لم ترد فيها 
نصوص اجتهد الفقهاء في استنباط أحكامهاء وكانت طرقهم في استنباط الأحكام لهذه 
المسائل متعددة» فتارة يستعملون القياس » وطورا يأخذون بالمصلحة» والآراء تتباين 
فيهاء مما يؤدي إلى وقوع الخلاف في هذه المسائل”''' . 
وكان مجتهدو الصحابة رضي الله عنهم لا يزيد أحدهم على أن يقول : إن كان صوابا فمن 
الله وإن كان خطأ فمن نفسى أو من الشيطان والله ورسوله بريئان ما أقول» حتى أن كاتب 
عمر بن الخطاب أراد أن يكتب : هذا ما رأى الله ورأى عمرهء فقال له عمر بن الخطاب : بئس 
ما قلت» قل هذا ما رأى عمر فإن يكن صوابا فمن الله وإن يكن خطأ فمن عمر7". 
فالواقع يحتم أن الخلاف الفقهي لا مناص منه» ولا يمكن أن لا يكون» لأن النصوص 
الشرعية كثيرا منها ما تحتمل أكثر من معنى واحدء كما أن النص لا يمكن أن يستوعب جميع 
الوقائع المحتملة لأن النصوص متناهية والوقائع غير متناهية وغير محدودة» فلا بد من اللجوء 
إلى القياس والنظر إلى علل الأحكام والمقاصد العامة للشريعة الإسلامية وتحكيمها في الوقائع 
المستجدة» وفي هذا تختلف آراء الفقهاء وترجيحاتهم بين الاحتمالات فتختلف أحكامهم في 
المسألة الواحدة وكل منهم يقصد الحق ويبحث عنه» فمن اجتهد فأصاب فله أجران ومن أخطأ 
فله أجر واحد» ومن هنا تنش السعة ويرفع احرج وذكر شيخ الإسلام ابن تيمية " أن رجلا صنف 
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كتاباً في الاختلاف فقال احمد : لا تسمه كتاب الاختلاف» ولكن سمّه كتاب السعة"29. 

والاختلاف بين المسلمين منه المعقول ومنه غير المعقول. وغير المعقول وهو ما خالف 
معلوماً من الدين بالضرورة كوجوب الصلةة والزكاة المفروضة وتحريم شرب الخمر وتحريم 
الزنا وغير ذلك» ومثل ذلك لا يجوز فيه خلاف بين أفراد الآمة . 

وأما المعقول الذي يستسيغه العقل ويقره ويؤيده فهو الاختلاف في دائرة الظنيات التي 
اختلف فيها على قولين أو أكثر وتحتمل اكثر من معنى كما ذكرت آنفا ومثل هذا الخلاف 
بين أصحاب المذاهب الفقهية لا نقيصة في وجوهه لما فيه من الخير والبركة» وأنه في الواقع 
نعمة ورحمة من الله سبحانه وتعالى بعباده المخلصين وثروة فقهية عظيمة يعظم بها شأن 
الأمة وجدير بأن تتباهى بها وتفتخرء ولكن المضللين الذين يعز عليهم رفعة الإسلام وتقدمه 
يصورون اختلاف المذاهب الفقهية بأنها نقمة على الأمة كما لو أنها اختلافات عقائدية دون 
أن ينتبهوا إلى الفرق بين الأمرين وشتان ما بينهما من فوارق . 

والدليل على أن هذا النوع من الاختلاف الفقهي والمذهبي شائع ومقبول ومعقول بين 
فقهاء المذاهب» إجماع الصحابة رضوان الله عليهم على ذلك . 

وقد نقل هذا الإجماع عدد من الفقهاء منهم الإمام الغزالي في المستصفى حيث يقول : 
"وهم أول المختلفين والمجتهدين واختلافهم معلوم تواتراً"' 7©. 

ولأن الصحابة رضي الله عنهم أجمعت كلمتهم على تسويغ الحكم لكل واحد من 
الأقاويل المختلف فيها وإقرار المخالفين على ما ذهبوا إليه من الأقاويل» فدّل على أنه لا مأثم 
على واحد منهه " 19 

وقال الإمام الحجة القاسم بن محمد بن أبي بكر الصديق - رضي الله عنه -: لقد نفع 
الله باختلاف أصحاب النبي صلى الله عليه وسلم في أعماله» » لا يعمل العامل بعمل رجل 
منهم إلا رأى أنه في سعة» ورأى أن خيراً منه قد عمل عمله*" . 

ومن المسلمين من ذم الاختلاف بجميع صوره وأشكاله على الأطلاق ولم يجيزوا أي 
نوع منه واستدلوا لرأيهم بالآيات القرآنية الكريمة التي تنهى عن التفرق في اصل الدين» 
والاختلاف الذي نحن بصدد بيانه وشرحه ليس من هذا القبيل» يقول القرطبي في تفسيره 
لقول الله سبحانه وتعالى " واعتصموا بحبل الله جميعاً ولا تفرقوا"”" وليس في هذه الآية 
دليل على تحريم الاختلاف ما يتعذر معه الاثتلاف والجمع . وأما حكم مسائل الاجتهاد» فإن 
الاختلاف فيها بسبب استخراج الفرائض ودقائق معاني الشرع » وما زالت الصحابة يختلفون 
في أحكام الحوادث» وهم مع ذلك متآلفون" . 9 
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المبحث الثالث 
ضوابط الاختالاف 


الاختلاف المنضبط شرعا تمدوح ومقبول وهوا لذي أوجد الثروة الفقهية وغذاها على مر 


العصور والأزمان. 


فاخعلاق اللذاعب الفقهية الاجتهادية لين اختلانا قن أضول الدين» وعلى الأنياء 


عليهم السلام وإنما هو بذل الوسع الذهني لاستنباط الأحكام الشرعية من مصادرها و أدلتها 
التفصيلية . 


-١ 


لقد وضع الفقهاء للاختللاف ضوابط منها 22 : 

ضرورة عدم مخالفة النصوص الشرعية » إذ لا مساغ للاجتهاد في مورد النص ومعنى 
القاعدة الشرعية أن الاجتهاد يكون في المسائل التي لم يرد في الشريعة نص صريح 
بشأنهاء أماما ورد نص صريح بحكمه» لدي رار تياد حيب اركن ولك اصوصن 
القطعية التي لا تحتمل إلا معنى واحد فقط ؛ فمثلاً ورد النص بأن للذكر مثل حظ الأنثيين 
في الميراث» فلا يجوز الاجتهاد بإعطاء الذكر مثل نصيب الأنثى . 

أن يكون قصد المخالفء الحق والموافقة للصواب» ولا يجوز أن يكون الخلاف وليد 
رغبات نفسية لتحقيق أمر شخصي أو غرض ذاتي . ٍ 
قال تعالى " وما اختلف الذين أوتوا الكتاب إلا من بعد ما جاءهم العلم بغيا 

01901 

أن يكون المخالف للفقهاء من أهل الاجتهاد بحيث تتوافر فيه شروطه . فأما الجاهل فلا 
يجوز له مخالفة أهل العلم لأن فاقد الشيء لا يعطيه» فالذين أفتوا للمشجوج في البرد 
بوجوب الغسل» فاغتسل » فمات » فقد قال فيهم رسول الله صلى الله عليه وسلم 
قتلوه» قتلهم الله ألا سألوا إذ لم يعلمواء فإنما شفاء العيّ السؤال ".) 

فهؤلاء الذين أفتوا بالاغتسال للمشجوج أخطأواء و أفتوا بغير علم وروية» ولم يكونوا 
ثما توافرت فيهم شروط الاجتهادء فدعى عليهم رسول الله صلى الله عليه وسلم لأنهم 
قتلوا نفسا بغير علم . 

عدم جواز الاختلاف في الكتاب وعلى الأنبياء وفي أصل الدين شن أهل الكتاب الذين 
اختلفوا في الكتاب الكريم ذاته بزيادة أو نقصء لا باختلاف أفهام وبكتمان وتحريف 
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واعتباره كفرا قال سبحانه وتعالى : " وإِنّ الذين اختلفوا في الكتاب لفي شقاق بعيد 

)51١( ه١‎ 

وذلك بعد أن جاءهم البينات قال تعالى: " من بعد ما جاءهم البينات والعلم " 7" 

وكذلك لا يجوز الاختلاف على الأنبياء عليهم السلام قال تعالى: " ولكن اختلفوا 

فمنهم من آمن ومنهم من كفر "7" وهو الاختلاف على الأنبياء المذكور في حديث أبي 

هريرة رضي الله عنه عن النبي صلى الله عليه وسلم ه قال " ذروني ما تركتكم فإنما هلك 

الذين من قبلكم بكثرة سؤالهم واختلافهم على أنبيائهم "9" والاختلاف على الأنبياء 

كالاختلاف على الآئمة يعني الخروج عليهم والكفر برسالاتهم مع ملاحظة الفارق بين 

الأئمة والأنبياء . 
ه- عدم جواز الاختلاف على الأئمة والولاة الشرعيين» وهذا النوع من الاختلاف هو الذي 

اعتبره الإمام الغزالي منهيا عنه» وهو الاختلاف على الولاة والأئمة حيث قال( بل المنهي 

عنه الاختلاف في أصول الدين و على الولاة والأئمة*" . 

فأمر الإمام واجب التنفيذ ما لم يكن أمره في معصية» إذ لا طاعة لمخلوق في معصية 
الخالق: 

وصفوة القول فإن الاختلاف بين أصحاب المذاهب الفقهية له ضوابط شرعية لا يمعكن 
الحيد عنها إلى غيرهاء وضرورة الالتزام بهاء فالاختلاف في استنباط الأحكام الشرعية 
الظنية من النصوص مقبول وسائغ ومأمور به» ويؤيد ذلك ما نقله الشاطبي بقوله " ولذلك 
جعل الناس العلم معرفة الاختلاف فعن قتادة من لم يعرف الاختلاف لم يشم أنفه الفقهء 
وعن هشام بن عبيد الله الراوي " من لم يعرف اختلاف القراءة فليس بقارئ» ومن لم يعرف 
اختلاف الفقهاء فليس بفقيه» وعن عطاءء لا ينبغى لأحد أن يفتى الناس حتى يكون عالما 
باختلاف الناس . 0) ْ ْ 
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المبحث الرابع 
أدب الاختلاف 


إن الاختلاف يجب أن يبقى في دائرة الوحدة والائتلاف» كما فهمه الصحابة رضوان 
الله عليهم أجمعين والسلف الصالح وطبقوه على أنفسهم قبل غيرهم» فها هو الصحابي 
عبد الله بن مسعود رضى الله عنه وأرضاه يخالف عثمان بن عفان رضى الله عنه فى إتامه 

الصلاة فى الع لم يصلي خالقة ور ء تقل له في ذلك» أى غود اللهاين معد ففاك : 

والفرقة شر" . 
وكان الإمام احمد رحمه الله يرى الوضوء من الرعاف والحجامة» فقيل له: فإن كان 

الإمام قد خرج منه الدم ولم يتوضاً هل يصلى خلفه؟ فقال: " وكيف لا أصلي خلف الإمام 

مالك واسعيك ين لبي 007 
وعندما ضعف الوازع الديني وغابت معاني الوحدة والائتلاف عن حياتنا أصبحنا لا نبالي 

بالفرقة ولا نحسب لعواقبها الوخيمة أي حساب» و حدث في الأمة شرخ كبير ولحقت بها 

هزائم منكرة» ولكي تخرج الأمة من كبوتها وتنهض من عثراتهاء لا بد من الإشارة إلى الآداب 
التي يجب أن تراعى في الاختلاف لتحمي المختلفين في الآراء ووجهات النظر من التعصب 
الأعمى والفرقة والتنازع و المخاصمة وتهديهم بعون الله ومشيئته إلى الحق والصواب ومن 

هذه الآداب:- 

-١‏ حسن استماعك وإصغائك لمن خالفك في الرأي» وعدم مقاطعته أثناء حديثه» وانتظر 
فرصتك فى النقاش قبل الرد عليه . 

ا علو لظ فون حا لفاك فى الزا +نؤإيالة اناري لظ فى :نه فكب قب أن لنصليق 
الناس فيك الظن فأحسن أنت فيهم الظن أيضاًء فإذا أسأت فيمن خالفك الظن فقد 
يبادلك مثل هذا الشعورء فينقلب النقاش إلى عداوة وبغضاء. ومن علامات حسن 
الظن بالمخالف حمل كلامه على احسن الوجوه والمعانى إذا كان يحتمل مثل ذلك . 
قال رسول الله صلى الله عليه وسلم " إياكم والظن فان الظن اكذب الحديث "9 
هذاء وإذا كانت هذه نيتك الحسنة تجاه الآخرين» فإنك تثاب على ما تبذله من جهد فى 
ه13 لجان قال تال +" قاعية الله مخضا له اللي 00 ْ 
وقال رسول الله صلى الله عليه وسلم " إنما الأعمال بالنيات و إنما لكل امرئ ما 


روففا 
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ا (03”) 


نوى 


*”- اتباع الحق والرضوخ لهء ولو كان الحق مع من خالفك لأنه من لا يشكر الناس لا يشكر 


الله سبحانه» قال تعالى: " يا أيها الذين آمنوا كونوا قوامين لله شهداء بالقسط ولا 
يجرمنكم شنآن قوم على أن لا تعدلوا اعدلوا هو أقرب للتقوى واتقوا الله إن الله خبير 
بما 7 ف 0507 


4 - إرجاء النقاش وال حوار إلى وقت آخر إذا تم التأكد من أن الاستمرار فيه يؤدي إلى المخاصمة 


والنفور لأن المحافظة على وحدة الأمة الإسلامية وإبقاء أفرادها اخوة متحابين في 
الدين مع اختلافهم في الأمور الاجتهادية خير من تفرقهم وإبقائهم على خلافاتهم» 
قال رسول الله صلى الله عليه وسلم ' أنا زعيم ببيت في ربض الجحنة لمن ترك المراء وان 
كان محقا 00١‏ 

ضرورة عدم تتبع عورات الآخرين وأخطائهم» لكي لا تفسد عليهم حياتهم» لأن في 
إفسادها ضررا عظيما عليهم وعلى أمتهم» قال رسول الله صلى الله عليه وسلم: ' 
إنك إن اتبعت عورات الناس أفسدتهم» أو كدت أن تفسدهم "9" 

لا تجادل ولا تماري بالباطل : بحيث لا يكون نقاشك مع أخيك المسلم الهدف منه الجدال 
والمماراة بل يجب أن يكون مقصدك الوصول إلى الحقيقة» لآن الجدال لذات الجدال 
مذموم والمماراة مذمومة وبخاصة عندما يكون الهدف من ذلك هو الانتصار للرأي 
وتسفيه صاحب الرأي المخالف واثبات جهله . قال صلى الله عليه وسلم : ما ضل قوم 
بعد هدى إلا أوتوا الجدل» ثم قرأ" صلى الله عليه وسلم " ما ضربوه لك إلا جدلا 
بل هم قوم خصمون " ."ا 

لا يجوز لك التشهير بالشخص الذي خالفك في الرأي لأن التشهير بالناس منهي عنه 
في الإسلام وبخاصة ذكر الأسماء فالقصد هو تصويب الرأي لا التشهير والفضيحة» 
لأن المؤمنين لبعضهم نصحا لا فضحاء فكان رسول الله صلى الله عليه وسلم يقول: 
' ما بال أقوام يقولون كذا أو يفعلون كذا "7" 

التثبت من قول من خالفك الرأي» وذلك بالطرق الممكنة كالسماع من صاحب الرأي» 
والاطلاع على مؤلفاته» لا مما يتناقله الناس عنه» ولو أن أهل العلم يتثبتون فيما يصلهم 
من أخبار لزال معظم الخلاف الدائر بين المسلمين في هذه الأيام» وقد امرنا الله سبحانه 
بالتثبت وعدم التسرع في الأمور لقوله سبحانه و تعالى " يا أيها الذين أمنوا إن جاءكم 
فاسق بنباً فتبينوا أن تصيبوا قوما بجهالة فتصبحوا على ما فعلتم نادمين "9" . 


7” 
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8 ,صحب دون قاط حلاف ون لكلو قويذا وا لتساللا لبد فمؤلا عت رهن ها وه 
الوصول إلى الحقيقة وكثيراً ما يكون الخلاف في الألفاظ والمباني لافي المعاني فلو استبدل 
أحدهم لفظة بلفظة أخرى لزال الإشكال فيما بينهم . 

٠-يجب‏ أن يكون النقاش بين أهل الاختصاص لأن فاقد الشيء لا يعطيه» فقد يتصدى 
للنقاش في الأمور الخلافية تمن ليسوا من أهل الاختصاص فمن العدل والإنصاف إرجاع 
هذه الأمور الخلافية إلى أهلها للإفتاء بها دون غيرهم» قال سبحانه وتعالى : " فاسألوا 
أهل الذكر إن كنتم لا تعلمون ل فرق 


حقفا 
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أسباب الاختلاف بين أئمة المذاهب الفقهية 


يقصد بالمذاهب الفقهية عند علماء الفقه تلك المذاهب التي لم تكن من عمل إمام المذهب 
لوحده بل تكونت من مجموعة القواعد والآراء الفقهية المنقولة عن إمام المذهب مضافا إليها 
آراء تلاميذه واجتهاداتهم الفقهية كمذهب الحنيفة والمالكية والشافعية وغيرهاء وهناك مذاهب 
أخرى لا تقل أهمية عن تلك المذاهب علما وفقها وحسن استنباط للقواعد الشرعية فقد تكونت 
من مجموعة الآراء لة لفقيه واحد دون أن يضاف إليها شيء آخرء ولم يهياً لأصحابها من يسير 
على نهجهم » فبقيت متفرقة في مختلف كتب فقه المذاهب المدونة الأخرى . 

وأشهر المذاهب السنية التي كتب لها البقاء وظل العمل بها قائما حتى الوقت الحاضر 
المذهب الحنفى والمالكى والمذهب الشافعى والحنبلى ومن مذاهب الشيعة مذهب الزيدية» 
وكتاعك الإقا نه كدر ماع درا رع مدهب الأناصنة» 

وهناك مذاهب سنية انقرضت ولم يدم العمل بها طويلاً كمذهب الإمام الأوزاعي ومذهب 
سفيان الثوري ومذهب ابن جرير الطبري و داود الظاهري وغير هؤلاء كثير أمثال إسحاق بن 
راهوية وأبى ثور الشافعي ا 

والناظر اليوم في المذاهب الفقهية المتبقية فإنه يلاحظ أن لكل مذهب منها بيتا فقهيا عظيما 
مليئاً بالمؤلفات وجذور كل مذهب تمتد إلى مؤسسه» ومؤسسو المذاهب الفقهية علماء أفذاذ 
تربوا على أيدي من سبقوهم من السلف الصالح» وقد كانت الأقطار الإسلامية في عصر 
الأئمة الكبار زاخرة بالعلم والعلماء ومليئة بالمدارس الفقهية التي انضوى تحت لوائها فقهاء 
كبار وصار لها أتباع كثيرون وقد سميت تلك المدارس الفقهية بالمذاهب الإسلامية واقترنت 
بأسماء مؤسسيها وهي على كثرتها ليست تجزئة للإسلام وإنما هي مناهج أصيلة في فهم 
الشريعة الإسلامية وطرق قويمة في استنباط الأحكام من مصادرها التشريعية وبعد بيان 
المقصود بالمذاهب الفقهية عند الفقهاء سأذكر أسباب الاختلاف بين أئمة المذاهب» بحيث 
تكون على النحو الآتي : 

عرفنا أن الصحابة رضي الله عنهم أجمعين اختلفوا فيما بينهم في بعض الأحكام والفتاوى» 
غير أن هذا الخلاف كان ضيق المجال غير متشعب الجوانب» إلا انه قد حدث بعد ذلك أن زاد 
الخلاف واتسع مجاله بين الفقهاء» ويعود ذلك إلى كثرة ما كان يقع من مسائل جديدة» وكثرة 


لحف 
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المجتهدين وتفرقهم في مختلف الأمصار» وعدم إمكان تحقيق الإجماع فيما بينهم لتعذر التقاء 
المجتهدين والوقوف على - جميع آرائهم 

حر د اد 

-١‏ اختلاف الفقهاء في فهم نصوص القرآن الكريم والسنة النبوية الشريفة نظرا لتفاوتهم 
في العلم باللغة العربية ومدى الإحاطة بأساليبهاء وهذا يؤدي إلى التنوع في المعاني» والتعدد 
في المعنى يؤدي إلى تعدد آراء المجتهدين في المسألة الواحدة» فقد يكون النص ممثلا لمعنيين أو 
أكثر وعلى المجتهد في مثل هذه الحالة أن يبحث عن وسائل يتم بموجبها ترجيح أحد المعاني 
على غيرها : 

مثال ذلك : قال تعالى " وامسحوا برؤوسكم "”؟ والباء في اللغة العربية من حروف 
المعانى وتدل على عدة معان منها الابتداء» ومنها التبعيض» ومنها الإلصاق» وقد تكون زائدة 
تفيد التوكيد» :وهذا التنوع في الدلالة بسيب تغدد المعاني أوجد الخلاف بين الققهاء”4). 

؟- اختلاف الفقهاء في الحكم على الحديث الشريف صحة وضعفا تبعا لاختلافهم في 
الشروط التي يجب توافرها فيه عند كل واحد منهم » فقد يرى بعض الفقهاء. صحة حديث 
ما لاستيفائه الشروط التي ا: شترطها في الصحة فيعمل به» بينما يراه البعض الآخر غير صحيح 
لفقدانه شرطاً من الشروط التي تطلبها الصحة ولذا لا يعمل به. 

فقد رد الحنفية حديث أبي هريرة لعدم توافر الشروط فيه عندهم " من اشترى غنما مصراة 
فاحتلبها فإن رضيها أمسكها وان سخطها ففي حلبتها صاع من تمر””*2» واستدلوا في رده 
بأعذار قالوا: إن مضمونه مخالف لا ه وأقوى منه في قوله تعالى : ' وإن عاقبتم فعاقبوا بمثل 
ما عوقبتم " ”4 فإنه يحتم الضمان بالمثل وقوله صلى الله عليه وسلم " الخراج بالضمان "9؛) 
فلا يكون اللبن مضمونا حيث إن المصراة تحت ضمان المشتري وقالوا إن الحديث خالف قياس 
الأضول فأوجت الرة مخ غير عسن ول 701 : 

كما اشترط الحنفية أن لا يعمل الراوي بخلاف روايته أو ينكرهاء مثال ذلك : مسألة رفع 
اليدين عند الركوع وعند الرفع منه» فلم يأخذ الحنفية برفع اليدين عند الركوع وعند الرفع 
منه» لان ابن عمر رضي الله عنهما راوي الحديث لم يعمل به و أخذ به الشافعية فعية؟ . واشترط 
الحناقة أرقا لاحن تيمك كين الأجعاد ان ايكون وما تسم نه الالو روما كر وقو عند 
ويحتاج الناس إلى بيانه . 

وقد يشترط بعض الفقهاء» شروطا زائدة لللأخذ بحديث خبر الآحاد والعمل به» كاشتر تراط 
المالكية للعمل بخبر الواحد أن لا يخالف عمل أهل المدينة . وما صرّح به الإمام مالك في كتابه 


يفف 
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الموطأ أنه يأخذ بعمل أهل المدينة ويقدمه على خبر الآحاد المعارض له» وحجته فى ذلك أن 
عمل أهل المدينة متوارث عن آبائهم و أجدادهم فهو بمثابة السنة المتواترة وما كان هذا شأنه 
يقدم على خبر الآحاد" . 

واشترط الشافعية للعمل بخبر الآحاد أن يكون متصل الإسناد» أما الحنابلة فإن مذهبهم 
في أخبار الآحاد كمذهب الشافعية سوى أنهم يخالفونهم في إطلاق القول في العمل 
الوه اق 

*“- الاختلاف بين الفقهاء في الأخذ بالقياس في بناء الأحكام وكذلك اختلافهم في 
بعض الآدلة الأخرى كالاستحسان والاستصحاب والمصالح المرسلة. 

4- الاختلاف الناتج عن تعارض النصوص من حيث الظاهر فيرجع التعارض أحيانا 
إلى عدم إلمام المجتهد بسبب نزول الآية الكريمة أو الحديث الشريف» وأيهما أسبق من الآخر 
فيكون النص الثاني ناسخا للآخر وغير ذلك ما يرتفع به التعارض والخلاف . 

ومن المسائل التي كان سبب الخلاف فيها راجعا إلى تعارض النصوص في ظاهر الأمرء 
الاختلاف في عدة الحامل المتوفى عنها زوجهاء والاختلاف في نصاب السرقة وغيرها من 
المسائل الأخر 1130 , 

- اختلاف الأعراف تبعاً لاختلاف مصالح الناس» وقد ترتب على اختلاف العرف 
خلاف بين الفقهاء في كثير من الأحكام التي بنيت عليه . 

5- اختلاف الفقهاء لعدم وجود نص في المسألة . 

إن المسائل التي لم يرد بشأنها نص » اجتهد الفقهاء باستنباط أحكامهاء وكانت طرقهم في 
استنباط الأحكام لهذه المسائل متعددة ومن هذه المسائل : ميراث الأخوة والأخوات لأب أو 
لأبوين مع الجد» ومسألة قتل الجماعة بالواحد» وغيرها من المسائل الأخرى”” . 

- الاختلاف في القواعد والمبادئ الأصولية : - 

لقد اختلف الفقهاء في بعض القواعد الأصولية والتي على أساسها تستنبط الأحكام 
الشرعية من أدلتها التفصيلية» وينتج عن هذا الاختلاف اختلاف في الفروع عند التطبيق . 


ومن المسائل التي كان سبب الاختلاف فيها راجعاً إلى الاختلاف في القواعد الأصولية 
مسألة طلاق المكره حيث ذهب جمهور الفقهاء إلى أن طلاق المكره لا يقع» واحتجوا على 
ذلك بعموم المقتضي في الحديث "رفع عن أمتي الخطأ والنسيان وما استكرهوا عليه "6607 
وأيدوا احتجاجهم بحديث " لا طلاق في إغلاق "”* و الإغلاق الإكراه. 


لكف 
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وذهب الحنفية إلى وقوع طلاق المكره؛ واحتجوا على ما ذهبوا إليه بالقياس» فقد قاسوا 
المكره على الهازل» فقالوا: إنه قصد إيقاع الطلاق في منكوحته في حال أهليته» فلا يعري عن 
قضيته» دفعا لحاجته ' اعتبارا في الطائع””*2» ومسألة حكم الحامل المتوفي عنها زوجها عدتها 
وضع الحمل حيث قال عبد الله بن مسعود رضي الله عنه عدتها وضع الحمل فمن شاء» باهلته 
إن سورة النساء القصرى نزلت بعد سورة النساء الطولى يريد سورة البقرة أخذا بالنسخ حيث 
إن آية " والذين يتوفون منكم ويذرون أزواجا يتربصن بأنفسهن أربعة أشهر وعشرا "9" . 
منسوخة بقوله تعالى " وأولات الأحمال أجلهن أن يضعن حملهن "** , 

واختلاف أئمة المذاهب الفقهية أمر طبيعي لا بذ منه وفيه سعة ورحمة بهم ورفع احرج 
عنهم وهو يمثل سمة هذا الدين فالله سبحانه وتعالى يقول: " يريد الله بكم اليسر ولا يريد 
بكم العسر 000 

ويجب أن يعلم هنا أن الاختلاف الواقع بين الفقهاء لم يكن يؤدي إلى التعصب المذهبي 
الممقوت فيما بينهم» أو كان اختلافا القصد منه الميل إلى الغلبة وحب السيطرة والظهورء 
كلا و ألف كلاء فان الفقهاء رضوان الله عليهم كانوا يبحثون ويجتهدون بغية الوصول إلى 
الحق» واختلافهم في تطبيقاتهم لاايدل على تناقض في الأصل الذي يطبقونه» ولاضير على 
فقهاء الإسلام إذا اختلفوا في تطبيق الأحكام الكلية على المسائل الجزئية لأن اختلافهم في 
الاجتهاد والتطبيق يكون تبعا لاختلافهم في الفهم والقدرة على الاستنباط والثقافة والعرف 
والبيئة إلى غير ذلك . 
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المبحث السادس 
الاختلاف الفقهى وأثره فى وحدة الأمة الإسلامية 


وإذا كان الاختلاف الفقهي قد تطور بتطور الفهم والقدرة على الاستنباط وتعدد بتعدد 
القضايا والمسائل» فإنه في الأساس يعتبر اختلاف رأي علمي بين المذاهب الفقهية وليس 
اشتلافا عتمليا بين المسليين 6 

الاك ليوو أرذ1 أند رسيا فى الرفة و الخا ضيف نين الوك الام الام افد الر اس 
قال تعالى: " إن هذه أمتكم أمة واحدة وأنا ربكم فاعبدون”" . 

والدعوة إلى الوحدة الإسلامية مطلب عظيم» وهي الغاية التي يطلبها كل مسلم ومن لم 
يؤمن بأن المؤمنين أمة واحدة فقد خالف نصوص القرآن الكريم وسنة نبيه صلى الله عليه وسلمء 
ودخل ضمن من يشاقون الله ورسوله والمؤمنين قال سبحانه وتعالى : ومن يشاقق الرسول من 
بعد ما تبين له الهدى ويتبع غير سبيل المؤمنين نوله ما تولى ونصله جهنم وساءت مصيرا "57*) 

فالاتجاه صوب القرآن الكريم هو الذي يهدينا للتي هي أقوم وهو يوصلنا إلى العزة 
والكرامة» والرفعة لقوله تعالى وهو أصدق القائلين " إن هذا القرآن يهدي للتي هي أقوم 
ويبشر المؤمنين الذين يعملون الصالحات أن لهم أجرا كبيرا "0 

وينبغي أن نسعى إلى تحقيق الوحدة الإسلامية على أسس علمية سليمة وموضوعية وأن 
تجردها من الصيغ العاطفية التي تنادي بإلغاء المدارس الاجتهادية الفكرية التي هي مصدر ثراء 
فقهي للامة الإسلامية ويتوهم البعض أن الوحدة الإسلامية لن 7 تقوم لها قائمة إلا بهدم جهود 
أئمة المذاهب الفقهية» وتلاميذهم وصهرها جميعا في مذهب واحدء ويجهلون بذلك أن مثل 
هذا الفصور الخاط يضر كثيرا بالشريعة الأسنلامية وبوحدة الأمة» وخختقاً للظاقاتك المندعة 
بن افر معاي وبا كان لخن آنا كان إن مفك امل “حقول الناد ديف ذقاها اللوسيفحانه 
إلى النظر في ملكوته» وعدم قصرها على إحدى طرق الفهم أو بعض وسائل النظر ولا يمكننا 
بأي حال» أن نتصوّر أية أمة من الأمم متفقة في كل شئ ولا أن نتصور بأنها مختلفة في كل 
شيء» ولكن الواقع فعلاً ولا مناص من وقوعه» وهو أن الأمة الواحدة لها أمور كثيرة متفقة 
عليها جعلت منها أمة واحدة . 

وتات لوو كراج 1ن لاختلاف العقول والأفهام والأدلة بينهاء وهي 
بحكم اتفاقها فيما اتفة تفقت فهي أمة واحدة» وبحكم اختلافها فيما اختلفت فيه مذاهب متعددة» 
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والمذهبية الخاصة لا تخرج أهلها عن كونهم من الأمة » ولا تعطيهم في نفس الوقت قربا أو 
نسبة في القرب من الدين ليست لأصحاب مذهب آخر””» وترتب على هذا أنه لا يستطيع 
منصف أن يقول: ' إن مذهبي حق كله وصواب كله» ومذهب غيري باطل كله وخطأ كله 
ولكن يقول: إن هذا هو ما رأيته بحسب فهمي واجتهادي وما علمته فأنا أرجحه ولا أقطع 
به» ويحتمل أن يكون ما رآه غيري هو الحق والصواب ولست مكلفا إلا بما وصلت اليه» 
وليس مخالفي مكلفاً إلا بما وصل هو أيضاً إليه. 

نما ]إناةامى أددة الفقه ازنك روي غنه جاردا على يقة ضور وسذانغ الغلسة وآنه 
كان يأبى على الناس أن يقلدوه فى كل ما قال ويلغوا ما سواه. 

وقد اشتهرت في هذا المعنى عبارة جنيلة تضور اختلاق المختافين المتصفين لأنفسهنم 
وغيرهم نضّها: "مذهبي صواب يحتمل الخطأ. ومذهب غيري خطأ يحتمل الصواب ' 
واتفق أهل العلم على أنه لا يوجد أحد معصوم في كل ما يأمر به وينهى عنه إلا رسول الله 
صلى الله عيه وسلم فكل يؤخذ منه ويترك إلا الرسول محمد صلى الله عليه وسلم» قال 
شيخ الإسلام ابن تيمية : وهؤلاء الأئمة الأربعة رضي الله عنهم قد نهوا عن تقليدهم في كل 
مايقولونه» وذلك هو الواجب عليهم» فقال أبو حنيفة: "هذا رأبي» وهذا أحسن مارأيت» 
فمن جاء برأي خير منه قبلناه» ومالك كان يقول وإنما أنا بشر أصيب وأخطئ فاعرضوا قولي 
على الكنانن و المي ة ْ 

والشافعي كان يقول: " إذا صح الحديث فاضربوا بقولي عرض الحائط » وإذا رأيت الحجة 
موضوعة على الطريق فهي قولي ' » والإمام أحمد كان يقول " لا تقلدوني» ولا تقلدوا مالكا 
ولا الشافعي» ولا الثوري وتعلموا كما تعلمنا"7©. 

بل إن الإمام الغزالي نقل إجماع الصحابة على ترك النكير على المختلفين فقال: إجماع 
الصحابة على ترك النكير على المختلفين في الجد والاخوة ومسألة العؤل» ومسألة ال حرام وسائر 
ما اختلفوا فيه من الفرائض » فكانوا يتشاورون ويتفرقون مختلفين ولا يعترض بعضهم على 
بعض . ولا يمنعه من فتوى العامة» ولا يمنع العامة من تقليده» ولا يمنعه من الحكم باجتهاده. 
وهذا متواترا لا شك فيه" . 

وأورد صاحب كتاب شذرات الذهب ' أن تلاميذ الشافعى جاءوا إليه يوما وشكوا إليه 
تقار للذنام امد نجنا وتساسيوة ع ياذين: تخالقني بيه تقال الشاني” 

قالوا يزورك أحمد وتزوره قلت الفضائل لا تفارق منازله 
إن زارني فلفضله أو زرته فلفضله والفضل في الحالين له 
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الثقة من أصحابنا أو أنبأنا الثقة أو أخبرنا الثقة 9" , 
وحدث كذلك بالنسبة للإمام أحمد مع تلاميذه فقال لهم : 


إن نختلف نسباً يؤلف بيننا علمأقمناهمقامالوالد 
أو بختلف ماء البحار فكلنا عذبٌ تحدر من إناء واحد67) 


وكان الإمام أحمد رحمه الله يقول: " إذا سئلت في مسألة لا أعرف فيها خبرا قلت فيهاء 
بقول الشافعي» لأنه إمام عالم من قريش 0 

هذه هي لمحات تبين لنا بعض ما كان عليه سلفنا الصالح من أدب جمء وخلق رفيع» 
لا ينال منه الاختلاف ولا يؤثر فيه تباين الاجتهادات عندهم» وتلك أخلاق الرجال الذين 
تخرجوا من مدرسة النبوة المحمدية» وكتب التراجم والمناقب حافلة بما لا يعد ولا يحصى من 
المواقف النبيلة والمناظرات الجحادة الهادفة بين الأئمة الكبار» والتي كان الخلق الإسلامي الرفيع 
لحمتهاء يعترف أحدهم للآخر بالفضل وما أجمل ما قاله عمر بن عبد العزيز ' ما أحب أن 
أصحاب رسول الله صلى الله عليه وسلم لم يختلفواء لأنه لو كان قولاً واحداً كان الناس 
في ضيق وأنهم أئمة يقتدى بهم فلو أخذ أحد بقول رجل منهم كان في سعة”" . 

وروي كذلك عن الإمام مالك انه قال لهارون الرشيد حينما أراد أن يجمع المسلمين على 
مذهب واحد قال : لا تضيق على المسلمين ما وسعه الله عليهم ' جما يعني أن الدولة الإسلامية 
ليست دولة مذهبية بل هي دولة لجميع المسلمين على اختلاف مذاهبهم . 
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المبحث السابع 
التعصب المذهبى وأثره فى وحدة الأمة الإسلامية 


بعد نشوء المذاهب الفقهية » برزت في مراحل متعددة ظاهرة التقليد لأئمة الفقه والتعصب 


للمذاهب» ركان هد العمي شرا للصرا بين المختلفين يتناول فيه أتباع المذاهب في 
دفاعهم عن مذاهبهم عبارات نابية توغر الصدور» وتولد العداوة فيما بينهم وساعد على 
حدة التعصب المذهبي النزعات العرقية والإقليمية والقبلية فهذا أمر مرفوض يخدش في 
وحدة المسلمين وألفتهم . 


اح 


ويمكن إرجاع أسباب التعصب المذهبي إلى الأمور الآتية: - 

العجز العلمي» أو قلة المعرفة فهؤلاء يحفظون نصاً وينسون آخرء أو يفهمون دلالة 

للكلام هناء ويجهلون أخرى» وهم يحسبون ما أدركوه الدين كله فتعويد الطالب ألا 

يطلع إلا على مذهب واحدء ربما يكسبه نفوراً أو إنكارا لكل مذهب غير مذهبه ما دام 

لم يطلع على أدلته» فيورثه ذلك حزازة في الاعتقاد في فضل أئمة أجمع الناس على 

فضلهم وتقدمهم في الدين وخبرتهم بمقاصد الشارع وفهم أغراضه”" . 

المناظرات في عهد أتباع المذاهب وخصوصاً في عصر التخلف والتقليد لم يكن القصد 

منها إظهار الحق وإنما الغرض إفحام الخصم والانتتصار عليه والتعصب الأعمى هو الذي 

أحال المناقشات والمناظرات إلى صراع جدلي بلا مضمون تغلب عليها آفات الظهور 

والاستعلاء والتسلط ففقدت بذلك مهمتها فى تنمية الأفكار وتطويرهاء وعمقت قوة 

الخلاف بين المذاهب الفقهية و أضعفت ات الوحدة . 

مخالفة أتباع المذاهب منهج أئمتهم في الاجتهاد حيث صوروا المذهبية على أنها التزام مذهب 

معين ولا يجوز أن يعمل بغير مذهبه» وكان من صور التعصب الممقوت ظهور الآراء غير 

المع ا لزاع الح في مسري الزواج من مذهب آخرء أو عدم جواز الصلاة 
خلفه وما إلى ذلك من آراء باطلة عمقت الخلاف والفرقة بين أبناء الأمة الواحدة. 

هذه هي بعض أسباب التعصب المذهبي» وهناك غيرها الكثير من الأسباب الفكرية 


والأخلاقية والصراعات الدموية التي لا يمكن إغفال تأثيرها في نشر بذور الاختلاف والفرقة 
وتتكل هل« الآسيات نوها في الغرور وسوء الظن بالآخرين مما يجعل الإنسان يظن على 
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أنه على حق وما سواه على باطل» وعلى هذا الأساس صارت المذاهب الفقهية وسيلة للتفرقة 
والاختلاف بعد أن كانت ولازالك مدارسن فكرية عظينة عت الفقه السلا ؤرفلته عل 
مدى الأيام والسنين» وصار المذهب وكأنه دين » أصبحت مخالفته كرا ونيها والقس 
المسلمون إلى سنة وشيعة» والسنة إلى حنفية ومالكية وشافعية وحنابلة» والشيعة إلى إمامية 
وزيدية إلى غير ذلك . 

وصدق رسول الله صلى الله عليه وسلم القائكل: "افترقت اليهود إلى إحدى وسبعين 
فرقة كلها في النار إلا واحدة» ما أنا عليه وأصحابي "09 

وكل فرقة من هذه الفرق تدعي أنها على ما كان عليه رسول الله صلى الله عليه وسلم . 

وكل يدعي وصلاً بليلى ١‏ وليلىلاتقر لهم بذلك 

فمن اتخذ دون المسلمين فرقة أو جماعة وجعل لهم مسمى خاصاً يوالي عليهم ويعادي 
عليهم دون سائر المسلمين» ويفرق بذلك جماعتهم فقد دعا إلى معصية» وقد قال رسول 
الله صلى الله عليه وسلم : ' ليس منا من دعا إلى عصبية» وليس منا من قاتل على عصبية» 
لسن مان ماس ما يد 

نج هد الاين نفيك بوك لوا ل و المي انا ان ء بينهم . فهو 
مذموم ولو كان تحت أي مسمى شريف» لأن وحدة المسلمين ضرورة ملحة تمليها الظروف 
الدولية وتستدعي عملا مخلصا من كل قادر للقضاء عاق البو العرايه وا واعداد كير راوع 
إلى هدي المصطفى القائل " إني تركت فيكم ما إن اعتصمتم به فلن تضلوا أبدا كتاب الله 
وسنتى 2١٠"‏ حتى تعود أمة واحدة كما أراد الله سبحانه لها أن تكون. 

لقد دفع التعصب المذهبي أتباعه إلى تقليد المذاهب والدفاع عنها حتى وإن اشتملت على 
بعض الآراء المخالفة للقرآن الكريم والسنة النبوية الشريفة . 

ويصف الإمام الشوكاني هذه ال حالة المرضية في كتابه " القول المفيد في أدلة الاجتهاد 
والتقليد " فإذا تكلم عالم من علماء الاجتهاد بشيء يخالف ما يعتقده المقلدة قاموا عليه 
قومه جاهلين» ووافقهم على ذلك أهل الدنيا وأرباب السلطان» فإذا قدروا على الإضرار 
به في بدنه وماله فعلوا ذلك وهم بفعلهم مشكورون عند أبناء جنسهم من العامة والمقلدة» 
لأنهم قاموا بنصرة الدين بزعمهم » وذبوا عن الأئمة المتبوعين وعن مذاهبهم التي قد اعتقدها 
أتباعهم فيكون لهم بهذه الأفعال التي هي عين الجهل والضلال من الحاه والرفعة عند أبناء 
جعي الم يكن ف بات 

ومن صور هذه المذهبية المقيتة ما كنا نسمعه ونقراً عنه منذ زمن من وقوع صراعات دامية» 
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بين أتباع المذاهب حتى في المساجد دون مراعاة لقدسيتها كما حصل في مصرء فقد حصل قتال 
بين أتباع المذاهب الحنفي والمالكي والشافعي في المسجد الجامع العتيق» وقد وصل الأمر إلى 
الوالي فتدخل لفض المخصام بينهم » ولكنه لم يتمكن إلا بعد أن أرسل مجموعة من الجنود» 
طردت العلماء من المسجد ثم أمر بإغلاقه ولم يفتحه إلا في أوقات الصلاة» ومن ذلك أيضا 
أن الحنفي لا يقتدي بالشافعي والمالكي لا يأتم بالحنبلي حتى لقد وصل بهم الأمر إلى إقامة 
أربع جماعات في مسجد واحد ويؤكد ذلك أن المسجد الأموي في دمشق يوجد فيه أربعة 
محاريب لكل مذهب محراب» كما تعدد القضاة بحيث كان لكل مذهب قاض مثله . 

ويروي ابن كثير في البداية والنهاية في الجزء الثاني عشر عما وقع من قتل بين أتباع المذاهب 
والعقائد في بغداد فيذكر أنه في سنة ( ه5١4‏ ) حصل بين أهل الكوفة» وأهل البصرة فتن 
لا تحصى حصل فيها قتل ونهب وسلب. وفي عام (577ه) أغلق الشيعة الأسواق وعلقوا 
المسوخ وخرجوا يبكون في الأزقة فأقبل عليهم أهل السنة في الحديد واقتتلوا وقوي عليهم 
أهل السنة فقتلوا منهم خلقا كثيرا. 

والصراع المذهبي حصل في الماضي ولا يزال موجوداً حتى وقتنا الحاضر بين أتباع المذاهب 
وهو وراء كبت الحرية الفكرية وتفرق الأمة مما أضعفها بعدة قرون وأتاح الفرصة أمام أعدائها 
الحاقدين للانقضاض عليها والنيل منها واحتلوا كثيرا من أقطارها وفرضوا عليها عادات 
وتقاليد وقوانين كي يباعدوا بينها وبين تطبيق تعاليم دينها وتحقق لهم ذلك بسبب فرقتها 
وتقطيع أوصالها. ٌ 

هذه هي بعض صور المذهبية البغيضة التي فرقت المسلمين إلى دويلات وجعلتهم شعوبا وقبائل 
ليتخاصموا ويتنازعوا بدل أن يتعاونوا ويتآلفوا ويتناصحوا فيما بينهم » كما أراد الله سبحانه ورسوله 
صلى الله عليه وسلم ذلك» قال تعالى : " واعتصموا بحبل الله جميعا ولا تفرقوا "7" 

وقال سبحانه : ' ولا تنازعوا فتفشلوا وتذهب ريحكم "7" كما قال صلى الله عليه وسلم : 
' الدين النصيحة "*" وقال أيضا: " لا تحاسدوا ولا تشاجروا و لا تباغضوا ولا تدابروا "0 

وقال العلامة الشيخ عبد الرحيم السعدي " إن السعي والدعوة إلى جمع المسلمين والى 
إصلاح ذات بينهم هو أفضل الأعمال. وانه أفضل من استغراق الزمان بالصيام والصلاة» 
ومن أعظم وأجل الجهاد في سبيل الله» وعلى المسلمين أن لا يجعلوا الاختلاف بينهم في 
الأقوال والمذاهب في الملك والسياسة حائلا يحول بينهم وبين الأخوة الدينية والرابطة الإيمانية 
بل تجعل الخلافات كلها والأغراض الجزئية تبعاً لهذا الأصل الكبير 9©. 

ويرجع ذلك إلى الجهل بتعاليم الإسلام الحنيف قال سبحانه وتعالى: ' و لا تكونوا كالذين 
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تفرقوا واختلفوا من بعد ما جاءهم البينات وأولئك لهم عذاب عظيم "7" وقال سبحانه في موقع 
آخر ' فإن تنازعتم في شيء فردوه إلى الله والرسول إن كنتم تؤمنون بالله واليوم الآخر"”"" . 

ورحم الله أبا حنيفة حيث كان يقول» إذا خالف كلامي كلام رسول الله صلى الله عليه 
وسلم فاضربوا بكلامي عرض الحائط . 

كما رقي الله الشافعي اللي قال ' لا يتعصب إلا جاهل» فانرا بك خا مضنا 
" فالذين اتخذوا المذاهب أدياناً هم أبعد الناس عن فكر أصحاب هذه المذاهب» فروي 
عنهم رضوان الله عليهم أجمعين قولهم " إذا صح الحديث فهو مذهبي " وقد تعلموا أدب 
الاختلاف» فكان اختلافهم للتكامل أقرب منه إلى التناحر والتنازع والتباغض . 

فالمذاهب الإسلامية مذاهب منفتحة على بعضهاء لأنها تحتضن بين جناحيها تراث الأمة 
الإسلامية» وتعتصم جميعها بالشريعة الإسلامية» والاستفادة من الاختلافات المذهبية 
وتعددها يخدم الوحدة طلما كان الاختلاف في جو من الألفة والمحبة والوقوف عند الحق 
الذي لا يتعدد» بعيدا عن التعصب المذهبي أو الإنكار لما ثبت دليله» فمثل هذا الاختلاف لم 
ينقص أسباب الائتلاف بل يزيدها قوة ومتانة ولم يكن يوما عقبة في طريق وحدة المسلمين . 
فالاختلاف الفكري بحد ذاته أمر موجود بين الناس يقول سبحانه وتعالى " ولو شاء ربك 
لجعل الناس أمة واحدة ولا يزالون مختلفين إلا من رحم ربك ولذلك خلقهم "9" 

فأراد الله سبحانه بذلك أن يطلق المجتهدون لعقولهم العنان ليتوصلوا إلى الحق ولكل ما 
هو حقيقة فالمجتهد إن أصاب فله أجران, وإن أخطأ فله أجر واحد "7 

لكن ينبغي أن يبقى الاختلاف في إطار الاجتهاد لمن توافرت فيه شروطه» واتباع المنهج 
الوسط والاعتدال في بناء الوحدة الإسلامية» والاعتدال لا يمكن أن يتحقق في أي عمل و 
منهج إلا إذاا صحت مصادره وسلمت» والصحة والسلامة لا يمكن أن تكون على جهة الكمال 
إلا إذا صدرت من عند الله سبحانه» أو عمن عصمه تعالى في الدين وهو الرسول صلى الله 
عليه وسلم الذي لا ينطق عن الهوى إن هو إلا وحي يوحى . وتقصير كثير من العلماء في 
ذلك هو السبب في ضعفها وتفرقها وعدم وصولها إلى الغايات المرجوة في تحقيق النصر 
للإسلام والعزة للمسلمين» ومن واجب العلماء العناية والاهتمام بهذا الأمر العظيم . وبهذه 
الأسس السليمة والدعائم القوية من خلال كتاب الله سبحانه وسنة نبيه صلى الله عليه وسلم 
يمكن الرجوع إلى مجتمع الجسد الواحد الذي إذا اشتكى منه عضو تداعى له سائر الأعضاء 
بالحمى والسهر» فهذا الجسد هو الأمة وأعضاء الجسد هم المسلمون شعوبهم وأفرادهم وهذه 
هي الأمة المسلمة. 
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المبحث الثامن 
العلاقة بين أئمة المذاهب الفقنهية وإمكانية التقارب بينها 


[الشريدوياةق الذاعب الثقينة من أشث الغا نالكبو لجاياء أنه عو كما إل كدودب 


أسباب التعصب والتفريق بين أفراد الأمة الواحدة» وسأذكر العناصر التى تدل على عمق 
التقارب فيما بينها على سبيل المثال لا الحصر على النحو الآتي : - 


-١ 


- 


إن أئمة المذاهب الفقهية هم أبناء مدرسة واحدة» فقد كانوا كالجسد الواحد في مواجهة 
التيارات الوافدة والانحرافات العقائدية الزائفة . 

إن أئمة المذاهب الفقهية كانوا لا يرون قداسة لآرائهم» وكانوا يعتقدون بأن آراءهم 
اجتهادات عرضة للصواب والخطأ وكان يأخذ بعضهم عن بعض » وتتلمذ بعضهم على 
بعض » وإذا تتبعنا سيرهم وجدنا كل واحد منهم يثني على الآخر ويدعو له بالتوفيق 
ويأخذ من علمه. فيقول الإمام الشافعي» مالك بن أنس معلمي وعنه اخترت العلم» 
وإذا ذكر العلماء فمالك النجم» وما أحد آمن عليٌ من مالك بن أنس”" . 

ويعتبر محمد بن الحسن من أبرز أصحاب أبي حنيفة وهو مدوّن مذهبه رحل إلى الإمام 
مالك ولازمه ثلاث سنين وسمع منه الموطأ””" ورواهعنه » وأبويوسف رحل إلى الإمام 
مالك واستفتاه وأخذ عنه ورحل بعض تلامذة الإمام مالك منهم أسد بن الفرات إلى 
العراق وأخذ عن شيوخ الحنفية أمثال محمد بن الحسن كما أن احمد بن حنبل أخذ عن 
إن أئمة المذاهب الفقهية لا اختلاف بينهم على المصادر التشريعية وهي القرآن الكريم 
والسنة النبوية الشريفة» والإجماع والقياس وكلهم يأخذون بها ويستنبطون الأحكام 
الشرعية منها ولا يكون ماخذا عليهم اختلافهم في المسائل الفرعية المستنبطة من الأصول 
السابقة وهدفهم جميعا بلا استثناء الوصول في اجتهادهم إلى الحكم الشرعي في المسائل 
المختلف فيها حيث إن مصادرهم التشريعية المتفق عليها عندهم كما ذكر آنفاً واحدة . 

وقد يكون التقارب بين المذهبين أكثر من التقارب في المذهب الواحد أحيانا ولم يكن 
خلافهم كالفرق المخالفة لآهل السنة و الجماعة. 

إن أئمة المذاهب الفقهية طالبوا تلاميذهم في اجتهاداتهم باتباع الحق والصواب لآن الحكمة 
ضالة المؤمن أنى وجدها التقطهاء ولو قدر لهم أن يعيشوا ورأوا ما عليه أتباعهم اليوم من 
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تعصب مذموم لأنكروا عليهم تعصبهم وتبرأوا من ذلك ونهوا عنه. وهذا التوجه هو 
منهج الآئمة الكبار» حيث كانوا يعرضون أقوال الفقهاء وأقوال علماء المذهب مع ذكر 
أدلة كل رأي» ويرجحون الراجح منها لرجحان الأدلة عندهم » ورأينا من اتباع المذاهب 
من يترك مذهب إمامه في بعض القضايا ويأخذ بقول غيره إذا قوي دليله عنده . 


- إن أئمة المذاهب الفقهية لم ينكروا على تلاميذهم انتقال بعضهم من مذهب إلى مذهب 
على أن يكون انتقالهم مبرراً ولم يكن لأغراض دنيوية أو اتباع للهوى والتشهي انطلاقاً من 
كر ل احالف و 

وقد نقل الشعراني عن القرافي قوله " يجوز الانتقال من جميع المذاهب إلى بعضها بعضاً 
في كل ما لا ينتقض فيه حكم حاكه "69 . 

ونقل أيضا عن الإمام السيوطي أنه سمى عددا من الذين انتقلوا من مذهب إلى مذهب من 
غير نكير عليهم من علماء العصر الذين كانوا فيه» منهم الشيخ عبد العزيز بن عمران الخزاعي 
كان من أكابر المالكية فلما قدم الشافعي من بغداد تبعه» وقرأ عليه كتبه ونشر علمه . 

ومنهم أيضا إبراهيم بن خالد البغدادي كان حنفيا فلما قدم الشافعي بغداد ترك مذهبه 
وتبعه» ومنهم أبو جعفر الطحاوي كان شافعيا وتفقه على خالد المزني» ثم تحول حنفيا . 
ومنهم الخطيب البغدادي الحافظ كان حنبليا ثم عمل شافعياء ومنهم ابن فارس صاحب 
كتاب المجمل في اللغة كان شافعيا تبعا لوالده» ثم انتقل إلى مذهب مالك» وذكر عدداً من 
أهل العلم تمن تحول عن مذهبه غير من نقلته عنه" . 
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الخاتمة والتوصيات: 


إن الاختلاف والتفرق هما الداء وحجرا عثرة أمام وحدة الأمة الإسلامية والآن بعد 


تشخيص الداء الذي عانت وتعاني منه الأمة حالياً» فماذا عن الدواء الشافي لها ؟ 


ال م م ال ا 00-7 » فيصبحان 


بوحدة الأمة الإسلامية . 


-١ 


فلعل فيما سيأتي بيانه من توصيات شيئاً من الوقاية والعلاج : ْ 

يجب على المسلمين الذين يعملون في حقل الدعوة الإسلامية اليوم وغدا وعلى الدوام 
ولي به الوا ام حك سسا 
ذلك ياي الأعيا د نيم سحا المقدّم 
صاحب المنهج الشرعي ي الصحيح من أي جهة كان» وإن وجد من بعض الأفراد خطأ 
أواتقشيت :ضيغ انامز ورين | لق ا ناقية وا اذهف اندية قفرها تقول البن يل 
الله عليه وسلم "الدية السيية :00 

ولعل هؤلاء الدعاة الذين يجمعون بين العلم والقدوة الحسنة والفكر السليم والإدراك 
القويم لأهداف الإسلام ومقاصده أن يوجهوا المسيرة ة الوجهة السليمة فتستعيد الأمة 
عافيتها وتستأنف دورها الريادي للبشرية جمعاء لأنه لا نجاة لها إلا بفهم الإسلام الحنيف 
لا بد من بيان خطأ من يخلط بين مفهوم التعاون الشرعي وبين الولاء الحزبي الذي يضع 
أبناء الأمة الإسلامية في دوائر حزبية ضيقة يوالون ويعادون عليها حيث مما يؤسف له 
أن بعض الجماعات الإسلامية تلزم أتباعها بمبادتهاء الأمر الذي يشكل صعوبة كبيرة 
في تعامل اتباعها مع غيرهم من أبناء جلدتهم . 

هناك مقولة مشهورة تجري على ألسنة البشر من الناس لا بد أن تكون أساس قاعدة فى 
التعامل مع الآخرين وهي : " الاختلاف في الرأي لا يفسد للود قضية» فإذا سلمنا 
بأن الاختلاف في الرأي سنة إلهية تقتضيها طبيعة البشرء وان اختلاف أبعاد الزمان 
والمكان من شأنها أن تنعكس بصورة طبيعية فى اختلاف فى المواقف والاتجاهات». وما 
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في 


أسأ 


دام الشخص على وعي كاف بذاته وبما عليه الآخر من مقومات وعناصر تكون النتيجة 
الطبيعية عند انتهاء المواقف الحوارية باستمرار مساحة غير قليلة من الاختلاف ألا يؤدي 
هذا إلى المخاصمة والمقاطعة والتي قد تدفع إلى استخدام العنف, الذي هو إفلاس فكري 
ولو كنت فظا غليظ القلب لانفضوا من حولك فاعف عنهم واستغفر لهم وشاورهم في 
ال 1 (865) 

و 
إن الآمة الإسلامية بحاجة ماسة إلى الفكر الإسلامي السليم القائم على فهم مقاصد 
الشريعة من خلال مصادر التشريع الأساس لتتمكن من طرح الحلول الإسلامية لمعالجحة 
قضاياها التي تعاني منها بشكل يجعلها مدركة تماما أن الإسلام الحنيف هو الحل الأمثل 
لجميع مشكلاتها هذا الإدراك الذي يحمل أفرادها على الالتفاف حول تعاليم دينهم 
بوعي تقودهم إلى إصلاح أفكارهم وتنقية صدورهم من الأحقاد والأضغان والدعوة 
إلى الألفة والاتفاق والرجوع إلى الينابيع الصافية لهذا الدين وتطبيقها هو أساس نجاح 
الآمة وإفاقتها من غفوتها ونهوضها من كبوتها ' . 
وحدة الآمة الإسلامية وأخوٌة أبنائها حقيقة راسخة من حقائق الإسلام فالمسلمون أمة 
واحدة على اختلاف قومياتهم ولغاتهم وألوانهم وأقاليمهم وبلدانهم كما قرر القرآن 
الكريم بقوله سبحانه: ' إن هذه أمتكم أمة واحدة وأنا ربكم فاعبدون "0 وقوله 
تحالى * إناالمؤمتون الو 090 
واختزال الوحدة الإسلامية وتقسيمها إلى وحدات لايغني عن الوحدة الحقيقية التي تضم 
فلكها جميع البلاد في وحدة واحدة . 


وفي الختام احمده تعالى على نعمة التوفيق» وعلى تيسيره وعونه على إتمام هذا الببحث و 
له سبحانه وتعالى القبول وحسن ا ختام فما كان صوابا فمن الله تعالى وما كان خطأ فمني 


و من الشيطان والصلاة والسلام على خير الأنام سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم وعلى آله 
وصحبه ومن اهتدى بهديه إلى يوم الدين و آخر دعوانا أن الحمد لله رب العالمين . 


الى 
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ط./ ه٠5١1980-1م).‏ 

٠‏ الشوكاني» محمد بن علي بن محمدء نيل الأوطار- مطبعة مصطفى البابي الحلبي- 
القاهرة- ١/ا١اه.‏ 

» الصنعاني» محمد بن إسماعيل . سبل السلام شرح بلوغ المرام » مكتبة نزار مصطفى‎ ١ 
مكة المكرمة» ط١اء 15180ه-1946م.‎ 

25 ابن عبد البر - يوسف- جامع بيان العلم وفضله. المكتبة السلفية- المدينة المنورة- 
148/1 اه 1958م. 

3) عثمان _ محمد رأفت وزملاؤه- بحوث في الفقه المقارن- مكتبة الفلاح» الكويت» 
ط١‏ سنة1989م. 

4 الغزالي» أبو حامد محمد بن محمد. المستصفى في علم الأصول» تحقيق عبد السلام 
الشافعى » دار الكتب العلمية» بيروت »2 طكف ”١ة5١اه.‏ 

5) الغزالى» محمد . دستور الوحدة الثقافية بين المسلمين» دار الوفاء» مصر» ط؟. 
0 

) القرطبي» محمد بن أحمد . الجامع لأحكام القرآن» دار الكتب العلمية- بيروت» ط١اء‏ 
4 ممم. 

8 القرطبي » يوسف بن عبد الله. الانتقاء» دار القدسء القاهرة- ٠1765١ه.‏ 

9) القزوينى. محمد بن يزيد» سان ابن ماجة- دار إحياء التراث العربى» بيروت» 
6هه. 
ط؟-1985م. 
5ه-1987م. 


دذا 
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ازفرة النيسابوري» مسلم بن الحجاج » صحيح مسلم . تحقيق عبد الباقى » دار إحياء التراث» 


5 


بيروته. 
4” الهيثمي» نور الدين علي بن أبي بكرء مجمع الزوائد» دار الكتب العلمية» بيروت» 
دون طبعة» اهء148كام. 


رذ 
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الهوامش: 

-١‏ سورة الأنفال آية “ا/ا 

؟- ابن منظور. محمد بن مكرم جمال الدين /١‏ 570 » الأصفهاني _الراغب_المفردات 71/4 . 

*- الشاطبي . إبراهيم بن موسى _الموافقات في أصول الشريعة 5 / .١١١‏ 

5- سورة الزمر آية 7. 

ه- حسين أحمد فراج تاريخ الفقه الإسلامي صفحة 4١‏ _الدار الجامعية _بيروت سنة 19/894م. 

5- بك_محمد الخضري __تاريخ التشريع الإسلامي ص ١١18-١1١7‏ _مطبعة السعادة_بمصر طبعة 5 
سنة 19575م. 

-٠‏ زيدان_عبد الكريم_المدخل لدراسة الشريعة الإسلامية ص ١١_مكتبة‏ القدس__ مؤسسة 
الرسالة_طة. 

4- سورة البقرة الآية رقم /77. 

4- السجستاني- أبو داود سليمان بن الأشعث- سنن أبي داود-الديات-/40/8م. 

-٠١‏ زيدان عبد الكريم- المدخل لدراسة الشريعة الإسلامية-ص -١7١‏ مكتبة القدس» مؤسسة الرسالة 
بيروت- ط4- سنة/ا١‏ 5 ١هء‏ 1985م. 

-١‏ الجوزية _ابن القيم__ أعلام الموقعين عن رب العالمين_-١/‏ 4 5_دار الجيل _بيروت_- لبنان سنة 
1177ام. 

- ابن تيمية__تقي الدين أحمد__مجموع فتاوى شيخ الإسلام_١1/4/7.‏ 

1- الغزالي__أبو حامد محمد بن محمد/ المستصفى في علم الأصول 7917/4 . 

5- الشيرازي» أبو اسحق إبراهيم _- اللمع في أصول الفقه ( دار الكتب العلمية بيروت ط ١5٠85 /٠‏ 
-1986م جزء ١‏ ص .)1١١‏ 

6 - ابن عبد البر__جامع بيان العلم وفضله ”/ ./١‏ 

57- سورة آل عمران آية .٠١7‏ 

. ٠١" /5 القرطبي __محمد بن أحمد __الجامع لأحكام القرآن‎ - ١ 

- الشاطبي_إبراهيم بن موسى _الموافقات في أصول الشريعة بتصرف 7/54 .3٠١‏ 

9- سورة آل عمران آية 19 . 

775 السجستاني __أبو داوود سليمان بن الأشعث __ سنن أبي داود كتاب الطهارة رقم الحديث‎ -٠ 
. ص 47 حديث صحيح‎ ١ءزج‎ 

. ١0/5 سورة البقرة آية‎ -١ 

- سورة آل عمران آية ٠١68‏ . 

717- سورة البقرة آية 707 . 

7 النيسابوري_مسلم بن الحجاج القشيري__صحيح مسلم رقم الحديث 77/٠١‏ لا . 
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الغزالي_أبو حامد محمد بن محمد المستصفى في علم الاصول الجزء /١‏ ص 75١‏ . 
الشاطبي_إبراهيم بن موسى اللخمي الغرناطي_- الموافقات في أصول الشريعة جزء ؛ ص ١١5‏ . 
أبو محمد الدينوري_ عبد الله بن مسلم بن قتيبة__ تأويل مختلف الحديث ص 7١‏ . 


العلواني طه جابر فياض_ أدب الاختلاف في الإسلام 21١1‏ إشارة إلى أن الإمامين مالكا وابن 
المسيب لا يريان الوضوء من خروج الدم . 

البخاري __ابو عبد الله محمد بن اسماعيل _صحيح البخاري 5/ /ا4 . 

سورة الزمرآية 7 . 

رواه البخاري ومسلم من حديث عمر بن الخطاب . 

سورة المائدة آية 8 . 

السجستانى__ أبو داوود سليمان بن الأشعث _ستن أبى داود (5/0) من حديث أبى امامة وحسنه 
الألبانى فى السلسلة (/710) . ١‏ 

المسستاى رن أبود ارو شلهان و الا ست وق لاون كتاب الأدب جزء : ص 731/7 . 
الساروويب مين عبد الله ابو غيد الله الفاكين اكور علق النضينفية 204 وقالن 


حديث صحيح الإسناد ولم يخرجاه. 

سورة الزخرف آية 08 . 

النيسابوري__ محمد بن عبد الله أبو عبد الله الحاكم_-كتاب الآدب- باب في حسن العشرة رقم 
/ا“/ا ص ١17‏ أخرجه أبو داود. 

سورة الحجرات آية " . 

سورة الأنبياء آية 0/4 . 

سورة المائدة آية ١‏ . 

ابن قدامة_المغنى /١‏ 117/5 وما بعدها __مكتبة الرياض الحديثة . 

هذا الحديث متفق عليه» رواه البخاري في كتاب البيع 4 باب إن شاء رد المصراة وفي حلبها صاع من 
تمر واللفظ له. 

سورة النحل آية ١١57‏ . 

الترمذي» ابن سورة. أبو عيسى محمد بن عيسى- سنن الترمذي- البيوع عن رسول الله- ما جاء 
فيمن يشتري العبد ويستغله ثم يجد به عيبا . 

القطان_مناع التشريع والفقه في الإسلام تاريخا ومنهجا ص 711 وما بعدها _مؤسسة الرسالة_ 
بيروت_ط”7 سنة 19/17م. 

الشوكانى__ محمد بن على بن محمد _نيل الاوطار ١97/7‏ . 

ققائد له لكوي 9 الكل القرابية السريةة الابواقة عن 52ت نك النداين موسي 
الرسالة__بيروت. 

البنا_محمد_الكتاب والسنة ص ١١١‏ وما بعدها. 

ابن رشد _ابو الوليد بن أحمد القرطبي_ بداية المجتهد_ ؟/ ٠١‏ __ بيروت _دار الفكر. 
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عثمان_ محمد رأفت وزملاؤه_ بحوث في الفقه المقارن ص 57 _مكتبة الفلاح_الكويت ط ١‏ 
سنة 19/9م. 

القزويني » محمد بن يزيد» سنن ابن ماجة- كتاب الطلاق- رقم الحديث 57 .7١‏ 

المصدر السابق رقم الحديث 44 .7١‏ 

الخن_ مصطفى سعيد__أثر الاختلاف فى القواعد الأصولية فى اختلاف الفقهاء ص ١١١‏ وما 
عدا وو الزسالة رين الم 1 / 

سورة البقرة آية 6 7. 

سورة الطلاق آية ؛ . 

سورة البقرة آية ١86‏ . 

التونسي_أبو علي عمر بن قداح الهواري - المسائل الفقهية ص ١١8‏ تحقيق د. محمد أبو 
الأجفان. 

سورة الأنبياء آية 47 

سورة النساء آية ١١١0‏ 

سورة الإسراء آية 9 

حول الوحدة الإسلامية أفكار ودراسات - قسم العلاقات الدولية في منظمة الإعلام الإسلامي جزء ١‏ 
ص 7١١‏ ط أولى 5٠5‏ ١ه‏ مطبعة» طهران. 

ابن تيمية _ تقي الدين أحمد __مجموع فتاوى شيخ الإسلام ١54/١‏ . 

الغزالي أبو حامد محمد بن محمد المستصفى في علم الأصول؟/ 7507. 

الجوزي _ عبد الرحمن_مناقب الإمام أحمد بن حنبل ص ١١5.‏ 

الدمشقي_ عبد الحي بن أحمد__ شذرات الذهب في أخبار من ذهب- -48/١‏ دار الكتب العلمية_ 
بيزؤات. ٠.‏ 

الرازي _عبد الرحمن بن أبي حاتم آداب الشافعي ومناقبه ص85- دار الكتب العلمية_ بيروت 


الشاطبي__ ابراهيم بن موسى_الموافقات في أصول الشريعة4/ 9١‏ . 

الغزالى _محمد__دستور الوحدة الثقافية بين المسلمين - محمد الغزالى- دار الوفاء- مصر 
ط5/ ١989-5151‏ ْ 

ابن سورة_ أبو عيسى محمد بن عيسى_سنن الترمذي 5 / 7_كتاب الإيمان رقم الحديث 
. 

السجستاني _ سليمان بن الاشعث_سنن أبي داود ( كتاب الآدب رقم الحديث 11057) 
الترمذي_ ابن سورة» أبو عيسى محمد بن عيسى» سنن الترمذيء المناقب» رقم 70/857 . 

سورة آل عمران آية ٠١7‏ 

سورة الأنفال آية 65 

النيسابوري_ مسلم بن الحجاج أبو الحسين القشيري__ صحيح مسلم (كتاب الإيمان حديث 87) 


لأا 


-/٠ 
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المصدر السابق_كتاب البر والصلة والآداب -باب تحريم ظلم المسلم المسلم وخذله واحتقاره- 
السياسة الشرعية ص7١‏ 

سورة آل عمران آية ٠١5‏ 

سورة النساء آية ١9‏ 

سورة هود الآيتان9 ١١١-1١1١‏ 

هذه قاعدة أصولية وقد رواها البخاري حديثاً بصيغة ' إذا حكم الحاكم فاجتهد ثم أصاب فله أجران " 
انظر صحيح البخاري كتاب الاعتصام» باب١7‏ 

القرطبي _يوسف بن عبد البر النمري _الانتقاء ص ؟١_مكتبة‏ القدس_القاهرة __٠70١ه.‏ 
المصدر السابق 3 

الشعرانى_ أبو المواهب عبد الوهاب بن أحمد_ الميزان الكبرى /١‏ 7”9- دار الفكر. 

الأقد :عه طلبمانك المنسل إلى ذؤاسة الذاويي والذاهث الففهنة من 1 

النيسابوري _ مسلمون الحجاج أبو الحسين القشيري__صحيح مسلم_كتاب الإيمان- باب بيان أن 
الدين النصيحة _دار احياء التراث العربى__بيروت . 

سورة آل عمران آية ١09‏ / 

سورة الأنبياء آية 47 

سورة الحجرات آية ٠١‏ 


دوراللغة العربية في نقل المعلومات الرقمية 
والتبادل الثقافي عبر الشبكات 
” صناعة المعجم الآلي نموذجا“ 


د. عواهر عبد الكلهمعباهر* 


#* الجامعة العربية المفتوحة / عمّان. 


1 


دوراللغة العربية في نفل المعلومات الرقمي قمية والتبادل الثقافي عبرا لشبكات 
” صناعة المعجم الآلي نموذجا“ د. عباس عبد الحليم عباس 


ملخص 


ربما كانت ' الفجوة المعرفية وعدم تكافؤ الفرص في الحصول على المعلومات " التي 
شكلت عنوان المحور الأول من المؤتمر السادس عشر للاتحاد العربى للمكتبات والمعلومات: 
نذاب الأشكالة الأبزة قن لطاف اديه عن اللقة الخرية وقد اعلحتها رسيي وما انتعلق 
ونام متخا الماترس لو وؤقينه لقم العرريية (القيوتة اصرق المعو الس 
؛ ووضعها على مواقعها من الشبكة العالمية (الإنترنت) لتكون في متناول الباحثين» مختصرة 
لهم الرطان وللكان »يولول ولاش ويه سر جتتجاة نيو المخلفة النذئ علي با اليقث الخلم 
في عالمنا العربي بسبب ضآلة حجم الميزانيات الداعمة لهذا البحث ما انعكس أثره سلبا على 
المؤوسسات الأكاديمية وغير الأكاديمية في تطوير البحث والإبداع والتأليف والترجمة . 
إِنَّ اختيار الباحث قضية المعجمية وصناعة المعجم الآلي بالتحديد لهو محاولة لاختبار 
مدى إسهام علماء الأمة ومفكريها ودورهم في البرهنة على امكانات اللغة العربية للدخول 
إلى العصر الرقمي» والبرهنة كذلك على قدرة هذه اللغة للإسهام الفاعل في مجتمع المعرفة 
والتبادل الثقافى باستثمار الفرص الضخمة التى تتيحها شبكة المعلومات الدولية (الإنترنت) 
دوذ أك نفل لسغا مد اغي هرد لاك كله 2 سو دفي القوا تي الإيجابية كجسر الفجوة فى 
نيال العرفه إقرية/ "العسية وتكترهاة وتمؤية الوحدة العرية #-رقافيد الاك الدرف: 
للخلاص من التهديد بالضياع الذي تشكله العولمة» والإسهام في الحضارة العالمية» أو 
التداعيات السلبية التى لابد من توقعها كالمشكلات الفنية التى تواجه فرق المعالحة الآلية » 
وكذلك شه العوافسل نين العتديد من عالماء اللغة وأفرانية سن المشتخلون ف مجالات الخرسية 
والذكاء الاصطناعى . أوحتى الفجوة الرقمية التى تعانيها المجتمعات العربية عامة . 
قن وض دراي دوسا وق قل اران سارل قو لاعن ونرتى لاس اا 
للوقوف على ما أنجز من جهة » واقتراح سبل تنمية ذلك وتطويره من جهة أخرى . 
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دوراللغة العربية في نقل المعلومات الرقمية والتبادل الثقافي عبر الشبكات 
” صناعة المعجم الآلي نموذجا“ د. عباس عبد الحليم عباس 
مقدمة: العربية والتفنية: 

لم يعد للحديث عن كفاءة اللغة العربية وقدرتها على الوفاء بمتطلبات العصر أهمية 
تذكر» إذ تولت هذه المرحلة تاركة خلفها لغة تؤكد لأبنائها وغيرهم» ممن يحسنون الظن 
بها أو يسيئون» أنها لغة حية وقابلة للتطور بما تتمتع به أنظمتها الصوتية والصرفية والنحوية 
والدلالية من ميزات تمنحها المرونة الكافية . 

ولم تعد القضية اليوم قضية استيعاب مصطلحات جديدة» أو تعريب العلوم أو ماشابه» بل 
انتقل الأمر إلى ضرورة الانشغال بتكييف هذه اللغة بأنظمتها كافة لتتواءم والدخول إلى عصر 
الرقمنة أو (الديجتال) التي باتت تطبع حياتنا اليومية بشكل يضعنا أمام العديد من التتحديات 
التي ينبغي أن تأخذ بعين الاعتبار ضرورة أن نشارك في تقديم تراثنا وحاضرنا ومستقبلنا 
لهذا العالم» وتقديم ما يمكن تقديمه من نفع للبشرية تصديقا لقول الحق تعالى ((كنتم خير 
أمة أخرجت للناس))(آل عمران: .)١٠١١‏ ولعل هذه الخيرية مصدر الأمل والدافع الأساس 
لكل المعنيين من علماء ء اللغة ورجالات الفكر والفلسفة والتربية والعلوم المختلفة للعمل معا 
على خلق دور نشط للغة العربية فى إطار التبادل الثقافى العالمى» ونقل المعلومات الرقمية عبر 
كاك نانك قاد أبامية لاخ ميا نوقلق المدر فه رانك ليا كاف : 

إن أبواب الأ ركيت تتهر بز مخديد أغام لعا الحرية» وذلك بظهور تكنولوجيا 
المعلومات بما تتضمنه من استراتيجيات وفتوحات تقنية جديدة» أزعم أنها ستكون كفيلة 
بمساعدتنا نحن العرب على تحقيق ما لم نستطع تحقيقه من نشر هذه اللغة» وتيسير طرق 
تناولها والتعامل معهاء فضلا عن دفعها إلى مصاف اللغات العالمية» وما يتعلق بذلك من 
تواصل نشط وخلاق للحضارة العربية الإسلامية (القديمة والمعاصرة) مع حضارات العالم» 
ولااسيما ونحن مر بمرحلة صعبة ومواقف لا نحسد عليها في ظل ظروف سياسية واقتصادية 
غالية تنخقرطي علينا الشاديا مامه وبعطنار) وله فى النقانة والافتسانه بها ل المسجر 
(منطق النعامة) ونتخذ ما يلزم من إجراءات للخروج من المأزق . 

ومع أن هذا هو واقع الحال فإن نظرة عجلى على السياق التاريخي لمواكبة اللغة العربية 

للتقدم العلمي والتكنولوجي (التقني) تؤكد لناء وبأمثلة واقعية حية» ما استطاعت أن تقدمه 
لغتنا العربية من إمكانات وقدرات لاستيعاب التجربة العلمية الحديثة» ويكفي مراجعة 
منجزات مجامع اللغة العربية» أو منجز أحد أهم هذه المجامع» 0000-0 العربية 
بالقاهرة» مثلاء وكذلك ربما تكفي الإشارة إلى تجربة الجامعات السورية في سياق تدريس 
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العلوم الطبية والهندسية وغيرها باللغة العربية . واكي و اح ساني كرارها بهد 
الربع الأول من القرن الماضي» وما كتب من بحوث ودراسات دفاعاً عن العربية وقدراتهاء 
وحسبه الإشارة لما لذلك من علاقة بالدفاع عن الذات والهوية» ولا سيما أن (اللغة والهوية 
وجهان لعملة واحدة"" . وكلنا قد عرف قصيدة حافظ إبراهيم التي يؤكد فيها محتوى تلك 
الكتاباف ‏ حصوما كواله سان لبان الحريية: 

وسعت كتاب الله لفظاً وغاية وماضقت عن آي به وعظات 


فكيف أضيق البوم عن وصف آلة وتنسيق أسماء لمخترعات 


غير أن هذا لا يعني أن السبل أمامنا مهيأة تهيئة مثالية » بل ثمة عقبات وإشكالات ذات 
أبعاد ثقافية واجتماعية أولاء وفنية تقنية ثانيًء ولعل الزمن كفيل بحل العديد من إشكالات 
النمط الأول» فضلاً عمّا يمكن أن يقال حول دور الإعلام والمؤسسة الثقافية والتربوية في إقناع 
المجتمع بتحديث وسائل حياته» وعقد وشائج الصلة بينه وبين منجزات الحضارة المعاصرة 
في شتى المجالات» وفي مقدمتها تكييف أنظمة اللغة العربية مع معطيات العصر الرقمي 
كرا 

ها انط الآخر من الإشكالات وأعنى به الخاص بالجوانب الفنية والتقنية لرقمنة اللغة 
الغرية وسوميهها ناذ ماف أن لقا نحت وعلهاء العلاقك فطعر قن هد سيا كافطاً 
لا بأس به وما زال أمامنا الكثير لنقوم به أيضاًء فثمة كثير من العقبات التقنية ما تزال قائمة 
أمام حوسبة الحرف العربي» وهي في تجدد مستمر بتجدد المعطيات والغايات؛ ولاسيما أن 
النص العربي تتم قراءته مشكولاً بحركات إعرابية» ' والتحليل التركيبي للجمل غير المشكولة 
يفضي غالبا إلى عدة بنيات تركيبية (حالة غموض تركيبي) "”" وغير ذلك من القضايا التي قد 
واف ودر عاض عر 1 ازلذا بود عاق ْ 


العرب ومجتمع المعرفة.. من المعلومة إلى المعلوماتية: 

إلى أمد قريب كانت ثمرات المطابع من صحف وكتب ومجلات» هي أوعية المعرفة » 
وهى ملجاً الطالب والباحث» وملاذ العالم والمفكر. وكما يعرف الجميع فإن هذه الأوعية 
لها صفاتها وخصائصهاء ولسنا بصدد الحديث عن رحلة الكلمة والمعلومة من المخطوط إلى 
المطبوع» التي عدت في حينها طفرة علمية فائقة» إذ لا مجال للموازنة بين ما تنسخه يد الإنسان 


دوراللغة العربية في نقل المعلومات الرقمية والتبادل الثقافي عبر الشبكات 
” صناعة المعجم الآلي نموذجا“ د. عباس عبد الحليم عباس 
وما تنتجه المطابع الضخمة من أعداد هائلة من الكتب؛ ومع أن القضايا المتعلقة بالمخطوط 
ومن ثم بالكتاب صارت شيئاً من التاريخ » فليس بالإمكان إغفال الآثار الاجتماعية والعلمية 
الدراسات الإسلامية بجامعة كمبردج أن ظهور الطباعة في الشرق الأوسط أدى إلى " خلق 
ثقافة جديدة لا تقوم فقط على وسائل حديثة لنقل النصوص» وإنها تستند أيضاً إلى منهج 
جديد فى اختيار تلك النصوص » وكتابتها وتقديمها لنوع جديد من القرّاء» كما تقوم على 
تيسير اللغة والأدب» ورؤية جديدة للذات. ونتج عن ذلك نهضة ثقافية وحركات سياسية 
وطنية "!4 و تحولات اجتماعية كبرى لا يمكن الحديث عنها دون الإشارة إلى الكتاب والطباعة 
ودورهما فى ذلك» وهى التحولات أنفسها التى (أثرت فى الجوانب الفكرية والاقتصادية 
والاجتماعية في أوروبا)” وربما كانت بدرجة أكبر» حتى وصف في حينه» بثورة علمية 
كبيرة على مستوى العالم كله . 

ومع أن المطابع أنجزت مهمتها المعرفية على خير وجه فإن المعرفة التي أنتجها الكتاب ظلت 
آثارها محدودة» وذلك لأسباب عدة لعل أهمها صعوية انتقال الكتاب عبر الزمان والمكان» 
والزمن النسبي الذي تحتاجه المطبعة لإنتاج الصحيفة أو الكتاب بالكميات الكبيرة المطلوبة» 
وهو الأمر الذي يمكن وصفه بسلاح ذي حدين : الأول يكمن في أن مثل هذه الطبيعة الزمنية 
للمنجز الطباعي تمنح الإنسان الفرصة الكافية للمتابعة والاطلاع» وأما الجانب الآخرء وهو 
الجانب السلبي» كما أظن» فإن هذه الطبيعة تؤدي إلى توزيع غير عادل للمعرفة» فما ينجز 
في المغرب العربي ربما يحتاج إلى شهور أو أعوام حتى يصبح بين أيديناء هذا على مستوى 
المنطقة العربية والوطن الواحدء فما بالناء والحال كذلك. فى المعرفة التى ينجزها الغرب 
بعامة ؟! . 

وبسبب من هذا وذاك» وبالإضافة إلى اقتحام الحاسوب ومعطياته حياتنا العربية في الربع 
الأخير من القرن العشرين» لم يعد الخيار أمام المجتمعات العربية المتطلعة إلى النمو والتقدم» 
والراكنة إلى تراث معرفي عظيم إلا أن تلبس لبوس العصرء وتسمح لنظمها المعرفية والثقافية 
بالعبور إلى الضفة الأخرى» إلى (مجتمع معرفة) بملامح جديدة تعتمد على الأنظمة المحوسبة 
وأمتة (2110528610) إنتاج المعرفة وتخزينها ونقلها . وقد يعترض بعض الحذرين على 
للشو قدماً د وذ ]لاه بسع 5:0 شيعي لادان صم الفسجوة المعرفةه بر لمن مض 1 
أي الكثير من المجتمعات العربية ما يزال يفتقد المقومات الأساسية للحياة فى مجالات الصحة 
والتعليم والإسكان وغيرذلك. وفي واقع الأمر ثمة مبالغة نمجوجة لدى فئة الحذرين تلك. . 


0 
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(دمشروات الجديعات العرية الى درلا العاتين إلى العصر الجديد والتعامل مع معطياته» 
فضلا عن أن الواقع نفسه يشير إلى أن الأجيال العربية الصغيرة ة (وهي أجيال المستقبل القادم) 
هي التي تقود هذا التوجه الجديد» فجيل الأبناء بات يعلم جيل الآباء كيفية التعامل مع 
الحواسيب ونظم الأتمتة» فضلاً عن أن الإعلام العربي والعالمي الذي أصبح في متناول أي 
مجتمع دون اعتبار لمستويات الثراء والثقافة والتعليم وغير ذلك راح يفرض واقعا جديدا على 
المجتمعات كافة عبر ما يسمى (بالتربية غير الموجهة) وما الأعدادالمتزايدة من المحطات والقنوات 
الفضائية إلا دليل قطعي على أن الخيار التكنولوجي أصبح خياراً حاسماً بكل المعايير» ومثلما 
تنقلنا مع بقية العالم داخل العصور (عصر الحديد. . عصر البرونز. . عصر الكهرباء) لابد 
أن ندخل اليوم ما يسمى (بعصر المعلومات) الذي سيحوّل هذا العالم كما يرى بيل جيتس 
إلى ((سوق كونية هائلة» وسيجمع كل الطرق المختلفة التي يتم بها تبادل السلع والخدمات 
والأفكار الإنسانية))2©0 

وعلى الرغم من أن بزوغ عصر المعلومات هذاء ربما جاء في وقت غير مناسب إلى حد ماء 
بالنسبة لنا نحن العرب الذين ما زلنا نعانى آثار المؤسسة الاستعمارية الغربية» وآثار مشكلاات 
جئة م التخلك:العلى والاقتضادي والسنانسيء علق الراعم من للك ينيقي آن لا تضم 
الفرصة كما أضعناها من قبل» نعم ((لقد ضيّع العالم العربي فرصته الكبيرة التي سنحت له 
مع طفرة ة الازدهار النفطي» ؛ لقد كان بوسع العرب أن يطوّروا أنفسهم وكان بمقدورهم أن 
ينتقلوا بفكرهم إلى العصر الحديث؛, وكان بإمكانهم أن يستحدثوا نظاما اقتصاديا وصناعيا 
خاصا بهم ولكنهم لم ينجزوا هذه المهام» وأنا أتوقع أن يدخل العالم العربي القرن الواحد 
والعشريق وهم آل أهمية عاكاتوا عليه في السايق))+7" وهنا بعيسب زؤية اللدكر البريظاني 
(مول جونسون». إلا أننا نرغب» وهذا ما يزال أمامناء فى أن نخيّب مثل هذه التوقعات» 
زغارس عتسا فلن اعنام الفرسية كنا تشننها أنه أخرى يرؤاها الفاكرية الشباملة» :ولابت مرق 
الإيمان بأن (نظم المعلومات هي حصان طروادة الذي يمكن أن يشعل جذوة التغيير في قلب 
المؤسسة العربية شريطة إدخالها بأسلوب منهجى فعّال» بل يمكن من خلالها إزالة الآثار السلبية 
لكثير من تراكمات الماضي » حيث تحث نظم المعلومات على أن نفكر في المشاكل بنظرة جديدة » 
ومن منظور مختلف))2 ؛ لآن هذه النظم صارت لب قضايا المجتمع المعاصر من سياسية 
وعلمية واقتصادية وتعليمية وغير ذلك» ومثلما كانت المعلومة والمعرفة تقدماً وحضارة» 
صارت المعلومات قوة» لا قوة عسكرية فحسب » بل قوة في شتى ميادين الحياة أيضاً . 

وفي هذا الإطار أدرك المشتغلون في الحقل اللغوي خطورة هذه القضية» وبدآت المجامع 


وم 


دوراللغة العربية في نقل المعلومات الرقمية والتبادل الثقافي عبر الشبكات 
” صناعة المعجم الآلي نموذجا“ د. عباس عبد الحليم عباس 
اللغوية ومراكز الأبحاث والمؤسسات الأكاديمية تحث الخطى للتعاون مع المعنيين ببرمجيات 
الحاسوب وهندستها لإنجاز مشروعات مهمة في (مجال البرمجة باللغة العربية) وهي جهود 
جيدة ومبشرة على الرغم من عدم مقدرتنا على مقارنتها بجهود البرمجة بلغات أخرى» وقد 
بتئا نسمع في الآونة الأخيرة عن تجارب قطرية عربية في مجالات حوسبة اللغة العربية» 
مثل التجربة المصرية» والتجربة الشامية» والتجربة المغربية» والخليجية وغير ذلك» وأكتفي 
هنا برصد ثلاث تجارب هي”": التجربة الأولى تمت بالكويت من خلال مشروع الأستاذ 
عبدالرحمن الشارخ وشركته " العالمية" التي صنعت حاسوب عائلي "صخر" يعمل بنظام 
55 اليابانى والذي تمت كتابته بالعربية نما جعل حواسيب من صنف “صخ ر“ تشتغل في 
على أن هنالك تجارب أخرى وقع القيام بها على مستوى الحواسيب العائلية نذكر منها 
الحاسوب “عرب كلير” الذي اعتمد على ترجمة نظام حواسيب 51270014115 الإنجليزية 
و“الأمير“ الذي حاول اعتماد نظام شركة /2. 8. 1. ولكن هذه التجارب لم تعمّر طويلا 
مثل تجربة ”العالمية“ المتواصلة وذلك لأسباب عدة منها أن نظام 2/15-1(05 أصبح قياسياً 


ومعياريا على المستوى الدولي . 
أما التجربة الثانية فهى التى انطلقت ضمن شركة ”أليس“ 41:15 التى بعثها الأستاذ بشير 


حليمي الجزائري المنشأ بكندا والتي حاولت تصميم نظام عربي 1005 41141100 موائم 
لنظام 1/15-1005 المطور من طرف بيت البرمجيات الأمريكية '1/11018050171 لصاحبها 
5 811:1 قبل أن تتفق الشركتان على إدماج النسخة العربية ضمن قائمة النسخ 
المتوفرة بعديد اللغات في نظام التشغيل 1/15-1(05. 

أما التجربة الثالثة فهي التي حاول من خلالها بعض الخبراء العرب من توفير نظام اليونيكس 
71 بالعربية تماشيا مع ما لاحظوه من أهمية متزايدة لهذا النظام ولسعة استغلاله سواء 
على الحواسيب الصغيرة أو المتوسطة أو الكبرى . 


تنوع اللغات وتعدد الثقافات (صراع أم حوار)؟ 

حين تحدث صموئيل هتنغتون عن (صراع الحضارات) عام ١1457‏ م» كانت النظرة إلى 
العلاقات الحضارية تشوبها شوائب التغييرات السياسية الجذرية التي قلبت كثيراً من المفاهيم» 
أما هذه الأيام فإن بروز توجهات أخرى بأثر من العولمة والثورة الاتصالية والمعلوماتية أعاد 
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توجيه المسألة لندخل إطار ما يسمى (بحوار الحضارات) الذي بدأت صيغه تظهر جلية فى 
مخبايك:لكميحةة تعر والفقافة رخص كرويوين ثتائق ذلك ليوو ما سمي (أول 
برلمان للثقافات عام 5 ٠٠١‏ الذي شمل ممثلين عن الثقافات الإنسانية شتى)”© وغير ذلك من 
الجهود العربية المدركة لضرورة التفاعل والتلاقي والتلاقح» وربما تكون البداية من المؤسسة 
التعليمية» وما سيكون للمدرسة والجامعة من دور أساسي في ذلك» ثم يلي هذا المؤسسة 
الإعلامية» التي نؤمن جميعا بخطورة أثر أجهزتها المقروءة والمسموعة والمرئية على مجالات 
المجتمع كافة ... وهنا نذكر قضية العلاقة بين (الذات / والآخر) بوصفها محوراً مركزياً في 
سياق التنوع اللغوي والتعدد الثقافي» الذي ينبغي أن يقوم على الاعتراف بالآخر وبضرورة 
الالتقاء والتفاعل معه» مع الحرص على بلورة الهوية والحفاظ على الخصوصية . 

وهنا يبرز دور المثقفين من العلماء المسلمين للتأثير على الحكومات.» وعلى المسؤولين عن 
التربية والتعليم في الدول العربية الإسلامية للتركيز على تدريس اللغة العربية» ورفع شأنها 
وتدريس التراث العربي القديم والتعريف بالعلماء العرب القدماء الذين كان لهم فضل كبير 
على النهضة الأوروبية في القرن الخامس عشرء والذين استمدت العلوم الحديثة كثيرا من 
اختراعاتهم واكتشافاتهم . كذلك يجب التأكيد على أهمية دور المؤسسات والهيئات العربية 
والإسلامية المنوط بها نشر الثقافة والعلوم العربية والإسلامية. 

إن التعددية الثقافية هي الكنز الباقي عبر الأجيالء فهي نتاج انصهار الحضارات التي 
تعاقبت على هذا الكون منذ بدء الخليقة» ومهما توحدت العلوم والمقاييس فلا يمكن أن 
تتوحد الثقافات واللغات في ثقافة واحدة موحدة. أو في لغة واحدة يتحدث بها جميع سكان 
الكون. لقد جعل الله لغة لكل نوع من مخلوقاته حتى الطيور لها لغة خاصة بها كما أخبرنا 
الله في كتابه الكريم (منطق الطير) أي لغة الطيور» ولا يمكن لأي قوة في العالم أن تنجح في 
القضاء على الخصوصيات الثقافية 1116111:11©5.) 0260101665) لكل شعب من الشعوب . 
ومن هنا فلابد من التواصل الثقافي بصفته حتمية حياتية جوهرية» وهو التواصل الذي يرى فيه 
يرهن أغلاء الثقافة العربية صسرورةاغياة: فإن لم تتصل إحدى الثقافات بثقافات عصرها 
المتعددة وبروائع الأعمال الفكرية والأدبية والفنية العالمية في العصور السابقة» واكتفت باجترار 
نفسها ذبلت وضعفت وقصّرت عن أن تؤدي رسالتها نحو نفسها ونحو الإنسانية. فالشأن 
هنا هو شأن التواصل والتبادل والتفاعل وليس مجرّد اتصال من جانب واحد. ولقد كانت 
الثقافة العربية من الجاهلية وخلال العصور الإسلامية ثقافة منفتحة على غيرها من الثقافات» 
أحزت يها دون تزفد ولا كتعؤربالتقفصن + وأعظنها عطاء نحي دو قرولا تحايل أو إغراء: 


ا 


دوراللغة العربية في نفل المعلومات الرق قمية والتبادل الثقافي عبرا لشبكات 


” صناعة المعجم الآلي نموذجا“ د. عباس عبد الحليم عباس 
ويقول سبحانه وتعالى في كتابه الكريم "يا أيها الناس إنا خلقناكم من ذكر وأنثى وجعلناكم 
قعويا وقاتللتها وفوا بن فى 


كما أن موضوع انتشار اللغة العربية وحروفها وثقافتها في أجزاء كثيرة من أفريقيا وفي 
أقطار آسيا الوسطى وبعض بلاد المشرق الإسلامي وأوروباء لا يزال يحتاج إلى مزيد من 
الدراسة المنصفة لبيان وسائل هذا الانتشار» ولبيان مدى التأثر والتأثير بينها وبين غيرها من 
ثقافات تلك البلاد ولغاتها . 

ولا يجوز لمثقف عربي أو غير عربي أن يكتفي بما عنده وأن يدعو إلى الانغلاق الثقافي . 
فعند غيرنا كثير ثما نحتاج إليه من روائع الآداب والفنون تما يضيف إلى فكرنا فكرأًء ويفتح 
نفوسنا وعقولنا على آفاق رحبة وعوالم متجددة» فيكون - مع كنوزنا النفيسة من التراث 
اللغوي والنثري والشعري والفلسفي والموسيقي والفقهي - وسيلة للتواصل والتبادل بين 
الثقافات الإنسانية» وللتعارف والتفاهم بين الشعوب» وإشاعة روح التقارب والسلام 
العالمي"2» وهو النتيجة الطبيعية والإيجابية لما أشرت بالحديث إليه فيما يخص (حوار 
الثقافات) . 

واليوم نحن أمام بوابة واسعة من المحفزات نحو المزيد من التفاعل الذي سيضعنا أمام 
المزيد من المعرفة للآخرء وسيفتح أمامنا الآفاق كذلك نحو المزيد من الانتشار» ليس للغة 
فحسب بل للدين والثقافة والحضارة العربية» التي نحن بأمس الحاجة اليوم لنوصلها إلى 
الآخر بشكلها الصحيح واللائق بعيداً عمّا علق بها من شوائب وقصور نتيجة وصولها إلى 
الآخرين عن طريق تمارسات خاطتئة لاقت إلى لغتنا وثقافتنا بأي صلة» وأعنى بذلك وصول 
ثقافننا إلى الآخر عبر مسارب ضيّقة» لاتسمح بعرض وجهات النظر المختلفة» أمّا اليوم وقد 
أتاحت لنا شبكة الإنترنت قنوات أوسع فإن لدينا المزيد من الفرص لمخاطبة العالم بحقيقة 
الحضارة العربية الإسلامية» ورسالتها إلى العالم . 


واقع اللغة العربية على الشبكة العالمية: 

إن إحدى أبرز التحديات التي يواجهها العالم العربي» فيما يواجه. تلك التحديات 
الخاصة بنشر اللغة العربية والنتاج اللغوي في عصر باتت فيه عملية السباق الثقافي والمعرفي 
تسير بسرعة فائقة. الأمر الذي يفرض علينا بذل المزيد من الجهود نحو التحول إلى ثقافة 
النشر الإلكترونى؛ لأن ذلك ((سيحقق لثقافتنا ولغتنا نقلة نوعية هائلة» من حيث وضعهما 
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في موقع مع الثقافات العالمية السائدة الآن» ويفتح أمامهما فرص التلاقي والتفاعل مع 
حاملي تلك الثقافات من جانب» ومن جانب آخر يعيد ربط الملايين من المهاجرين والمغتربين 
العرب والمسلمين في العالم بثقافتهم العربية والإسلامية» وينمّي من خلالهم حركة ثقافية 
وفكرية عربية في مواطنهم الجديدة» ويؤسس لتلك الثقافة وجوداً جديداً في تلك الأصقاع 
من العالم البعيد عن ثقافتنا الحالية» ويكسر حاجز الجهل المطبق الذي تعيشه شعوب وأمم 
الأرض حول ثقافتنا العربية قديمها وحديثهاء وربما يعيد لهذه الثقافة وحامليها الاعتبار لدى 
أمم الأرض المعاصرة)) . 19 

هذا من جهة » ومن جهة أخرى لابد من استثمار طاقات التقنية الحديثة فى أعمال الفهرسة. 
والأرشفة» والصناعات المعجمية» أحادية اللغة وثنائية اللغة» 557 المتخصصة؛ دع 
عنك ما يمكن أن تقدمه هذه التقنية من خدمات البحث الآلى» بل تحليل النصوص أيضاء 
وقوما ا مسن نزو اللشائياث لحاسو نمو اعلقد أن ميرو رة يل هله الاسعمارات 
تزداد إذا اطلعنا على بعض الإحصائيات المفجعة لواقع العربية على شبكة الإنترنتء إذ إنها 
((تشير إلى أن المواقع التي تنشر على صفحات شبكة الإنترنت يمثل منها : 87/ من المواد باللغة 
الإنجليزية» و 5/ باللغة الألمانية» و /١١,7‏ باللغة اليابانية» و ١١7‏ / باللغة الفرنسية» و 7/١‏ 
باللغة الإسبانية» والباقي موزع بين بقية لغات العالم» وأغلبها لغات أوروبية))”"2. ولعل 
هذه الإحصائية بما تشكله من مؤشرات بمثابة ناقوس خطر يدعونا لتكثيف الجهود من أجل 
المزيد من المساهمات فى إطار تفعيل وجود العربية على الشبكة العالمية (الإنترنت) وخاصة بعد 
أن أكلف الفرزاننانت التطيقبة وال ول لانتها داك الميفية لكت أطي العرية وجويكياها 
لها من خصائص ((تساعد على برمجتها آلياً. . فالنظام الصوتي في اللغة العربية» والعلاقة 
الوثيقة بين طريقة كتابتها ونطقها يدل على قابلية اللغة العربية للمعالجة الآلية بشكل عام» 
وتوليد الكلام وتمييزه بصورة خاصة))' بالإضافة إلى تأكيد الباحثين والمختصين بتفوق 
العربية على بعض اللغات الأخرى في هذا الإطار بما فيها من خواص ((الاشتقاق الصرفي» 
والمرونة النحوية» واعتماد المعجم على الجذور» والصلة الوثيقة بين المبنى والمعنى» واطراد 
القياس في كثير من الحالات الصرفية والإعرابية والصوتية. وهي إلى ذلك كله توصف 
ينها زلقة جيري)» سوه ذللث سعل الطائدةلآلة لحري مرحيوعا شانها وعيرا)) 017 
أي أن هذه الميزة تسهّل على المشتغلين في البرمجيات ال حاسوبية التعامل مع المفردة العربية 
واشتقاقاتها رقميا؛ ذلك أن الاشتقاق في الصرف العربي يخضع لنظام دقيق يصفه بعض 
الدارسين (بالنظام الرياضي) الذي " يتيح له استيعاب أي مصطلح جديد والتعبير عنه بطريقة 


لكل 
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تلقائية مبسطة . . . بل وتطويع هذا المصطلح إلى موسيقاها الخاصة بما يتفق مع الأذن العربية 
السليمة» ويضاف إلى ذلك قوانين رياضية واضحة لإضافة السوابق واللواحق (728ا71م 
5 320) لأي كلمة“07 

وقد بدأت هيئات ومؤسسات كثيرة تخطو خطوات رائدة فى مجالات حوسبة اللغة العربية 
مختلف أنظمتهاء بالإضافة إلى عشرات الندوات والمؤتمرات» وانشغال العديد من مجامع 
اللغة العربية بتطوير أساليب المعالحة الآلية للغة العربية . 


نقل المعلومات الرقمية والتبادل الثقافي عبر الشبكات (جهود عربية): 

أشرت فيما سبق إلى بدء العديد من الهيئات والمؤسسات الأكاديمية والبحثية في العالم 
العربي» كالمعاهد والجامعات ومراكز الأبحاث؛ والمجامع اللغوية» والشركات العاملة في 
مجالات الحوسبة ونظم المعلومات بالتعاون في سياق تحويل المعلومة المنشورة ورقياً إلى 
معلومات رقمية» ونشرها فى أوعية محوسبة» أو عبر الشبكة العالمية (الإنترنت). بل إن 
موضوع المعلوماتية والتبادل الثقافي الرقمي صار من أهم القضايا ذات الأولوية في مؤتمرات 
القمة للكثير من الرؤساء والملوك والزعماء. وفى هذا دلالة واضحة على قناعة كبيرة 
((بوجود نقص واضح في المادة العربية» ومحركات البحث والتصفح العربية أيضا على 
شبكة المعلومات)""". ومع ذلك لا يمكن إغفال جهود عربية كبيرة سعت ولا تزال تسعى 
إلى جسر هذه الفجوة وتجنيد فرق البحث» والعمل لتحقيق موقع أفضل في مجتمع المعرفة 
والمعلوماتية عبر استغلال أمثل لطاقات تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات» وهى جهود لا 
يمكن حصرها في ثنايا الموضوع» ولكن أود أن أشير إلى جهدين بارزين في هذا المجال هما : 
(موقع الورّاق و موقع عجيب). 

فالموقع الأول» أي الورّاق 6012. 2110721126 . 1858507 أحد أبرز مواقع التبادل الثقافي 
العربي وأهمهاء ويشكل نواة أساسية لمكتبة إلكترونية عربية شاملة» جند للعمل فيها فريق 
عربي كبير من ال مثقفين والتقنيين العرب العاملين في مجال تكنولوجيا المعلومات لجعل هذا 
الموقع مشروعاً حضارياً متكاملاً يربط بين الثقافة والتكنولوجيا على أوسع نطاق . 

(الوواق) ف موصسافة ار ا يفن أماسا هلي الكعن رعاو عق وج الايد 
الكتب الموضوعة وفق التصنيف العلمي لموضوعاتهاء ووفق أولويات ترى ضرورة تقديم ما 
يعكس غنى هذا التراث وبصورة خاصة البعد العقلانى فيه» والكشف عن المهمش والمستبعد 


7” 
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من هذا التراث» وما جرى المرور عنه . وقد استدعى هذا التركيز على كتب العلم والفلسفة 
والمنطق والطب والأدب والموسيقى» إلى جانب كتب الفقه والحديث والأنساب والتراجم» 
وغيرها ما يشكل في مجموعه المكتبة العربية الكلاسيكية . إنه مكتبة إلكترونية عربية مختارة 
تريد أن تقد الثقافة العربية من خلال عطرطها الأساسية 6 .وبذلك يشكل الوراق قرصة 
فريدة للقارئ» ومنطقة بحث وتساؤل وإعادة نظر فيما يتعلق بالتراث العربي وكيفية قراءته 
والتعامل معه. ١‏ 

في بداية المشروع كان الاعتماد على النسخ الأكثر شهرة من الكتب المحققة مبكراً» لكونها 
تشكل الأساس المبكر في التعامل مع التراث من طرف رواد التحقيق العرب. لكن الآن 
استكمل وضع الأسس المناسبة للتعامل مع هذه الكتب بما في ذلك مسألة اختيار التحقيق 
والطبعة. هناكء اليوم» بعد أكثر من مائة وخمسين سنة على انطلاق حركة تحقيق التراث 
العربي إنجاز جيد ومتنوع . ويتكون فريق التحقيق في (الوراق) من مجموعات أكاديمية موزعة 
على عدد من العواصم العربية منها: القاهرة» والإسكندرية» ودمشق, وبغداد» وبيروت» 
والدار البيضاءء» وصنعاء» وأبو ظبي وغيرها. . فضلا عن الاستفادة من جهود عدد من 
المحققين العرب المقيمين في عواصم الغرب . 

أنمز» حتى الآن جزء كبير من مؤلفات المرحلة الأولى من العمل (كتب التراث)» ويبلغ 
هذا الجزء حوالي مليون صفحة إلكترونية أي ما لا يقل عن ثمان مئة كتاب» بعضها يقع في 
العديد من المجلدات مثل (الأغاني)» و(الكامل في التاريخ) و(تاريخ ابن عساكر) و(تاريخ 
الطبري)» وغيرهاء و في المرحلة الثانية منه ستحوسب (كتب مرحلة النهضة) . وإذا كان 
المنجز من المرحلة الأولى قد استغرق من (الوراق) نحو سنتين» فإن استكمال العمل في هذه 
المرحلة سيبقى مفتوحاً» في حين يمكن لمؤلفات المرحلة الثانية أن تستغرق من ورش العمل نحو 
سنتين وسيكون الشروع في إدخال مؤلفات المرحلة الثالثة وعرضها (الكتب المؤلفة حديئاً) بدءاً 
من العام المقبل» أي أن المرحلتين الثانية والثالثة سوف تتزامنان عند نقطة بدء معينة*" . 

أما موقع عجيب 0112© . 66[ . 787107507 ففيه (باحث معجمي) محوسب يغطي سبعة 
معاجمء تقدم لنا ما يقارب ٠١,٠٠٠١ .٠6٠٠‏ (عشرة ملايين كلمة) خدمة مجانية لكل من 
يدخل هذا الموقع» وهي كما يلي 9" : 


إدلض 


دوراللغة العربية في نقل المعلومات الرقمية والتبادل الثقافي عبر الشبكات 
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المعجم متوسط المواد للحرف عدد المواد عدد المشتقات عدد الكلمات 


سدصيد | 0 ]90 | 90م د 
سد | « | 0 | 0 | ٠٠م‏ 


نجعة الرائد 00 ١1‏ 


المعجم العربي على شبكة الإنترنت (نموذجا): 

أشرت فيما سبق إلى نقل المعجم العربي رقمياً متخذاً من ذلك مدخلاً لموضوعي الرئيس» 
ولابد من الإشارة إلى أن الدراسات اللغوية لا تزال تنمو وتتطورء ولا يزال (علم المعجم) 
يحتل مكانة بارزة في سياق هذا التطورء والمعاجم في اللغة العربية صناعة قائمة بذاتهاء وعلم 
له أسسه» ومنهجياته» وماجهود الخليل بن أحمد» والزبيدي» وابن منظور. والأزهري. . 
وغيرهم إلا دلائل تشهد بازدهار هذا العلم وإحكام تلك الصناعة. وإذا كانت الحاجة إلى 
المعجم حاجة أبدية لا يمكن أن تنتهي إلا بانتهاء اللغة وموتها وزوالها فإن الضرورة تقتضي 
تحديث أساليب التعامل مع المعجم» وتطوير سبل الاستفادة منه . . ولا سيما أن المعجم من 
المصادر الأساسية التي لا يمكن لباحث أو دارس أن يستغني عنها مهما كان حقل تخصصه 
ومجال دراسته . . ومن هنا بدأ التفكير في حوسبة المعاجم العربية للتغلب على صعوبة الوصول 
إليها من طرف قطاعات كبيرة من الباحثين والطلاب» والتغلب كذلك على الحجم الكبير الذي 
يحتله بعضهاء دع عنك السرعة الزمنية التي هي من أهم خصائص البحث الحاسوبي» وكذلك 
الناحية الاقتصادية فى تقليل الكلفة المادية وتسهيل عملية تطوير المادة المعجمية وإثرائها وغير 
كتين لهالا ).ولا سيم تيجال اننا عتة على انراد معتس قار بكي للغريية وهر الأر 
الذي يظل ((هاجسا معلقا في صدور المشتغلين بالعربية . ويتميز المعجم التاريخي باستيعابه 
لمفردات اللغة من أول ظهورها فى الزمان حتى يومنا هذاء واستيعابه لوجوه استعمال المفردات 
في المجالات الدلالية والمعرفية المختلفة» واستيعابه لتأصيل تلك المفردات في مواردها من 
لغات أخر. . وهو معجم يقتضي إنجازه - ورقياً أو حاسوبياً - جهداً منهجياً منظماً يتجاوز 
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ماقد يبتدر الخاطر الأول من خطة كمية . ولكن إمكانات الحاسوب توقظ فى نفوس المشتغلين 
بالعويلة قر جو ْ 

إذن» صار خيار حوسبة المعجم خياراً أساسياء وبالفعل بدئ بمشروع الحوسبة للمعجم 
العربي بإدخال مجموعة كبيرة من المعاجم داخل قرص مضغوط ((01)» وقد نشرت عام 

437 دراسة لعلي حلمي موسى بعنوان (إحصائية جذور معجم لسان العرب باستخدام 

الكمبيوتر) ونشرتها جامعة الكويت» دون أن يتوقف الأمر عند هذا الحد فحسبء وإغا نفذ 

بعض علماء اللغة المحدثين مشروعاً أكثر أهمية» فقد حوسب المرحوم الدكتور خليل عمايرة 
وزميله د. أحمد أبو الهيجاء(فهارس لسان العرب 0" فى ستة مجلدات وضعت كلها على 
ترص طتنية ين مكاوات متوللة من لحف السلم او ا مقتريع جور الجلباءرو لاحي 
وتنامت طموحاتهم حتى صار عدد غير قليل من معاجم العربية متاحا للاستخدام على مواقع 
مجانية في الشبكة العالمية (الإنترنت)» فموقع عجيب (0112» . «اع2[6 . 10787507) على سبيل 
المثال أتاح للمتصفحين إمكانيات البحث في سبعة معاجم عربية كما أشرت من قبل» وصار 

بالإمكان إيجاد معنى كلمة ما في عدة معاجم بضغطة زر . 
وقد صنف د. نبيل علي المجالات الرئيسة لاستخدام الحاسوب في ميكنة المعجم بثلاثة 

حقول هي" : 

) تخزين المعاجم إلكترونيا: على شرائح مغنطة» أو ضوئية» أو شذرات إلكترونية» 
وذلك لاستخدامها فى المعالجات اللغوية المختلفة» وفى أغراض الترجمة الآلية» 
والتعليم» واكتشاف الأخطاء الإملاثية وتصحيحها وما إلى ذلك . 

ب) تحليل العلاقات التي تربط بين مفردات المعجم: كالعلاقة بين جذور الكلمات والصيغ 
الصرفية (قواعد تكوين الكلمات)» والعلاقات المتعلقة بمعانى الألفاظ. كعلاقات 
الترادف» والاشتراك اللفظي والتضادء أو العلاقات الموضوعية (مصطلحات طبية» 
مصطلحات زراعية. . إلخ). 

ج( تحليل مفردات المعجم: والمستخدمة في شرح معاني مفرداته» وهي دراسات ذات أهمية 
خاصة لبحوث الدلالة المعجمية ونظم الفهم الأوتوماتي**» واسترجاع المعلومات» إذ 
إنها تسعى إلى إبراز المفاهيم الأساسية» والأبعاد المحورية لمدلولات الألفاظ المترابطة 
(كتلك التي تربط بين ألفاظ علاقة القرابة : أب» أم» شقيق» شقيقة» خال» عم» صهرء 
جدة» حماة. . ) والوصول إلى نواة هذه اللغة أو قاعدة المفاهيم الأساسية التي يقام عليها 
معجمهاء وتحديد شكل شجرة مفرداتهاء ومدى عمق مستويات تفريعها (مثال : عالم» 


يضرا 


دور اللغة العربية في نقل المعلومات الرقمية والتبادل الثقافي عبر الشبكات 

” صناعة المعجم الآلي نموذجاً“ د. عباس عبد الحليم عباس 
قارة» إقليم» بلدء مدينة» قرية» شارع» حارة. .). وفي واقع الأمر لا تزال جهود 
المختصين في اضطراد نحو صياغة فضلى لتوصيف حاسوبي للمادة المعجمية من أجل 
امسن نيا ر نويا وق وبعويت فلن ترمات | لال سور اها لوسم هنا يدا لج الك يله 
ويتمثل هذا التوصيف بالمخطط التالي : 9 


المفردة 


الصيغة الأصلية : سود (مثلا) 

القية اتقالية اننا 

المكوّن الصوتي : مصاقب (خريرء مثلاً) 
: اعتباطي (قلم» مثلاً) 


نوعها من الكلام 
: اسم 
: فعل 
: حرف 
أداة 

البنيّة 

١‏ مجرد 
: مزيد 
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0 


الاقتضاء 


: مفعول صريح 

: مفعول غير مباشر 
من + مفعول غير مباشر 
باء + مفعول غير مباشر 
إلى + مفعول غير مباشر 
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على + مفعول غير مباشر 

في + مفعول غير مباشر 

اللام + مفعول غير مباشر 

حتى + مفعول غير مباشر 

عن + مفعول غير مباشر 

ستول وطاق 

: مفعول لأجله 

: مفعول فيه (ظرف زمان) 

: مفعول فيه (ظرف مكان) 

: مفعول معه 

: مفعول ثان 

: مفعول ثالث 


الزمان 


الجهة 


المعنى 


ملكو 
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الأصل 


الصيرورة 


: حديث 


الوظيفة: التعريف. مثلاً (ال) 
الرتية: أوّلء مثلاً (كمافي الفعل) 


”/ 


دوراللغة العربية في نفل المعلومات الرقمية والتبادل الثقافي عبرالشبكات 

” صناعة المعجم الآلي نموذجا”“ د. عباس عبد الحليم عباس 
بينيّ» مثلاً (حرف الجرٌ) 

الموقع 

: بعد كان وأخواتها 
: بعد كاد وأخواتها 
: بعد إن وأخواتها 
: بعد لا النافية للجنس 
: بعد أدوات النداء 
: بعد حروف الجر 
: بعد قل 
: بعد السين 
: بعد سوف 
: بعدلم 
5-5 
: بعد لن 
: بعد إذن 
: بعد كي 
: حل 
: قبل الفعل 
: قبل الاسم متصلاً به 
: بعد الاسم 


خالة الاعرات مكرت 
الاين انعدو لناء لأسا الج ةا 
: بالألف والياء (المثنى» مثلاً) 
: بالواو والياء (جمع المذكر السالم» مثلاً) 
: بالضمة والكسرة (جمع المؤنث السالم» مثلا) 
أسرية العده ومزيق الكثير جم المونك الساه) 
؟بالفسة والقيحة (المتوع من الصرف) 


ايالخ 
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الواو 


اليا 
الألف 
:مني 
: على السكون 
: على حذف حرف العلة 
الواو 
الباغ 
الألف 


: على حذف النون 
: على الفتح 
: على الضِمٌ 
: على الكسر 


التعريف والتنكير: معرفة 
: ضمير 
: اسم إشارة 
: معرّف بال 
:اشم علم 
: اسم موصول 


: نكرة 


وواضح أن التوصيف سيقوم على " اختيار عناصر العيار المناسب" الذي يوافق 
'المفردة " ؛ إذ أنَ هذه العناصر التفصيلية المتقدّمة تستوعب خصائص تشمل الأسماء والأفعال 
والحروف. 

وإِنْ ما يبدو تفصيلا باهظا هنا (في توصيف كل مفردة من مفردات المعجم البالغة بضعة 


مف 


دوراللغة العربية في نفل المعلومات الرق : قمية والتبادل الثقافي عبرا لشبكات 
” صناعة المعجم الآلي نموذجا“ د. عباس عبد الحليم عباس 


عشر مليوناً(! !)) قد اصبح مما يقدر عليه ويقتضيه الحاسوب الذي كان يمكنه أن يقوم ببليون 
عملية في الثانية منذ حين ويتوقع له أن يصبح قادرا على أن يقوم بترليون عملية في الثانية عما 
قريب» وقد أصبحت الشمس في عصر الحاسوب تأتي كل يوم بجديد. وهذا المقدار الباهظ 
جهد عقلي لازم لتمكين الحاسوب من مثل ما يستطيعه العقل الإنساني أو قريب منه وإن كان 
ذا لقووني ناه اليعي : 


وتشير الدراسات إلى أن حوسبة المعجم العربي تمر حالياً بنقلة نوعية حادة ترجع إلى 


عوامل عدة أهمها9" : 


آ-ت 


ما وفرته تكنولوجيا المعلومات من وسائل لتجميع المادة المعجمية وتصنيفها 
وتحريرهاء ومن أهم هذه الوسائل ما يعرف بذخائر النصوص المحوسبة 
8 6112311 '1' 001211661120 التى تخزن بها عينة من النصوص الفعلية 
التي تمثل الاستخدام الواقعي للغة يجري على اعاننها تحديد معاني الكلمات داخل 
سياقاتها الفعلية» وذلك على عكس ما يحدث في المعجمية التقليدية التي يتولى فيها 
المسييرن عليه ضاق الكلمات عل البلرر حميلي اللقونة اللي لامك مهما 
اتسعت وتوسعت - أن تغطي الكم الهائل من معاني اللغة. 

التوسع في نظم معالجة اللغة آلياء خاصة نظم الترجمة الآلية» والنقلة النوعية ا حالية نحو 
النظم الآلية لتحليل مضمون النصوص وفهمها أتوماتيكياء وهو ما يتطلب تحليلا عميقا 
لمتن المادة المعجمية في صورة ما يعرف بالشبكات الدلالية» ومخططات المفاهيم . 
الثورة التنظيمية التي نجم عنها تصميمات مبتكرة لقواعد البيانات وقواعد المعارف 
المعجمية . 

الإقبال الشديد على تعلّم الإنجليزية لغة ثانية» فأدى هذا إلى تنويع الخدمات المعجمية» 
وإنتاج معاجم (فردية / وثنائية) لخدمة الأغراض والمراحل المختلفة» وهو ما اضطر 
الناشر المعجمي إلى أن يلجأ إلى تكنولوجيا المعلومات لإخراج إصدارات متنوعة . 
تسارع عملية إنتاج المعرفة الجديدة وما نجم عن ذلك من زيادة الطلب المصطلحيء الذي 
يتطلب بدوره تصميم نظم آلية لدعم عملية توليد المصطلح . 


خض 
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نتائج وتوصيات: 

لقد اتضح لنا ضآلة الجهود المبذولة في تفعيل دور اللغة العربية في مجال نقل المعلومات 
الرقمية» فعلى الرغم من تأكد ملاءمة أنظمة اللغة العربية الصوتية الصرفية والنحوية والمعجمية 
لنظم البرمجة الحاسوبية» والقدرة العالية التي تتمتع بواهلء الاتطامة على ال تيع نعط ارت 
التحول الرقمي فإننا ما نزال بمنأى عن الاستثمار الأمثل لتلك المعطيات» وقد تبين من 
المحاولات التي بذلت لمنح اللغة العربية دوراً في نقل المعلومات الرقمية أنها لا تشكل جهداً 
منظما تنظيما مؤسديا مكن ضيمان استمرازه:وتطورةء ذا اننا عدذا قليلامخ المؤسسات» 
بل هو جهد فردي أو شبه فردي نقدره كل التقدير. 

ولايخفى أن الرغبة فى رقمنة المعلومة العربية لا تقتضيه ضرورات فنية وعلمية فحسب 
إنما هناك ضرورات إنسانية وحضارية كونية» تتضح من خلال الحاجة إلى التبادل الثقافي» 
وجسر الفجوة التواصلية بين ثقافتنا العربية والثقافات الأخرى» ولا سيما في السياق التاريخي 
الحالى الذي قطعت فيه الآلة الإعلامية الغربية شوطا بعيدا فى تشويه صورة الثقافة العربية 
الإسلامية » وهذا برضن إعادة كثي رامن التسابات وإثارة الكثر من الأسبكلة أيغنا: حول دور 
النخبة والمؤسسة الثقافية العربية في تعميم روح الحضارة العربية الإسلامية وتنقية الصورة ما 
لحق بها من شوائب ومكدرات. 


خض 


دوراللفة العربية في نقل المعلومات الرقمية والتبادل الثقافي عبر الشبكات 
” صناعة المعجم الآلي نموذجا“ د. عباس عبد الحليم عباس 
وتتمثل أبرز التوصيات التي بقدمها هذا البحث فيما يأتي: 
.١‏ أن تقوم مجامع اللغة العربية بإيلاء المزيد من العناية والاهتمام لقضايا حوسبة اللغة 
العربية وتوفيرها بأوعية رقمية 
؟. أن تضع أقسام اللغة العربية والحوسبة في الجامعات برامج تعاون مشتركة لإنجاز مشاريع 
أو أطروحات ماجستير ودكتوراة يقوم بها الطلبة في مجالات حوسبة العربية والنشر 
والمعلومات عبر الشبكات . 
عجيب» واهم هذه المعاجم(تاج العروس/ للزبيدي) الذي أصدره المجلس الوطني 
الكويتي للثقافة والفنون والآداب في 5٠‏ مجلدا منذ بضع سنوات . 
:. إصدر المؤسسات البحثية والأكاديمية المزيد من المجلات المتخصصة بقضايا حوسبة 
العربية ودورها فى نقل المعلومات الرقمية . 
0 إصدار مجامع اللغة العربية مجلات متخصصة بالدورات والأبحاث المعجمية وتطوير 
المعاجم العربية وحوسبتها. 


فض 
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حواشى البحث: 
* قبل هذا البحث للمشاركة في المؤتمر المذكور / بالجزائر إبريل »7٠٠‏ لكنّ ظروفا صحية حالت دون 
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ضمن (استخدم اللغة العربية في المعلوماتية)» المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم» تونس» 
7:» ص170. 
(*) د. عبدالمجيد بن حمادوء اللغة العربية وشبكة المعلومات (الإنترنت)» ضمن أوراق الموسم الثقافي 
التاسع عشر لمجمع اللغة العربية الأردني» عمان» 5» صه66٠.‏ 
2 جورج عطية (محرر) الكتاب في العالم الإسلامي » سلسلة عالم المعرفة» الكويت» اه 
صن ٠‏ 0. 
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(في مواضع متفرقة) .1979 ,© 071171108') 
(0) بيل جيتسء المعلوماتية بعد الإنترنت: طريق المستقبل» تر: عبدالسلام رضوانء عالم المعرفة» رقم 
إفرصة ام ص8١‏ : 
(0) نقلا عن: ضياء الدين زاهر» كيف تفكر النخبة العربية في تعليم المستقبل؟» منتدى الفكر العربي» 
عمان» »2١99٠‏ ص/817/ 7 . 
(6) د. نبيل علي» العرب وعصر المعلومات» عالم المعرفة» الكويت» رقم ,»١85‏ عام »١9195‏ 
ص7١‏ . 
(9)د . محمد بن أحمد» اللعة العربية والنظي الفاسوبية والبومتعياتت» ص90١١.‏ 
٠ 0)‏ ) سمو الأمير الحسن بن طلال» وأخيرا برلمان للثقافات» النشرة المعهد الملكي للدراسات الدينية» 
عمان» ع١25‏ 5" ضن0.: 
(). ناصر الدين الأسد. المثقفون العرب والتواصل بين الحضارات» مجلة العربي» ع5777, 7٠٠١1‏ ص 
7 


)١1(‏ مجدي بن محمد الخواجي» المعلوماتية واللغة العربية : القيمة والتحدي» مجلة عالم الكتب» مج277 
ع0 كاه ص587 . 

»١/8مجم علي فرغلي» الذكاء الاصطناعي ومعالحة اللغات الطبيعية» مجلة عالم الفكر؛ ع1»‎ )١14( 
ص ث /الا.‎ 

(15) مروان البواب» ود. محمد حسان الطيّان» أسلوب معالجة اللغة العربية في المعلوماتية» ضمن استخدام 
اللغة العربية فى المعلوماتية» تونس » ١|145‏ » ص75790. 

(17)م. علاء الدين العجماوي, المعالجة الآلية للغة العربية بين الواقع والتحديات» من أوراق الموسم الثقافي 
التاسع عشر لمجمع اللغة العربية الأردني» عمان» .7٠١١‏ ص ١ل.‏ 


إرفضن 


دوراللغة العربية في نفل المعلومات الرق : قمية والتبادل الثقافي عبرا لشبكات 
” صناعة المعجم الآلي نموذجا“ د. عباس عبد الحليم عباس 


(1) د. نجاح كاظم» العرب وعصر العولمة: المعلومات. المركز الثقافي» بيروت» ط١1.‏ ”*١٠٠غ‏ 
ص777. 

(1) هذه المعلومات عن ' موقع الورّاق " مستقاة من مشرف الموقع (فوزي الجراح) (بيان الثقافة)» ع١لاء‏ 
الأحد ٠١‏ مايو١١٠7.‏ 

)58/8797 . 2 هذه الإحصائية مستقاة من الموقع نفسه(012ع . داءعء‎ )١1( 

)39١(‏ د. نهاد الموسىء» العربية: نحو توصيف جديد فى ضوء اللسانيات الحاسوبية» المؤسسة العربية» 
بيروت» طك رحدل ص4 ١ .50:-١‏ 

2) انظر بحث الدكتور حنا حداد: جهود المعاصرين في خدمة لسان العرب وفهرسته» أبحاث اليرموك» مج 
"لوعكء 440١ء‏ ص .5١-4‏ 

أي الفهم المتعلق بنظم الذكاء الاصطناعي . 

(56)د. نبيل علي» اللغة العربية والحاسوب» دار تعريبء. الرياض » .» صخ .١ 54-١5‏ 

() اعتمدت في هذا على كتابه (العربية : نحو توصيف جديد في ضوء اللسانيات الحاسوبية)» مرجع 
سابق» ص5 7175-3560 . 

(15)د. نبيل علي» د . نادية حجازي» الفجوة الرقمية (رؤية عربية لمجتمع المعرفة)» عالم المعرفة» الكويت» 
ع2718 أغسطس 7٠١5‏ ص/7017. 


فيضن 
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المصادر والمراجع: 


أ- العربية والمترجمة: 

() بيل جيتس » المعلوماتية بعد الإنترنت : طريق المستقبل» تر : عبدالسلام رضوان» عالم 
المعرفة» رقم 77١‏ /199م. 

(؟) جورج عطية (محرر) الكتاب في العالم الإسلامي» سلسلة عالم المعرفة» الكويت» 
31# 

(6) سمو لمر التسن بن :طلالة وآأحيرا يركان للعقاقات» النشرة المعهد الملكى للدراسات 
الدينية» عمان» عا ١ .5٠١5‏ 

(4)د. حنا حداد» جهود المعاصرين في خدمة لسان العرب وفهرسته» أبحاث اليرموك» مج 
”داع 6 . 

(5) ضياء الدين زاهر» كيف تفكر النخبة العربية في تعليم المستقبل؟» منتدى الفكر العربي» 
عمان» .1١99٠‏ 

(5) د. عبدالمجيد بن حمادوء اللغة العربية وشبكة المعلومات (الإنترنت)» ضمن أوراق 
الموسم الثقافي التاسع عشر لمجمع اللغة العربية الأردني» عمان» .5٠١١‏ 

0,02 علاء الدين العجماوي. المعالجحة الآلية للغة العربية بين الواقع والتحديات» من أوراق 
الموسم الثقافي التاسع عشر لمجمع اللغة العربية الأردني» عمان» .5٠١١‏ 

() مجدي بن محمد الخواجيء المعلوماتية واللغة العربية: القيمة والتحدي» مجلة عالم 
الكتب» مج*7. ع69 1577 ه. 

(9) مروان البواب» ود. محمد حسان الطبّان. أسلوب معالجحة اللغة العربية فى المعلوماتية» 
ضمن استخدام اللغة العربية في المعلوماتية» تونس» .١9495‏ ْ 

)٠١(‏ د. محمدبن أحمدء اللغة العربية والنظم الحاسوبية والبرمجيات» ضمن (استخدم اللغة 
العربية في المعلوماتية)» المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم» تونس». .١9495‏ 

)1١(‏ د. ناصر الدين الأسدء المثقفون العرب والتواصل بين الحضارات» مجلة العربي» 


ع0 5 
(؟1١)د.‏ نجاح كاظمء العرب وعصر العولة : المعلومات» المركز الثقافى» بيروت » ط.ف 
5 


0ه تياد للوس + العديةة كدر حسف عدي ف شبوة اللمتاتنابةالخاسوية + الماسسة 


نض 


دوراللغة العربية في نقل المعلومات الرقمية والتبادل الثقافي عبر الشبكات 

” صناعة المعجم الآلي نموذجا" د. عباس عبد الحليم عباس 
العربية» بيروت» ط21 .75١٠١‏ 

»١85 د. نبيل علي؛ العرب وعصر المعلومات» عالم المعرفة» الكويت» رقم‎ )١5( 
. 14 

(15)د. نبيل على» اللغة العربية والحاسوب». دار تعريب» الرياض» .١98/‏ 

30ج نيل على تكله ججاذي» النجوة الرزقسة (روواتعرية للعفيع المعزفة) اله 
المعرفة» الكويت» ع8١7»‏ أغسطس . 


ب- الآجنبية: 
ك0 1201205001 ©1111 :110 ,1010111 1:0ه ©1102ع071 1 1»©11©1-ا :101:71 ©41707:6 (1) 
01 010 د0) ,1997 1:5ج:[و1[طياظ ااعمواعها 8 ركع 11د آلاع :5010111 
-:011) :عع:0[:011) 0 426111 011 05 5د760آ 821717111118 ©1176 ,115611516171 .طآ ./1 (2) 
©1170 :110011 تزتها 111 170:115[/011120:110105 111]1171:01ن) 0110 111111110110105 
. 979[ ,© ع110م :0171 


ج- المواقع الإلكترونية: 
ا 


ا 


إضضن 


صورة الطفل 
هَى ل 
شعرعبد ١‏ 
في ند +« 


لابن 
- دوابشة 
- 


2 لعر 2 ناء فلسطاين. 

حدن 2 
معه بنك ١‏ ددا 
بكنبهة 
5 ال 
١ .‏ يعوب - 
لحا 
د | له 


وفضن 


صورة الطفل فى شعرعبد الناصر صالح د.محمد دوابشة 


ملخص: 


إن موضوع الصورة من الموضوعات الجيدة والغنية في ميدان الدراسات الأدبية الحديثة» لذا 
فإن هذه الدراسة تهدف إلى استنطاق صورة الطفل الفلسطينى فى شعر الشاعر الفلسطينى 
عبدالناصر صالح» وايجاد المحتوى الدلالي لمستويات الصورة بزواياها المختلفة » وكذلك تطور 
هذه الصورة ايجابا أوسليا » معتمدا على المنهج الوصفي التحليلي في دراسة أشعاره وتحليلها . 


كرض 


مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد العاشر - نيسان ٠٠١1‏ 


ابن 7410 
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خض 


صورة الطفل فى شعرعبد الناصر صالح د.محمد دوابشة 


030 


مغقدمة: 


إن الحديث عن ظاهرة أو قضية أدبية من نتاج الأدب الفلسطيني » قد ينطوي على بعض 
النتائج التي قد لا تعطي الصورة الواضحة» فللفلسطينيين ظروفهم الخاصة» انعكست 
وتنعكس على موضوعات أدبهم» فما طرحه الشعراء قبل النكبة» يختلف عما بعدهاء 
وعما بعد التكسة» وعن موضوعات الانتفاضة الأولى والثانية» فالانتفاضة - مثلا - لم 
تأخذ أشكالا غطية محددة وثابته» وإنا تتغير أساليبها من وقت لآخر. وإذا أردنا أن نجتاز 
المسافات التى مر بها الشعب الفلسطينى لنصل لكلمة انتفاضة» نجد أن هذه الكلمة ليست 
جديدة» أو وليدة لمرحلة انتفاضة ١9417‏ أو انتفاضة الأقصى» ولكنها جاءت منذ زمن بعيد 
؛ نتيجة لمخاض عسير» مر به هذا الشعب, ومما لا شك فيه أنها ستترك أثرا كبيرا في مختلف 
ميادين الثقافة» وستقلب الكثير من المفاهيم التي كانت سائدة قبلهاء فقد خلقت وضعا جديدا 
سيؤدي إلى دفع الكتاب والأدباء إلى تلمس آثار الحركة الجماهيرية أكثر» وما يميز الأدب في 
الانتفاضات عامة» هو التحام الكتاب والأدباء مع الجماهير» وهذا ليس جديداء وإِنما الجديد 
فيه» هو هذا الواقع الذي يكون فيه الكاتب والأديب جزءا عضويا من حركة جماهيرية» أي 
أن الانتفاضة عمقت التزام هؤلاء الكتاب والأدباء تجاه قضيتهم”" . 

وما يميز الأدب الفلسطيني بشكل لافت» هو الحضور الواضح للطقل» ودورة؛ فى العمل 
النضالي على أرض الواقع» رافقه عمل إبداعي بارز روحا ورمزا ذ في الشعر الفلسطيني» 
فازتفعنت شاغريقه خدد كثير من الشعواء سامون وخر هته ققد اتحطاع كدرسن لعزا 
رسم لوحات طفولية خاصة» وراح يرى المشهد من زاويته الخاصة . والحديث عن الطفل 
الفلسطيني ينقلنا للحديث عن الصورة العامة للمشهد الشعري لصورة الطفل عند شعراء 
فلسطين» فالقصائد : تتوزع بين الأمل والألم» بين وجود الاحتلال وحتمية زواله على أيدي 
أطفال الحجارة» الذين هم شباب الغدء وإذا كان المشهد في القصائد التي رثى بها الشعراء 
' محمد الدرة " - كما فعلت مؤسسة البابطين الثقافية في جمع ثلاث مجلدات شعرية خاصة 
برثاء الطفل الشهيد محمد الدرة - تأخذ منحى الحزن والألم بشكل لافتء, فإن المشهد في 
النبض الشعري ونبض القوافي وعلى أرض الواقع» لا يتمثل فقط بهذه الصورة» فهو ليس 
محصورا على الأآلم والآهات» ولكنه مستمر في الكفاح» وخير ما يمثل ذلك صورة الطفل 
الشهيد فارس عودة» فقد مثل هذا الطفل صورة الإرادة والصمود والإقدام» فالمشهد القوي 
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لهؤلاء الأطفال مليء بالمعاني والمضامين والأشكال والقوالب» التي راحت ترسم الطفل 
لوحات شعرية نضالية» كانت سببا لإلهام الشعراء والتعاطف مع الطفل الفلسطيني . 

وواقع القصيدة الشعرية الفلسطينية يقوم على التضادء وهو واقع مليء بالمأساة والظلم 
والقهر والإذلال» وفي الوقت ذاته مليء بالإرادة والتحدي والصمود. وقد حفلت القصائد 
» وبخاصة بعد سنة ١95717‏ » بألفاظ أصبحت من أبجدياتهاء مثل: السجن.» والاستشهاد» 
والمعتقل والاعتقال» والجرحى. والثكالى» والآهات» والحجرء وفي هذا الأطار أبرز الشعر 
الفلسطينى - ومعه العربى - الطفولة الفلسطينية» وأعطاها دورها الفاعل من مختلف الزوايا 
الشاعر الكوايرة سحاد لمجا ٠١١‏ تكرت بورع الال القريني و انان الى رقف نابا 
أمام ما يفعله طفل الحجارة في فلسطين» وهو يتحدى آليات الاحتلال بسلاحه الوحيد» وهو 
الحجرء وقد رفعت من هذا الطفل قيمة ومعنى» وطالبت هذه الدول أن تقدم لهذا الطفل 
الورود»ء وأن تفرش له السجاد» تقول : 


تلك سيمفونية الأرض المجيدة 
تتوالى ..... تتوالى 
مثل إيقاع النواقيس 
ومفوسشقى القضيده 
تحمل البرق إلينا .. . والمطر 
أحرقت أوراق كل الآدباء 
وخلعت أضراس كل الخطياء 
ورمتهم في سقر 
فافرشوا السجاد ... والورود ... لأطفال الحجارة 
واغمروهم بالزهور 
إن إسرائيل بيت من زجاج وانكسرا". 
وراح بعض الشعراء العرب ينسج على منوال القرآن الكريم» فقال أحمد الحردلو”» في 
قصيدة له بعنوان . سورة الطفل والحجر" : 


ونبلونكم - يا آل إسرائيل - بالأطفال 
يرجمونكم بوابل من الحجر 


صورة الطفل فى شعرعبد الناصر صالح د.محمد دوابشة 


فتصطلون ثورة وقودها الأطفال والحجر 
وبشر الأعراب أن نصرهم يأتي بإذن الله 
من طفل ومن حجر "). 


فأصبح الطفل الفلسطيني ركنا أساسيا في القصيدة الفلسطينية» له حضوره البارزء 
ويؤدي دورا وظيفيا في معركة النضال والتحرر. ولم يعد حضوره توظيفا عابرا لاستحضار 
التشبيه» أو بناء الصورة وتراكيبهاء وإنما أصبح ركنا عضوياء تفرد له مساحة واسعة عند 


في معنى الصورة ودلا لتها: 

يلجأ الشاعر عادة في شعره إلى طريق من اثنين للتعبير عما يجول بخاطره: إما عن طريق 
المباشرة والوضوحء أو من خلال الصورة» وهي التعبير المتخيل الذي يأتي نتيجة للتآثر الناتج 
عن لحظات الانفعال العقلى والعاطفى» وقد يكون مصدر هذا الانفعال من داخل الإنسان» 
أو من خلال الناس الذين يتعامل معهم» وتبقى الكلمة هي الأساس الأول الذي تبنى عليه 
القاعدة الأساسية للصورة الشعرية ”2 وتعتبر الصورة جوهر الشعر ومحك مقدرة الشاعر» 
وبها يتضاعف الشعر مضمونا من ناحية المعانى » ويتكائف شكلا من ناحية الأساليب وجودتها 
لغة وصياغة» من ناحية انتقاء الألفاظ ودقة رصفها ورقتها ورتابة موسيقاهاء ويصبح المعنى 
مبتدعا أصيلاء وفيه دلالات نفسية واجتماعية للقارىء” . 

والتعبير بالصورة هو لغة تعبيرية تلقائية للشاعرء لا يدرسها ولا يتعلمها بمنهجية» وإِنما 
تتشكل فى خياله بعد طول مراس» وهى ليست شكلا مختزلا فى ذهنه» بل إنها تنبثق انبثاقا 
عميقا من إحساس عميق وشعور مكثف » يحاول أن يتجسد في رموز ذات نسق خاص "2 
ولا أريد أن أقف عند تعريف الصورة» فقد بحث فيها من هم أعلم مني» وأفردوا لها أبحاثا 
خاصة» تناولوا فيها تعريف الصورة وتطورهاء وأبرزها كتاب د. علي البطل ' الصورة في 
الشعر العربى " » وكذلك خليل سنداوي فى كتابه " الصورة الشعرية عند فدوى طوقان " » 
وكذلك أحمد حسن عبدالله في كتابه " الصورة والبناء الشعري ' » إلا أني أرى أن أقرب 
التعريفات إلى دراسة شعر عبد الناصر صالح هو : أنها تركيب لغوي لتصوير عقلي وعاطفي 
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متخيل لعلاقة بين شيئين» يمكن تصويرهما بأساليب عدة» إما عن طريق المشابهة أو التجسيد 
أو التشخيص أو التجريد أو التراسل ”2 . وبمقدار عمق الخيال ونشاطه فى التأليف بين العناصر 
والعلاقات بين الأشياء» ترتفع قيمة الصورة» وتنضاعف إيحاءاتها40: فالوسيلة الفنية 
الجوهرية لنقل التجربة هي الصورة» في معناها الجزئي والكلي» فما التجربة الشعرية كلها إلا 
صورة كبيرة» ذات أجزاء» هي بدورها صور جزئية» تقوم من الصورة الكلية مقام الحوادث 
الجزئية من الحدث الأساسي » فالصورة جزء من التجربة» ويجب أن تتآزر مع الأجزاء الأخرى 
في نقل التجربة نقلا صادقا فنيا وواقعياء ولهذا كان محمودا أن تتمثل الصورة - حسيا - فكرة 
أوعاطيةة وعا رمم الصونة إذنة اف تكون يزمانة عقي والآن الاترشجا حاترب إلى 
التجريد من التصوير الحسي» الذي هو من طبيعة الشعر» ثم إن الاحتجاج تصريح لا إيحاء 
فيه » والتصريح يقضي على الايحاء الذي هو خاصة من خصائص التعبير الفني "25 . 


ارتباط الطفل الفلسطيني بالحجر: 
لقد تحول الطفل إلى رمز للنضال والثورة في وجه العدوان» وهذا الحجر الجامد راح يمثل 

السلاح التقليدي الوحيد في يده فكان البديل عن الأسلحة المتطورة, أمام الآلة الإسرائيلية 

؛ ليحل محلهاء ويقوم بما تقوم به» وأصبح رمزا ثوريا نضالياء اقترن اسمه بالطفل» وكلاهما 

اقترنا بالتتحرر والنضالء ما أدى إلى ظهور مصطلحات معجمية» أصبحت لازمة للقصيدة 

الفلسطينية » مثل : " أطفال الحجارة " » ' انتفاضة الحجارة " » فأصبح الطفل مقترنا با حجارة» 

والحجارة مقترنة بالانتفاضة » وأصبح لكل منهما وصف وظيفي لما يقوم به» يقول عبدالناصر 

صالح : 

والحجر بأيدي الأطفال قنابل 

والشجر يقاتل 

والحجر يقاتل 

ومتاريس الصخر تقاتل 

وإطارات السيارات تقاتل )١9‏ 


فكان حضور الطفل الفلسطينى بارزا فى القصيدة الفلسطينية» إذ تحول من إنسان بريء يبحث 
عن الأمن والطمأنينة والحنان والعطف إلى مناضل صغير السن» كبير الهمة والمسؤولية والعزم» 


صورة الطفل في شعرعبد الناصر صالح د.محمد دوابشاة 
بحيث أكسب القصيدة الفلسطينية كلمات مترادفة» ومصطلحات خاصة به فأصبح يعرف ب: 
طفل الحجارة" - أطفال الحجارة - الطفل المعجزة - الطفل الصامد - الطفل الجبار. 

فكانت للحجر فى الشعر العربى دلالات كثيرة» من هذه الدلالات أنه شاهد وذاكرة» وأنه 
في الناريك وستتسهع وهوالظل الميقل 6 والقسوة والبق»«تكاتوابة سعرية قلطن 00 
وكان قاموس محمود درويش - مثلا - ذا محتوى اجتماعي ومحتوى إنساني» لقد كان بمثابة 
مرايا الأمة» ترى فيها وجهها صباح مساء "9" . 


الصورة عند عبد الناصر صالح 


-١‏ دلالة العنوان: 

يرى سارتر أن الشعراء جماعة تترفع باللغة عن أن تكون نفعية*"©2» بمعنى أنها ليست 
توصيلية» وإنغغا شعرية» وهناك استخدامان لها: إشاري وانفعالى» وهى بلغة سارتر» تتصف 
بانهاً تهدف إلى التطابق الدقيق بين الدال:والمدلوك: + لتحفيق الوظيفة المطلوية 109 وعلى 
هذا الأساس جعل الشاعر عبدالناصر صالح من عناوين بعض قصائده التي أفردها للطفل 
مادة غنية كمفتئح للحديث عن الطفل إذ ينحو الدال لتمثيل المدلول وانتاجه تصويرياء فجاء 
عنوان إحدى قصائده: " سلمت يمناك . . . إلى طفل الحجارة " وفى عنوان آخر ' إلى فارس 
عردو » :و" الظفل الذيئ:هيظا إلى العالم المي ؟ ٠»‏ وتحر ف اللبر هذا * إلى" الناى ينيد ف 
اللغة الوصول للغاية» جاء فى العناوين؛ ليحدد بداية الغاية» وبداية المرحلة» على أمل أن 
يصل الطفل إلى غايته » وغير العنو افق مانن اشام عن لظ لامكال من لطا العرق 
إلى السياسي الثوري النضالي» ضمن استجابة للحدث الخارجي» بقصيدة تخلو من التركيب 
والتعقيد والصور غير المألوفة» وهذا طبيعي ومنطقي ؛ لأنه يخاطب الطفل » وعليه ألا يختار 
الألفاظ المعقدة الشاذة» فالألفاظ البسيطة الموحية ذات الدلالات الواضحة والعبارة السهلة» 
كانت سمة ألفاظ الطفل عند عبدالناصر صالح ؛ لأنه مطلوب منه أن ينزل إلى مستوى الطفل» 
الذي لا يفهم من الحياة إلا بساطتهاء وهذه البساطة تجسدت في ألفاظه . 


كان الطفل الفلسطيني وهج الثورة الفلسطينية » ونارها اللاهبة» ووقودها المتحرق» لذلك 
كثر الحديث عنه » والإشارة إلى دوره في معركة البقاء'"", وإذا أكثر الشعراء في التركيز على 
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صورة الطفل» وما يقوم به» ربما يعود ذلك ؛ لأن ما يقوم به الطفل في هذا السن المبكرء 
عمل يفوق عقله وسنه» وهذا العمل منوط بمن هم في سن النضج الفكري والنفسي» أما 
الأطفال في بقية دول العالم كافة» فإنهم يقومون بأعمال تتناسب وطفولتهم ومستواهم الذهني 
والفكري المحدودين» ويتمتعون بطفولتهم الفطرية» أما الطفل الفلسطيني» فقد حمل وحَمّل 
عبئا غير عادي» بمشاركته في أحداث النضال في مرحلة كادت الفطرة عنده تتغير» وتحيد 
عن سيرها الفطري الطبيعي . 

وقصائد عبدالناصر صالح تحريضية - وبخاصة قصائده في الانتفاضة الأولى وما قبلها 
- تحرض على الفعل الذي يكسر الواقع »ويهشم حدوده » ويتلمس الطريق نحو واقع 
ديه ا 01 وعبدالناصر صالح وعى الاحتلال جيداء وعانى من سجونه» وبالتالي 
من الطبيعي أن يكون شعره ثوريا تحريضيا على الاحتلال وآلياته . 

ركز عبدالناصر صالح في قصائده على إبراز بعض صور ال حياة التي يمارسها الطفل» 

منها: صورة المعاناة اليومية» صورة الطفل المقاوم للاحتلال » صورة علاقة الطفل بأمه»؛ صورة 
الفقر والبؤس » ولم ينس الطفولة البريئة المفقودة التي يحتاجها الطفل الفلسطيني » 

فتحدث عن عفويتها وبراءاتها في قوله : 
رتب أشياءه في الحقيبة 
أقلامه 
صورة الأهل 
واجبه المدرسي 9). 


تغادر 


بيتك متشحا بالهموم إلى السوق 
تبتاع قوتا لأطفالك النائمين 9") 


ويقول: 
يا بلادا تغنى على حافة الجرح 
تلهو على حافة الجرح كالطفلة الواعدة 0"). 


وى 
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وهنا يمنح الشاعر الطفولة المثل الأعلى والشيء المطلق» فهي تشكل ترجمة فعلية للحرية 
المنشودة» وتظهر فى كلماته المحدود واللامحدود منها - الطفل والوطن - يتواصلان يتفاعلان 
يتكاملان» كيواك كز سيا لل ا فأخذ بالمطلق وأراد الحياة» متحديا الواقع بصورة 
تجسيدية مجسمة» أما عن صورة الفقر والبؤس للطفل الفلسطيني المقاوم» فيقول: 
أي فتى يعيد إلى الأزقة مجدها 
ويقيم مملكة على حجر تطاير في الهواء 7") 


ويقول: 
أخرج من رحم الحزن المثقل طفلا 
للوجع الإنساني 


يبشر بالأرض, و بالفتح الزاحف 
عرافا للعشق وجوع الفقراء 09 


فالحجر بيد الطفل الفلسطيني يستعيد مكانته التاريخية» فهو يكتب بحجره تاريخا 
وأسلوبا في الوطنية» تحول إلى أسلوب في المقاومة وتأكيد الهوية» فهو ابن المخيم الذي 
يحتمي بالصفيح من قسوة الطبيعة ومآسي الاحتلال» ونرى هنا نوعا من التباهي بالطفولة 
وضورتها؟ ‏ طفولة المكني + تراه تصبوز##هادلة) يعيدة عن الكمامن والانتعال + والطفل في 


الوقت ذاته : 

ولد معجزة 

عاد من نومه تحت ظل الصفيح 
وأودع أحلامه غيمه 

وعصافير تعبر صوب المخيم ". 


فهذا الطفل الذي أصبح مناضلا رغم صغر سنه» أصبح على معرفة تامة بأساليب القتال 
وأدواته» رغم الجوع والظمأ والبرد والحرء ومع ذلك فهو شامخ الرأس في عمله هذاء 
يقول : 
يصير اللحن سنابل 
والصوت مقاصل 
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والحجر 
بأيدي الأطفال قنايل 9". 


ومثله قوله : 
الله على وطني يبكي 
وأنا في الغربة وحدي ! 
أتغذى من جوع الأطفال 
من عطش الأطفال 
و أموت لأن الأطفال يموتون زرافات 9" . 


فالصورة تكاد تقرر حتمية الأمل وزوال الاحتلال وآثاره» رغم فقر الطفل وإمكاناته 
البسيطة» ويبرز تضامنه مع أطفال الحجارة وانتفاضتهم» وتكاد ألفاظه تنطق بذلك. ولم 
يلجأ عبدالناصر صالح كثيرا إلى الرمز أو الغموض في قصائده» بل جاءت صوره بسيطة 
لا رمزية فيهاء ولا تجاوز للتراكيب المألوفة المتداولة» والأنغغاط المعروفة» بل جاءت عفوية 
صادقة؛ مثلت عفوية كل فلسطيني يرغب في زوال الاحتلال» يقول: 
هنا الأطفال يحملون حيهم على الأكتاف 
يحملون القدس والجليل 
يطاردون الجنة 
والرصاص فوقهم كندف الثلج 
لايخشون بندقية الدخيل 
ويقسمون باسم تل الرّعتر الدامي الأصيل 
بأن يظلوا صامدين 
جيلا وراء جيل "" . 


وطبيعي ألا يبحث الشاعر هناء في وقت يتنافس فيه الناس على تقديم التضحيات عن 
أساليب للتجديد الشعري» فالظروف التي يمر بها الشاعر وشعبه» هي ظروف عصيبة » وهي 
على ما فيها من الحدة وتصاعد التوتر اليومي» والتحديات المستمرة» لا تعطي الشاعر فرصته 
للبحث عن آفاق مبتكرة في الإبداع الشعري» بل أصبح مقياس القصيدة الناجحة» يتمثل في 


يفار 
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قدرتها على استنهاض الهمم» وإثارة المشاعر والنفوسء لا في قدرتها على استثارة المزاج 
النقدي والحساسيات الأكاديمية فى الأدب والفن 9" , 

لقد ابتعدت قصائده - وبخاصة في الانتفاضة الثانية وما تلاها - عن ذلك النوع من 
القصائد التي تميل إلى تعبئة الجمهور» وتحريضه بشكل مباشر ؟ لتنظر إلى المستقبل نظرة 
واثقة هادئة مع وجود الأمل» ولو بعد حين » وهنا تلتقي فكرة الشاعر مع فكرة الأديب 
غسان كنفاني في روايته ' أم سعد " وعرق الدالية الذي زرعته أم سعد في بداية الرواية إلى 
أن قالت في نهايتها: برعمت الدالية يا ابن العم» دلالة على رمزية تحقق ما كانت تصبو إليه 
ومن ثم عمد عبدالناصر صالح إلى إبراز الفكرة بلغة سلسة وواضحة» امتازت بالأسلوب 
التقريري المباشر » وجاءت صورة الطفل بشكل هادىء ومتزن» تتناسب مع هدوء الأطفال» 
وربما يعكس ذلك دعوة الشاعر إلى أن هؤلاء الأطفال» يجب أن يكونوا في هذه المرحلة في 
المدرسة» وبالتالي عليهم أن يركزوا كل اهتمامهم في دراستهم ؛ لأن العلم هو أحد أسباب 
التحررء وأحد الطرق المؤدية إليه. 

وهو هنا يخضع اللفظ اللغوي لعملية تجريد عقلي» فيتجلى عن دلالته الحقيقية ليأخذ 
دلالة جديدة - يحددها السياق - وهي علامة بارزة من علامة الشعرية. قوامها تثوير اللغة» 
والخروج بها من عالم السكونية إلى عوالم جديدة تفيض بالتجدد والحيوية . إذ استمد الشاعر 
من واقعه الذي يعيشه» فاقتران الحمام بالسلام » يستدعي مشاعر الفرح» ولكنه في الواقع 
حزين» يتأمل المستقبل» وينتظر ا حرية على شرفات النوافذ» في القت الذي لم تنس فيه جوهر 
المكاذ» وهو قلب المدينة» فذكر الحمام هما يستدعي ذاكرة العالم» زمانيا ومكانيا» لمساعدة 
عذا الطفل وشعبه في التخلص من الاحتلال الذي يسبب الحزن لرمز الاسلام . 

. ولكنه في الوقت ذاته» لم يتخلص من الرمز نهائياء» بل نراه يتسرب إلى قصائده» 
ولكن في مواقع قليلة» كما قوله : 


وما زال سرب الحمام 
حزينا على شرفات النوافذ 
يحرس قلب المدينة () 


وصور عبد الناصر صالح العلاقة بين الأم وطفلهاء وكيف أن الأم نفسها تغرس الأمل 
والطموح وحب الأرض في نفس ابنهاء يقول: 
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قالت له أمه: 
هل رأيت على 
ذات يوم سيكبر ل" 


وقد يكون بعض الجمل الشعرية في السياق» وكأنها اللحن المأمول ؛ لتعبر عن موقف 
شعرية» ويظمتى كتجهم يده النضيك المفرةةاتداعياك ايجانية »«ولكع ين حين: كالتهار 
لمتصل بالليل» كقوله: 
أحلم بالشجر المخضوضب 
و الأطفال على الطرقات سنابل خضراء ."١‏ 


وكلمات الشاعر هنا توحي بالأمل والنور» وهذا ما قاله عبد الاله بلقزيز " لقد كان المسلم 
به أن الشعب الفلسطيني لا يحسن أن يتكلم » وإذا تكلم فإنه يفسد اللعبة» وهاهو بانتفاضته قد 
تكلم» وأفسد عليهم اللعبة " ”2؛ وهذا الكلام شارك فيه» وهندس له» وأحسن التخطيط 
لهء طفل الحجارة» يقول : 
طفل يعبيء بالحجارة صدره 
وصيره درحي صفيردها 
لتهتف باسم عاشقها القمر 
حجرء وينهار التتر "". 


ويقول: 
وينهض الأطفالء والنهار 
يحمل في جفونه البريق 
يرفض أن يعود الحصار 7“") 


وأبرز ما صوره الشاعر في حديثه عن الطفل» وأبرزه بشكل واضح. المعاناة النفسية التي 
يعاني منها هذا الطفل رغم صغر سنه» يقول : 
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أي قنيلة ستفجر رأس الفتى 
وتحيط اللخام عن الخرج 
والجرح أوسع من دورة الأرض "". 


وهذه المعاناة» وهذا الحرمان الطفولي» هو الذي صنع منه ذلك الطفل الشجاع المقدام 
فهذه المعاناة» ولدت عنده ردة فعل» فاكتسب الشجاعة » وأراد بسببها الريادة» وصورة 
الاحتلال الوحشية التي يراها صباح مساءء كانت السبب في التمرد والثورة» يقول : 
أي صبي أنت 
أنت القادم من حضن الثورة 00 


فحتى تصدق رؤياه عليه أن يمر بدروب صعبة وطويلة» وحتى يصبح هو الطالع من ليل 
الغربة ستبقى ناره مشتعلة (/377) . ومقابل براءة الطفل وعفويته» صورة الاحتلال ووحشيته» 
ومع ذلك فالطفل ماض فى تحقيق هدفه » وعازم على طرد الاحتلال» فكفه : 


تهز شياك زناديق العصرء 
تطاردهم اليية؟ 


حتى أن الفتى الصغير يشعر بثقل المسؤولية على كاهله» ويرى أن النوم الهانئ الهادىء, 
لذركرن الايروان الاتسلول: 
ليس يأخذني النوم يقظة السيف. 
لا وقت للنوم 
لا وقت للانتظار قليلا حتى تعبر الحافلات 21. 


وبهذه الهمة العالية والتصميم عند الطفل الفلسطيني» سيتحقق الأمل» ولو بعد حين: 
وتنبت أزهارها الحجرية 
أكثر من مطر قد بجيء 7(*). 


يقول : 
حاولت رسمك شمسا تبث الشعاع 


لترضع أطفالها فوق ليل الحدود (؛) 


36 
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وبخاصة أن الطفل وحده في ساحة المعركة» فالعالم أعمى» وهو المبصرء العالم أسودء 
وهو الأبيض : 
غابت كل عيوب الكفر 
وأشرق بالإيمان محياك 
أنت الرائي والكون المبصر أعمى 
صدقت رؤياك 


صدقت روباك ل" 


فالطفل قد يكون جسرا للتحرير» ولايمكن أن تكون النهاية» هو ما يعيشه الفلسطينيون» 
لذا من العيب أن نكتب رثاء عما يحدث لأطفال فلسطين» يقول : 
أرتد إليك شراعا من لحم الأطفال المذيوحين 
ولا أعطيك كتاب رثاء 9*) 


فالطفولة الفلسطينية اليوم» هي المعنى والمغزى الجديد للانتفاضة» وصورة الطفل 
الفلسطيني» يرسل رسالة للعالم» تحمل معنى جديداء لمستقبل يصنعه هو» وصورة الطفل 
هناء قد تتحول إلى دروس إلى جميع الأطفال المضطهدين» بأنهم قادرون على الثورة والتغيبر 
في واقعهم . وعمل الطفل عند عبدالناصر صالح معلق بقضيتين » الأولى» نشدان الهدف 
المرجوء. وهو زوال الاحتلال » والثانية» دخول الجحنة بنيله الشهادة : 
هاهو الآن مستغرق في البهاء 
هاهو الآن بنتظر الأصدقاء 
يجيئون أسرع من غمضة العين 
أعلامهم 
والنشيد المؤجل» 
نكهة أسمائهم في الخرائط 
لهفتهم لاستباق الخيول إلى موقف الحافلات 
هاهو الآن مزدحم بالحياة 
وقد فاز بالجائزة 9). 


لمحاو 
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وقد اعتمد الشاعر في قصائده على الصور البلاغية في حديثه عن الطفل» فقد استخدم 
الاستعارة والكناية والتشبيه» إضافة إلى اعتماده على بعض القضايا الأسلوبية» من استفهام 
واستخدام الأفعال المضارعة والجمل التفسيرية . 

لأ عبدالناصر صالح إلى الصور الاستعارية ؛ لأن العلاقة بين طرفي الصورة تتجلى في 
جميع نماذج الصورة الاستعارية» فهي في تعبير هيجل " تظاهر لحاجة الروح والنفس إلى عدم 
الاكتفاء بالبسيط. بالمعتاد. بالعادي» وإلى الارتفاع والتسامي طلبا لمزيد من العمق ولولى 
التوقف عند الفروق وإلى توحيد إلى ما هو منفصل (55)» وقد سبقه إلى ذلك قدامة بن 
جعفر في قوله ' إنه من الأمور المعلومة أن الشيء لا يشبه بنفسه» ولا بغيره من كل الجهات» 
إذ كان الحيغاة إذا تكنابها مى جيم الوه ولكيقة نهنا اليه اتحدا فصارا الاثنان 
واحدا " (55) » يقول: 
طفل يعبىء بالحجارة صدره "1). 


وقوله : 
أتغذى من جوع الأطفال (40), 


وتكشف هذه الكلمات عن أهمية الكلمة ومضمونها ومحتواهاء ومقدار العذاب النفسى 
الذي يعانيه الطفل . فجاءت الاستعارة تحمل ألفاظا خصبة كامنة دفينة» أعطت انا اناف 
أخرى» بعد أن أظهرتالاحتلال بصورة منفرة وبشعة 

أما الكناية فقد جاءت بصور شتى» تتعلق بالتناقض القائم على الألم والأمل» يقول: 
المجد للأطفال 
والشباب 
والنساء 
والجدران والمنازل ''*) ويقول: 
طفل البشارات ينهض ممتطيا فرس الركض 7""). 


ويقول: 
مثلما يغرق طفل فى محيطات العذاب 27 . 


جين 
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أما بالنسبة للتفسير والتوضيح الذي لحا إليه الشاعر فأرى أنه - وبخاصة في استخدامه 
للجمل التفسيرية - لم يكن بحاجة إلى التفسير والإكثار منه» فالواقع واضح ويعرفه القاصي 
والدانى» فهل مطلوب من الشاعر أن يفسر للمتلقى : 
يفتح نافذة الشمس ْ 
ألقت الحرب أثقالها... لينام 
لا وقت للانتظار لكي تعبر الحافلات. 


فأرى في تعبيره هذا اهتزازا للصورة وعدم ثباتها بالتفسير والتكرار» وربما كان بحاجة إلى 
عنايه أكثر باللغة . أما الأفعال المضارعة تهز - تطاردهم - يرتبكون - ستبقى -تشعل» فكلها 
أفعال دالة على الحدث واستمراريته» فالفعل المضارع يأنتي تعبيرا صادقا عن معاناة الطفل 
المتواصلة والمستمرة» وصراعه المستمر مع الاحتلال» وإلحاح الشاعر على هذه الكلمات» 
دلالة على وجود حقيقي في حياته اليومية» وهذا ما يعكس الواقع والعمل الفني . 

فالطفل يهز شباك العدو ويطارده» فيرتبك العدو أمامه» وسيبقى الطفل ثابتا فى وطنه 
مثابرا فيه مدافعا عنه» فاختيار الشاعر لصيغة المضارع الخالية من محدودية الزماك» يعطي 
صورته بعدها الدائم الحركة» الذي هو في الوقت ذاته مشعلا غضبه في وجه المحتل» ولعل 
الاستفهام عن هذا الطفل» وما سيقوم به وما هو مصيره» كان لافتا في قصائد الشاعر : 
أي صبي أنت 
أي ملاك 
أي متاريس يعبرها الطفل 
أي الرسائل سوف يحرر 
أي نشيد سيتلو على تلة 
أي صلاة يؤدي الفتى 


ونرى الاستفهام التقريري الذي يثبت الرؤياء كما في قوله : 


أي فتى يعيد إلى الأزقة مجدها 
ويقيم مملكة على حجر تطاير في الهواء "). 


رخانا 
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والفتى هنا هو ذلك الفارس الشجاع الذي عناه عنترة في قوله : 


فتى يخوض غمار الحرب ميتسما وينثني وسنان الرمح مختضب 
وهو الفتى الذي قصده عمرو بن قميئة في قوله : 
فتى يبتني المجد مثل الحسام أخلصه القين بيوما صقالا 


فالاستفهام عن الطفل» جاء استفهاما مبهماء بمعنى لم يكن الاستفهام عن قضية خاصة 
محددة عند الطفل» وهذا شىء طبيعى ؛ لأن فطرة هذا الطفل تحولت من فطرة الطفولة المعروفة 
عالميا إلى طفولة خاصة» فر حينها لها ظر وف عاطق فجاء الاستفهام مفتوحا دون أن تحدد 
نوعيتة ؛ لأن هذا الطفل هدفه ومصيره واضحين» ولعل الإلحاح على هذا التساؤل هو نوع 
من الاستفهام التقريري ؛ لتثبيت هذه الرؤية في نفس المتلقي» وبالتالي يكون الاستفهام قد 
أدى غرضا ودورا واضحين فى التعبير عن الحالة التى يمر بها هذا الطفل» 
هو الخوف يلبس ثوب الحصار 1 
ويأخذ شكل الرصاص الذي يقتل الحلم 
ترتجف الأمهات 
وتنشأ أسئلة في عيون الصغار7") 


نستطيع القول إن الصورة التي رسمها للطفل توزعت بين صور بسيطة» وصور ناقصة أي 
غير تامة» وصور ركزعليهاء وألح عليهاء فكانت صورا مركزية محورية» وكانت تتألف من 
صور بسيطة متتابعة» وهي الصور المركبة . أما الصور البسيطة فكانت صورا جزئية» لا ينطلق 
منها الشاعر؛ لتتم عنده الصورة» وإنما تقف محدوديتها عند لحظة معينة يقول : 
طفل تمترسش 
رفع الحواجز في الطريق وأشعل النيران 
أطلق ما تبقى في يديه من الحجارة 


واختفى 
بين الزحام وهالة الجيش المكرس 
طفا تمرد واختفى 


بحجارة الوطن الوطن المقدس 9*. 


>23” 
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فجاءت شعرية الصورة هنا بتنوع دلالي في السياق » توحي به كلمات : تمترس - أشعل 
- ما تبقى في يديه - المكرس - تمرد» فهي لم تخرج عن محيط الدلالة المعجمية إلى محيط 
دلالة جديدة واحدة» وإنما إلى دلالاات عدة ومتنوعة» كما فى قوله : 
والدم رماد بقلوب الأطفال (*». ْ 


فالبنية المستفادة من هذا المقطع تتمثل في عبارة ( الدم رماد )» وهذا المبنى غير مألوف» ولا 
متوقع من القارىء. فالقارىء أو المتلقي يتوقع عبارة مثل : الدم قان - الدم غزير. . . » أما 
كلمة(الرماد) فمستبعدة» إذ كسرت الأنغماط اللغوية التى اعتدنا عليهاء لتخلق صورة ذهنية 
اخرق» قافت على قاض ]الصورة الأسائقة » وكما في قوله : 
أتغذى من جوع الأطفال 
من عطش الأطفال 9"). 


فتستمد الصورة نبضها وشاعريتها من خلال إشارتها إلى الوضع العربي والعالمي الرديء» 
الذي ترك الطفل وحده فى مواجهة الاحتلال» فهى تجسد تنامي الحدث واستمراريته وحركته 
الى الما ابواسطلة الخال وح ضور كته عق العااقة رون الئل وما بد تضم 
وهي والأرض» هذه العلاقة عمادها الفعل المضارع الذي يوحي بالاستمرارية» الفعل ورد 
الفغل» شيئا فشيئاء مما يمنح الصورة طابع الحركة البطيئة . 

بينما جاءت الصورة التامة في قصائده» أفضل الصورء وأكثرها إيحاء» فأنت فيها لاتسمع 
عن طفل» وإِئما تراه يقوم بفعله كاملاء وكأنك تشاهد الحركة والمشهد على شاشة التلفازء 
فجاءت صورته مليئة بالحركة» بحيث أضفي عليها نوعا من الحياة في الطريقة التي رسمت 
بهاء يقول : 
سلمت يمناك 
سلمت زهرة عمرك 
سلمت كفاك 
والصوت الصارخ ملء فراغ الكون 
ووثبتك النبوية حين تسدد حجرا في مرمى القتلة ". 


فكانت الصورة عنصرا أساسيا في بناء القصيدة» سواء أكانت متخيلة أم لاء ذلك» لأن 


>33” 
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"لغة الفن لغة انفعالية» والانفعال لا يتوسل بالكلمة التقريرية المجردة» وإِنما يتوسل بوحدة 
تركيبية معقدة حيوية» لا تقبل الاختصار هي- الصورة - التي هي واستطه الرئيسية © 
فجاءت صورته عملية إدراكية مكتملة » ؛ كمالها ذهتى يرافقة ساس لغوى» انطلق من للها 
من حدود الشكل إلى داخل الجوهر 1 

فهو هنا يشرك القارىء والمتلقى فى الحدث» ويجعله يتفاعل معه ؛ لآن الصورة قريبة 
دو فس وشعورة: وك إرقو قاع عدا لناضت ضالض لمرو عبان بالخطاب التتريريء 
وصولا بالشعر إلى التحريض وبث روح التحدي والصمود بشكل هادىء . 

وهوهنا أعاد للطفل شكلا من أشكال التمرد الأنساني الأول في الحجر والرمي» فق د انتهت 
مهمة الحجر الذي وصفه الله سبحانه وتعالى بأنه من سجيل» وانتهت ت نظريته الفتاكة» إلا أن 
أطفال فلسطين أعادوا له نوعا من الاعتبارء وكذلك الرمي فهو من أشكال التمرد لاكتشاف 
سلطة الذات وقدرتها على السيطرة على الأشياء والعالم من حولهاء وهو شكل من أشكال 
اكتشاف العلاقة بالعالم الخارجي . 

با عرو ا لي بحا ا 1 
الحياة مجراهاء فالأهداف النبيلة» لا تتحقق إلا بوسائل ودوافع مشابهه. فالدافعية تشمل 
الحاجات التي تحرك الكائن في اتجاه معين» كما تشمل الأهداف أو الغايات التي تستهدف 
تحقيقها والوصول إليهاء وكل سلوك مدفوع , ولولم تكن على وعي وشعور بهذا الدافع(54)» 
ودافع هذا الطفل » هو التحرر من الاحتلال الغاصبء ونيل الحرية بمفهومها الواسع» 
وللوصول لهذا الهدفء لابد من معاودة الحياة» واستحضار الذات المطحونة» والنهوض 
بهاء يقول: 
وتعود با طفل الشقاء 
تعود ترسم دريك المدهون بالجوع القديم "). 


ويقول: 
طفل البشارات ينهض ممتطيا فرس الركض 17". 


لقد تداخل الزمان بالمكان في فلسفة الطفل عند عبد الناصر صالح " فلم يعد الزمان يبحث 


بمفرده» ولا ينظر إليه من بعد واحد. بل من أبعاد مختلفة "”2» تمنح الزمن مدلولا حسيا 
وصورة ظهرت جلية بتقلبات الزمان على المكان» فأصبحنا " لانرى الزمن بالعين المجردة» ولا 


لحان 
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بعين المجهر أيضاء ولكننا نفس آثاره فيناء وتتجسد فى الكائنات الحية التى تحيط بنا "7" . 

وتاكجمة أن الها غر يوك اانا على 7الطترالة العفو دف وكا ةا عدن لخد لكل بعلن 
الشيء الضائع » كضياع طفولة الطفل الفلسطيني وهذا التكرار تأكيد الشىء المسلوب وتقريره 
في ذهن المتلقي» يقول : 


خذ ما شئت من عمري 
فرحي الطفلي 
أحزاني )65 
ويقول 3 
من يعيد إلى النهر وشم طفولته 7") 
ويقول: 
قرص الشمس أبيض 
ساحة الشهداء 
أحلام الطفولة ) 


وقد أبرز بعض المقابلات التناظرية » معتمدا على الاستعارة بشكل فنى» يقول : 
من قصيدة إلى " إلهام أبو زعرور " 
لم ينزعوا منك لهو الطفولة 
لم يقتلوا الضحك فوق الأسرة 
لم يقتلو الركض خلف المعاني الجديدة 9") 


وخانا 
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نزعءلبالطفولة 
قتل | أذ 9 
#لإيست سس المنفقيل 
فحاول الاحتلال نزع الطفولة الفلسطينية من مفهومها المطلق» فلم يستطع» فلجأ إلى 
القتل : 
الاحتلال_- ‏ ب النزع ب القتل . 


| لقتل 


حقو له سبحضهة وتنك ٠:‏ ححه لي فين 


ويستخدم الشاعر ايحاءات الطبيعة الفلسطينية» ويوظف بعض ألفاظها توظيفا حانيا على 
الطفل» مساعد إياه في تحقيق أهدافه. كيف لا وهي الفردوس المفقود» ولكن هذه الفكرة 
تتفاوت من قضية إلى أخرى» ولكنها تؤدي في النهاية إلى الهدف الأسمى والوحيد» حتى 
الألفاظ تنمو نموا طبيعيا من خلال الفكرة إلى أن تتحقق غايتهاء يقول : 
بتفجر نهر الثورة في عمق الأرض والجداول "") 


لقالا 
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إن صورة الطفل عند عبدالناصر صالح تحمل شحنات تحريضية هادئة متزنة __ وبخاصة 
القصائد التى كتبها فى انتفاضة الأقصى __ على عكس القصائد التى كتبها فى الانتفاضة 
الأولى + الى كافك ترم التجان وقذاقم عبده بانتفاء وتور فريين»: كناف دبوانه ' المجد 
ينحني أمامكم ". هذا من جانب» ومن جانب آخرء فقد قل إنتاج الشاعر الشعري بشكل 
عام في انتفاضة الأقصى عن الانتفاضة السابقة» فجاءت قصائده هنا دافعة للوعي الجماهيري 
نحو مكامن الخلل في واقعنا. 

والملاحظ على قصائده أيضا من خلال حديثه عن الطفل» هو الانفعال الواضح أثناء كتابته 
للقصيدة» وكأن القصيدة هي التي تكتب نفسهاء وتتلون بالحالة النفسية للشاعرء وبالتالي 
جاءت عناوين قصائده توي بالانفعال القاطقى الآنن» يضاف إلى ذلك غات الصبعة 
والتخطيط المدروس فيهاء إلى جانب استخدامه للصور البلاغية » وابتعاده -أحيانا - عن 
الاستخدام المألوف المتداول للكلمات المعجمية الجامدة الذي أعطى الألفاظ أبعادا دلالية 
أخرى » فجاءءت بشكل حيوي» ظهرت فيها التنوعات الدلالية المختلفة . 

فصورة الطفل عند عبدالناصر صالح قابلة للتأويل والتعدد الدلالي ؛ لذا كانت غنية بتعدد 
الصور والأخيلة» وأصبحت صورة الطفل جزءا جوهريا من النسيج الفني العضوي للقصيدة» 
بل إن بعض قصائده اعتمدت عليهاء كما فى قصيدة " سلمت يمناك . . . إلى طفل الحجارة 
“بو "الطفل الذي نه إلى العاك السلي *: 


لحان 
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-)١5(‏ ينظر سارترء جان بول» ما الأدب» ترجمة محمد غنيمى هلال» ط دار العودة» بيروت» ط 
١1‏ : ص 7 ١‏ 

(5)- ينظر السابق: ص ١7-8‏ . 

)١0(‏ خليل» إبراهيم : القصة القصيرة في الآردن» وبحوث أخرى في الأدب الحديث» منشورات رابطة 
الكتاب الأردنيين» ط »١‏ عمان» :١995‏ ص 50 

(1) أسعد» محمد: نبوءة الكلمات دراسة في شعر عبد الناصر صالح» دار القسطل» القدس» ط ١‏ 
7 : ص5 

(0) قصيدة إلى فارس عودة: ص ١‏ . 
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)١(‏ صالح.» عبدالناصر» خارطة للفرح» القدس» ط98538١١١:‏ ص75 

.59 السابق: ص‎ )0١( 

(؟7) صالحء عبدالناصره المجد ينحني أمامكم: ص 50-54 

(7) صالح» عبدالناصر» خارطة للفرح: ص 7١‏ . 

(1")قصيدة إلى فارس عودة: ص١‏ . 

. 107-١17 صالحء عبدالناصرء المجد ينحني أمامكم : ص‎ -)١5( 

(57؟)- صالح»ء عبد الناصرء داخل اللحظة الحاسمة» المثلث» ط :1١9481 .١‏ ص 717-57 

/5 ص‎ : ١985 :١ صالح.ء عبدالناصرء خارطة للفرح» القدس» ط‎ -)١0( 

(1)- خليل» إبراهيم : مرجع سابق: ص 517 - 18 

() قصيدة إلى فارس عودة: ص ” 

(2) قصيدة إلى فارس عودة: ص ” 

. صالح.ء عبدالناصر». خارطة للفرح: ص08‎ )"١( 

(730) مجلة الوحدة» عدد/ا5 55.6 تموزوآب :١1988‏ ص 770. 

(”) صالح» عبدالناصر» المجد ينحني أمامكم» ص .48١‏ 

4 "- صالح» عبدالناصر» خارطة للفرح: ص 85. 

(75) قصيدة إلى فارس عودة: ص ” 

(") قصيدة : سلمت يمناك: ص ” 

(30) قصيدة : سلمت يمناك: ص ١‏ 

(3") قصيدة : سلمت يمناك: ص ١‏ 

(0/تقصيدة إلى فارس عودة: ص ” 

() قصيدة إلى فارس عودة: ص ؟ . 

. ١١7 صالحء عبدالناصر» خارطة للفرح: ص‎ )5١( 

(؟5) قصيدة سلمت يمناك ص ” 

4 - صالح» عبدالناصرء خارطة للفرح : ص7١‏ . 

() قصيدة إلى فارس عودة: ص ١‏ 

(54)- هيجلء الفن الرمزي» ترجمة جورج طرابيشي» ط دار الطليعة» بيروت» ط 2١‏ 191/4: ص 
65. 

(57)- ابن جعفر» قدامة» نقد الشعر» ترجمة محمد عبدالمنعم خفاجي, ط الأزهرية» ط 2١‏ 191/94: 
ص 5؟١.‏ 

(40)- صالح» عبد الناصر» المجد ينحني أمامكم : ص ./١‏ 

(54)- صالحء عبد الناصرء داخل اللحظة الحاسمة: ص 57 . 

(44) - صالح» عبد الناصر» المجد ينحني أمامكم : ص 775-1١‏ . 

(60)- صالح» عبد الناصر» المجد ينحني أمامكم: ص ١١8‏ . 


حجان 


صورة الطفل فى شعرعبد الناصر صالح د.محمد دوابشة 


(01)- صالحء عبد الناصر» الفارس الذي قتل قبل المبارزة » عكاء :١9/8٠‏ ص 91. 

(05)- صالحء عبد الناصر» المجد ينحني أمامكم : ص 10-515. 

(0)- صالح» عبدالناصر» خارطة للفرح : ص738. 

(04)- صالحء عبد الناصر» المجد ينحني أمامكم : ص 1-86 8. 

(05)- صالح» عبد الناصر» الفارس الذي قتل قبل المبارزة : ص .81١‏ 

(57)- صالح» عبد الناصر» داخل اللحظة الحاسمة: ص 57 » وينظر المجد ينحني أمامكم : ص ١١١‏ . 
(00)- قصيدة إلى أطفال الحجارة: ص ١‏ 

(0)- الباقي» نعيم » مقدمة لدراسة الصورة الفنية» دمشق» ١181‏ : ص /7. 

(04) كفافي » علاء الدين» الصحة النفسية» هجر للطباعة و النشر» ط؟, ءصضص7579. 

(10) صالحء عبد الناصر» الفارس الذي قتل قبل المبارزة » عكاء »2١98٠‏ ص 7/5. 

(11) صالحء عبد الناصر» المجد ينحني أمامكم » ط اتحاد الكتاب الفلسطينين » طكفء 86ءص18١.‏ 
(؟5") محمد صابر عبيد» فكرة الزمان عند إخوان الصفاء» ط مدبولى» القاهرة» 8 ص .7١8‏ 
() مرتاف عبد المالك» فى نظرية الرواية» ط الكويت» .١949/8‏ ص .١99‏ 

(14) صالحء عبد الناصر» فاكهة الندم ط المركز الثقافي الفلسطيني» 2١9199‏ ص ”3 

(56) السابق : ص 6. 

(0) السابق» ص" . 

(510)- صالح» عبدالناصر» خارطة للفرح : ص 45. 

(54)- صالح» عبد الناصر» المجد ينحني أمامكم : ص ١/7”‏ 5 


إضخارا 
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المصادر والمراجع: 

(:) اعتمدت فى هذه الدراسة على دواوين الشاعر المطبوعة» وهى : 

- صالح» عبد الناصرء فاكهة الندم» ط المركز الثقافي الفلسطيني: ١444‏ 

- صالحء عبد الناصرء الفارس الذي قتل قبل المبارزة» عكاء ١98٠‏ . 

- صالحء عبد الناصرء المجد ينحني أمامكم» ط اتحاد الكتاب الفلسطينين» ط١ء‏ 1989. 

- صالحء عبد الناصر» داخل اللحظة الحاسمة, المثلث» ط ١98١ 2١‏ . 

- صالحء عبد الناصر» نشيد البحرء مطولة شعرية» دار النورس» القدس» د. ت. 

- صالح. عبدالناصرء خارطة للفرح» القدس» .١985‏ 
إضافة إلى قصيدتين غير منشورتين» بعثها إليّ الشاعر نفسه » وهما بعنوان: 
- إلى فارس عودة 
- سلمت يمناك. . . إلى طفل الحجارة . 

- أسعدء محمد: نبوءة الكلمات دراسة في شعر عبد الناصر صالح» دار القسطل» 
القدس» ط١. .١9497‏ 

- إسماعيل» عز الدين: الأدب وفئونه» بيروت ط 25 191/5 . 

- الباقي» نعيم » مقدمة لدراسة الصورة الفنية» دمشق» 

- ابن جعفرء قدامة» نقد الشعر» ترجمة محمد عبدالمنعم خفاجي, ط الأزهرية» ط 2١‏ 
4 . 

- خليل» إبراهيم: القصة القصيرة في الأردن» وبحوث أخرى في الأدب الحديث» 
منشورات رابطة الكتاب الأردنيين» ط »١‏ عمان» .١4945‏ 

- درويشء محمود. لا تعتذر عنا فعلت». طدار الريس» ط ”2 .7١١5‏ 

- زايدء علي عشري : عن بناء القضية العربية الحديثة» مكتبة دار العلوم» القاهرة» ط 


؟. 9/4 .١‏ 
0 سارتر»ء جان بولء ما الأدب» ترجمة محمد غنيمى هلال» ط دار العودة» بيروت» 
ط988١.‏ 


- سنداوي» خالد: الصورة الشعرية عند فدوى طوقان» دار المشرق» ١7‏ 


- طهء المتوكل» الأعمال الشعرية» المؤسسة العربية للدراسات والنشرء بيروت» ط 
ا ا 


اوننان 
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عؤذ الات محم تعن + الضورة ولاه القعرئه الفاكر 01 

كثان »غلا الديز» العمطة القبنة) هجر للطاعةى الشون اطلا 14 

نا ضع كر :لمان عند قر ان الل انا 1 و لوه الي ا 
كناف فيو م للكددن لقزرنة الور قوط لويف ا 

الماذكة »تان كه قضارا الشعرالعاص ف بيزوت 18 

النابلسى + شاكر» مجيون الثراف» المؤسسة الغربية للدزانات والنشرء بيروت» :طا» 


. ١ة41/‎ 

هلال» محمد غنيمى» النقد الأدبى الحديث» ط دار النهضة العربية» القاهرة. ط ”ء 
1 ْ ْ 

هيجل » الفن الرمزي» ترجمة جورج طرابيشي» ط دار الطليعة» بيروت» ط »١‏ 
. 

اليوسفي» محمد علي: أبجدية الحجارة » منشورات شمسء باقة الغربية» 
17 . 


توماء خليل» الهدف. 0/1”/ ١1‏ »ء عدد .9١5‏ 


>33” 


قراءة جديدة في لامية كعب بن زهير 


0-6 ذه : أجواف , * ابد 


* أستاذ مساعد,ء جامعة النجاح الوطنية - كلية الآداب. قسم اللغة العربية. 


اءة جديدة في لاميّة كعب بن زهير د. فتحي إبراهيم خضر 


ملخص: 


تتأف لامئة َه كَعْبٍ بْنِ زم من ثلاث لَؤْحات لو لسع ولوحة الناقة» ولوحة 
لموضوع . ويحاول هذا آلبحتٌ أن يوضع دلالات هذه اللوحات الف على نفسية نفسيّة الشّاعر» 
الذي كآن - ساعة نَم اللاميّة - يخضع لظروف نفسيّة قاهرة» تقفُهُ في منتصف الطريق يبن 
لجاهلية والإسلام» بين الحياة والموت» بعد أن تقطعتٌ عنده آخرٌ الأسباب التي تصلة بالحياة 
الجاهليّة» وأصبح مُحاصّراً في داخل نفسهء بعد أن تهدّمَ الجدارٌ السَياسيٌّ الذي كان يحتمي 
وراءه» فبدا كَعْبٌ مضطرب الأحاسيس» خاضعاً لحالة شديدة من القلق والتوثر <ولم يسيع 
كَعْبٌ أن ينخلعَ في لحظة واحدة عن انتمائه الجاهليٌ - على الرّغم من إعلانه إسلامّة؛ وإيهانه 
بقيم الدين الجديد - لأنّه لما يمارس قناعاته الجديدة» فظهر وكأنه قادمٌ من الجاهليّة» يغرف 
من صُوّرهاء وتراكيبهاء ولختهاء وأخيلتهاء وبنائها الفنيَ . واستطاع كَعْبٌ بموهبته الفنيّة أن 
سد قطفة الر نمك اوهو يعقوقه ون خدار رين كل دعم يا امن عناصو ايع 
الإسلاميٌ الجديد. 


لين 
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ابن 7410 
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بنارا 


قراءة جديدة في لاميّة كعب بن زهير د. فتحي إبراهيم خضر 


030 


مغقدمة: 


ع هذه اللاميةٌ إحدى روائع الأدب العربي» واشْمهِرتْ أكثر من غيرها من القصائد التي 
تعاصرّث مَعها انهاه هرقا ساسك لشولالتة الاكواكة وال والقدة وحيلت 
هذه اللأمية بأجواء العصر السّياسيّة والدّينية» وكشفث عن موقف النّبِي كله من الشعن 
وموقف الشّعراء منه. ١‏ 0 00 

فالرّسول يللم يخاصم الشّعراء لهم شعرائ بل لأنهم دعاةٌأفكار ومُثُلٍ وثنيّة» وقفوامن 
الذّعوة الإسلامية موقفٌ المعارض والخَضم في الضّراع العنيف بين ميدأ اتُوحيد والوثتية . 

وماس راد ل عجوي المرءا يد صر ماح طر لانو يدا يبوت لمارف 
السياسيّة بالخفوت» وبدأ البحث عن الحلول ب؛ يشق طريقه إلى نفوس بعض المعارضين» بعد 
أن لم يَجِدْ أي منهم مَنْ يتسثّر عليه ويؤويه . فلاذ كَحْبٌّ بموهبته الفنيّة» ونظمَ هذه اللآمية بعد 
معاناة وتجربّة قاسية مريرة» ذات أثر بعيد في حياة الشّاعر إنساناًء وفي موقفه مؤمناً جديداً 
بالإسلام فكراً وعقيدة . 

ووقف غَيْرٌ باحث - في حدود ما أعلم - عند هذه اللاميّة ميّة الرائعة» فمنهم مَنْ تناولها 
مستنداً إلى المنهج اللغوي كما فعل ابن هشام في كتابه "' شرح قصيدة بانت سعاد " » وحاكاه 
في المنهج نفسه محمد أبو حمده في كتابه " في التذوق الجمالي لقصيدة بانت سعاد " . 
ومنهم مَنْ تناول أبياتاً محدّدة من اللاميّة» كما فعل هاشم ياغي في كتابه " معاناة ومعايبر 
من جمال في طائفة من القصائد" . وأخضع تلك الأبياتٌ المختارة إلى دراسة اجتماعيّة . 
ومنهم مَنْ توسّع أكثرٌ فتناول أبياتاً فوق ما ذكرء كما فعل كَل من عبد الله التطاوي في كتابه 
' في القصيدة الجاهلية والأموية "» وإيليا الحاوي في كتابه ' في النقد والأدب ' . ومنهم 
تتاو عه ]لرؤذة شفط مني الود النافة برو سير ارا اببانا قن للؤمفون للع يا 
فعل عناد غزوان في كتابه ' آفاق في النقد والأدب 3 

ويسعى هذا البحث إلى التَظر في هذه اللاميّة من حيث مضمونّها وبناؤها الفني ب ناوا نيا 
النفسيّة» وصورُها الفنية» وصورة البناء الاجتماعيّ لأننانؤمن أنَّ العمل الفني كل لا يتسيزأء 
تندغم فيه هذه العناصرٌ جميعُها من خلال رؤية الشّاعر الخاضّة في إطار الظروف الاجتماعية 


الملوضوعيّة التي يعيش فيها . 


لمانالا 
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0 


ل 

لزني (1)» 0 هي 1 عي ايلاه عير 
ولد عند أخواله بني سّحَيْم من غطفان» وكان أكبرٌ أولاد زهير. وذو أنكتنا كان عن 
ل ولم تسلم حياتة من الاندفاع والتهوّرء وكانت زوجه تلومه على تهوره 


الوا يتققود على 31 الشعرلم يتصال في ولد أل من حول الجاهية اله في ولد 
زهير(4)؛ فنشأ كَعْبٌ في بيئة شعريّة» فسمع الشّعر طفلاً» ورواه ناشئاء وقاله يافعا(5) . 


لقي كَعْبٌ في صباءٌ رعايةٌ وتوجيهاً وعطفاً من أبيه» حتّى تناقل الرواةأنَ أباه كان ينعهُ من 
قول الشعر مخافة أن يُروى عنه ما لا خَيْرَ فيه(5) . وكان مُوَسّعاً عليه في برّه(/01» فقد كان 
يحالف قمر وسوء حال(8). 

ويبدو أن الْعمرَ امتذّ بكعب بعد الإسلام حتَّى قال(9): 


وما الدّهرٌإلاً مُسْيّهُ ومشارقة وأفنى شبابي صُبْحٌ يَوْم وليلهُ 


زهيرٌ وإنْ يهلك تُخَلَدْ نواطقة وأدركثٌ ما قد قال قبلي لدهره 


وي اوقد تنيع تين ان عاد متوكناية خزرا 6 وسلى للا رحن ال بالةتمالة 
في راجو الوق الخاض بر القرو النداوع امياد داو و جوزي رداك إلتن توفي عام 
:'ه(١٠),‏ ومنهم مَنْ رأى أن حياته امتّث إلى عهد معاوية(١١)؛‏ مستندين إلى رغبة 
غاوية ف شبراء ركفا ولاق د كنا عام اي لأنّ الرّواية تشير إلى أن معاوية 
اشدرئ البردة فق أبناء كع 10+ 


مكانته الأدبية: 

انعقد إجماعٌ الرّواة على أن كعباً كان أَحَدَ الفُحول المجرّدين فر فى الشعري ويسف رك كن ه 
بقوة التماسك» وجزالة اللفظء سمو المعنى(72١).‏ ع و سلام من شعراء الفليقة 
الثاية اف اكاعلةه وتذيد عن القطفة 0١‏ ووضحه أبوؤية الفرقة كات شكزاء الملقة 
الثالثة(0١)»‏ وهو عند ابن قتيبة فحل مُجيد(7١)»‏ وعند الأصفهاني ' من المخضرمين ومن 


لحن 


قراءة جديدة في لاميّة كعب بن زهير د. فتحي إبراهيم خضر 


فحول الشّعراء "4217 أما القرطبيٌ فينص على أنه "كان شاعراً مُجَوّدا كثيرٌ الشّعْر مُقَدَما 
00 . ورُوي أنه قيل لخَلفٍ الأحمر “ألما امد زم أء نعمت مان : لولا 
ا ايا 
شتهر كعبٌ في الجاهليّة بأكثر مما اشة شتُهر الحطيئة» مع أن كليهما كان تلميد زهير» 0 
ال لوي ال 50 
ال ص ال ل و ا در 0 
شعرا تذكر فيه نفسك وتضعني موضعاء فإن الثاس لأشعاركم أروى» وإليها أسرع ' 


الجوٌ العامً الذي نظم فيه كعبٌ هذه اللأمية: 

اقترن اسم كعب بموقف سياسيّ دينيّ قبل الإسلام» فقد نأى بنفسه عن هذه الدعوة 
الإنسانية» التي لم يجد لها صدى في نفسه المطبوعة على العنف والعصبيّة» ٠»‏ شأنه في ذلك 
شآنغد غير قليل دخ الشعراء» الذين أذَرا رسول الله كل فى شيخضة» وف اهلف :وف 
دعوته. ١ ١‏ ْ 
عل كعت اناك اغيه تخيري ناكد علوه وعرف بن الأسريق الستيتين وسائل 
شعرية(١7)):‏ محاولةً تعزيرٌ موقف كل منهماء في تجسيد مفهوم الصّراع بين مبدأ التُوحيد» 
الذي آمن به بير والوثية التي آمَنَّ بها كَعْبٌّ . 

ديتمي ادل الاحتجاج إلى ادر كعب للؤد بالإسلام؛ بعل أ حب أو كي 
'أن اليكل يهم بقتل مَنْ يُؤذيه من الشعراء المشركين» وأنْ ابن الرْبَغرى» وهُيَيْرة بن 8 
لف وح ونا ةا ام لسرم 
أحداً جاءه تاتب فإنْ أنت لم تفعل» فانج إلى نجائك من الأرض "(71). وكان كَعْبٌّ قد 


أرسل إلى أخيه(7؟) : 
فَهَل لَكَ فيما قلت وَيْحَكَ هَلْ لكا ألا أبلغا عنْي يُجَيْرا رسالة 
داثيلة للاسون متها وغتها.. .قتريك تالفاموجعاسا روقلة 
علي أيّ شيء وَيْبَ غيرك دلكا وخالفتَ أسبابَ الهوى وتبعتّة 
عليه ولم تدك عليه أخاً لكا على خُلّق لم تُلّفٍِ أُمَاولاأبا 
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ونا بلقت أنياثة هلم زسول اللدلة أعدردفف ؤقال 92 "امن لقن مكم كنب بن 
زُعَيْرِء َلمَقَلُ' . ونحن نرى أنَ ئماذج كعب» التي قالها قبل أنْيُسلمٌَ» قد تعرّضت للحذف» 
ولهذًا فإنَ الأبيات الأربعة» التي بقيثْ ا قاله لأخيه حير الذي سبقه إلى الإسلام» تبدو 
أثراً ضئيلاً مشوّهاًء تخلف عن قصائدٌ متتحمسة. لعلّه تعرّض فيها لأخيه بأقسى وأعنفٌ من 
هذا الذي تلمحه في الأبيات الأربعة من عتاب رقيق» يكاد يقتربٌ من النُجوىء التي ما كان 
الرسول يل ليُقدمَ على إهدار دمه لقولها لهاء أو لقول مثيلاتها(4 27 وهو الرّؤوف الرحيم 

وذح اب ال إلى أن الزسول قه ا أهدر َم ا كان من تشبيه بأ ها بن 
أبي طالب(277)» وهي ابنة عمّه - عليه السلام - كان يرغب في الرُواج منها فلع تقش 
له(/ا؟). 

تلقى كَعْبٌ رسالة شعريّة من أخيه بُجَيِِْ الذي نقل إليه وَعيدٌ رسول الله قتضيق الدّنيا 
بكعب» بعد أن رفضت قبيلته مزينة المسلّمة أنْ تؤوية وتخلى عنه أصحابْةُ وأصدقاؤة: 
وى اا نل ور العميقان إلى نهاية واقعيّة جريئة» حين ألقى هذه اللاميّة الرائعة بين 
يدي الرسول الكريم0180» التي تعد من روائع الأدب» وأسلم وحَسّنَ إسلامة» وعد من 
الصَحابة» ونا فرغ من الإنشاد سّرَ رسول الله يك أن يكون إلى جانبه شاعرٌ مُجيدٌء وقد كان 
من إكرام رسول الله وتقديره لكعب أن وَهَبَهُ بُردنَه وهذا يعني إسباغ حماية لا حدٌ لها على 
الشاعر(9؟) . 


تحليل القضيدة: 
إنَ ادحل الصَحيحٌ إلى قراءة هذه اللاميّة الشهورة لكَغْب بْنِ رمي قراءة جديدةٌ يتضمنٌ 


مز 


و 


التََهُم الواعي للموقف التفسي» الذي كان يعيشهُ الشَاعرٌ في تلك اللحظات الحاسمة من 
حياته . فالشاعر كان يخضعٌ لظروف نفسيّة قاهرة» تَقفَهُ على تلك الحاقة الرّهيفة بين الحَؤف 
والرّجاء وبَْنَ الجاهلية واالإسلام . فلقد بلعَ الشاعرَ أنَ الرّسول يك يتَوَدٌه بلقل فساح في 

الأرض حتّى ضاقَتْ عليه وحَذَلهُمَنْ كن يرتبي عندّهم العَؤنَوالمأوى» فتقطعث عندة آخر 
الأسباب التي تَصِلَهُ مادياً بالحياة الجاهليّة وأصبح مُحاصراً في داخل نفسه» بعد أن تهدّم 
الجدارٌ السياسيٌ والاجتماعيٌ؛ الذي كان يحتمي وراءُ» ولم يَعُذْ مّة مصلحة ماديّةٌ محدّدةٌ 
تريطة بالأوضاع السّابقة» بغض النظر عن القناعات الذاتية تجاه الدغوة الإسلامية؛ بل على 
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العكس من ذلك » أصبح انتماؤةُ للجاهليّة محكوماً بامصارَة المعنويّة والجّسَديّة؛ بصفته من 
الشّعراء» الذين كانوا يُؤذون رسول الله يك بألسنتهم . 

ونتوقع من شاعر يعيش ضمن هذه الظروف أنْ يكونَ مُضطربٌ الأحاسيسء وأنْ يكونَ 
خاعيها طالة كويد مق القلى والترق, وهو من جهة أخرى لا يستطيع أن ينخلعٌ في لحظة 
واحدة عن انتمائه الجاهليّ ؛ وعن انتسابه إلى الحياة التي كان عليها قبل الإسلام . فلابدٌ أن 
يكون مُثقلا كل القيم التي سات الجاهليّة» وأنْ يكون بناؤهالتَفسي والعقليُ م يزال متشكلاً متشكلا 


.7 
م 


في مُناخ الجاهلية» الأمر الذي سيسقط تلقائياً على بناء اللامية عنده شكلاً ومضموناً» منذ 
كان الشعر مُعادلاً فنياً لموقف الشاعر فى إطار موضوعيئ مُعَينَء يتفاعل فى داخله . 

ولو افترضنا أَنْ القاعو فل نوف مملة رادي بالعقيدة الجديدة» فإِنَّ ميراثه الجاهليٌ 
غان مسجو الاوك ضوف سيط على اجاهاته السيية » بحييت إن ا ارش اقناغانهالخلديدة 
بعد بصورة عملية واضحة» وحقائ التصوّر تنمو بصورة واعية من خلال الممارسة الفعلية. 
ولا يمكن أن 5ض تتضح لدى الإنسان من خلال الوعي النظري الجر . وهكذا يظل الشّاعر في 
قصيدته قادماً من الجاهلية» وإنْ كان يريد الآنَ أن يُعلن إسلامة . وسوف نرى كيف أسهم 
هذا الموقفٌ بصورة جذريّة في بناء اللاميّة عند كعب بن زهير في الشكل والمضمون على حا 
سواء» وكيف سيطر على هذا البناء مُناحٌ نفسيٌ موحد . 

ولعل أولى ظواهر هذا الموقف تتبدى في محافظة كعب بن زهير على عمود الشّعر 
الجاهلي» فابتدأ قصيدته بلوحة الافتتاح» وهي مقدمة في الغزل» يذكرٌ فيها المرأة» في 
ثلا عَشَرَ َي ّم يخرج من ذلك إلى لوحة الرّحلة» التي يُعالجُ بها الهم الذي استخرق 
نفْسَهُء ويركز على وسيلتها الشائعة» وهي الثاقة» ويسْهِبٌ في وَصْفِ هذه الناقة في واحد 
وعشرين بيتاً» م يمخرج إلى لوحة الموضوع ؛ ؛ مشهد الاعتراف السياسيّ» ويبدأ بالحديث عن 
همه المباشر» وما كان من حاله بعد أن توعده الرَسولَ الكريمٌ وك. وذلك في تسعة أبيات» 
ثم ينفذ إلى مدح رسول الله يَكَةٍ مباشرة في ثمانية أبيات» ثُمّ يخصٌ بالمدح من أصحاب 
رسول الله المهاجرين في سبعة أبيات . وهكذا لا يقتصر الشَاعرٌ على موضوع واحد» وهو 
الأمر الشائع في قصائد الشعر الجاهليّ» بَيْدَ أن حَيْطا نفسيًا واحدا ينتظم اللاميّة - كما سنرى 
- ويوحًدها في مناخ وَجدانيٌ مشترك . وسوف نفصّل الآن الحديث في لوحات هذه اللاميّة 
من خلال المدخل الذي أشرنا إليه» وسوف ننظرٌ في الشّكل والمضمون في وقت واحد مذ 
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كان الارتباط بِنَهُما وثيقاً لا ينفصم . ولابْدَ أنْ نذكر في هذي السّبيل أنه من الضّروري 
را ا رد متا 00 


-١‏ لوحة الافتتاح: 


يذكر الشاعر في لوحة الافتتاح امرأة اسمها سُعاد . وذكرٌ المرأة» غالباً ما يكون تقليداً في 
الشعر العربيّ القديم . فالمرأة هي العنصر اللحمالي المي في تلك الضّحراء الخالية» وفي تلك 
الظروف القاسية لا يَجدٌ الإنسانٌ فيها مُنّسعاً من الوقت والتّرف لكي يتوقف عند العناصر 
الجماليّة» ويُعطيّها من نَفْسِه رؤية جمالية ذاتَ صِفَة مجرّدة . فالجمال في مثل هذه الظروف 
التي يعاني الإنسان منها مشكلات وجول كيت سيان عنده صفْة حسيّة مباشّرة 
أكثرٌ منها صفة مجرّدة . ومن هنا كان وَضْفٌ المرأة في الغالب وَضْفاً حسياًمباشَرأء كما يقضح 
َدَيْنا منذ الوهلة الأولى . وإذا كانت اللَّعْةٌ هي وسيلةً التَعبير الجماليّ الوحيدة عند العربيّ» 
الذي لم يعرف الرّسمَّ ولا النَحْتء كما عرفه اليونان والرومان والفراعنة» فلا بُدَ أنْ يكون 
نتيجة التزاوج بين الأداة اللغوية وعنصر المرأة الجمالي هو ذكرها الدائم في كل مناسبة شعريّة » 
مَهُما كانت هذه المناسبة : فخراء أ ومسا أن و3 2 ا بجيام . فالشاعر يُسهِبٌ في ذكرٍ 
المرأة» ويصفها وَضْفاتفصيليامتأنيً» يركَرُ على صفاتها الحسيّة » لكي يُرضيّ رغبته الؤجدانية 
العطكة إلى الكمالة. 

0 ' المرأة " في القصيدة القديمة لم تكن - في رأينا - مجرّد صورة حسيّة خالصة» 
رغم هذا التأكيد على أوصافها الحسيّة . فلو صحٌ ذلك لاستهلك الشعراءً هذه الأوصاف في 
قصائدهم» وأصبحث مبرَدٌ ترداد باهت لا يثير النفسّ » ولا يؤدّي وظيفة تتصل بالغرض 
الأساسي من اللاميّة . ولكن القراءة المتأنيّة في ذلك الشعر تنفي هذا الرأيّ . فالشعراء غالبا 
مايذكرون المرأة في مطالع القصائد . ولكنّ كلا منهم يذكرها بطريقة خاصّة» وضمن مُناخ 
وُجدانيَ خخاصٌ» يقصل اتصالاً وثيقا بلجو النفسيّ العام» الذي يسيطرٌ على اللاميّة » كما أنه 


دن 


هد لله الذي ستولى :على الشاعو ويريد أن يصل إليه . بل إن الصّفات الحسيّة تصبح 
اجا حكن اف لفى لتويك نط اه لا هر فوجد ا طتالة | لقافر ١‏ شي مي تسن 
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الشاعر من خلالها آلامه وهمومّة . ومن هنا تظهر قيمة هذه المقدمة الغزليّة ٠»‏ كما أنها تَقَدَم 
تفسيراً لعدم وجود قصائدٌ كثيرة في الشعر الجاهلي » اقتصر موضوعها على العَرَّل» فَالعرَل 
هنا فرصة للتَعبير الجماليّ » وهو. يقبا فرصة للتنفيس الوجداني» بحيث تصبح المرأة 
رمزاً للمشكلة على نحو مُعَيّن» وبدون وَعي مباشر من الشاعرء اصع كراوة اله 
الأتاهية» "الث يريلة الفناعن أن رعوه] ‏ النها,:وتدل القرادة المتأتة الواعية على أن كنا 
ناوطت اأراة توطها فنا راعسا فى هذا لدان الدق ها التق وماالى يي 01م ولا 
نرى ' أنَّ هذه المقدمة الغزلية لم تكن إلا مدخلاً للقصيدة يستهوي السَّامعين ويلفتهم إلى 
متابعتها "(671. وهكذا فإِنْ طبيعة العلاقة بين الشاعر والمرأة التي يذكرها تختلف من 
شاعر إلى آخرَء بل من قصيدة إلى أخرى عند الشاعر نفسه؛ لكي تنسجمٌ مع بناء اللاميّة 
ومناخها العام . 

ومن خلال هذا الفَهُم» يمكنُ أنْ تنّضح صورة (سعاد) في لاميّة كعب بن زهير» فهو يبدأ 
حديثه عنها بكلمة (بانَتْ) أي ابتعدّث» وهو بسبب هذا البعاد» يعاني تلك الآلامّ المحرقة 
وقلل هذه الضدةة ؛ في علاقته مع سعاد» اسطرعيى دوعي . وأنّه الفراق الذي يترك 
القلب مُفْعَما بالألم» ويشدّه إلى الحبيب المفارق بقَيْد لا ينفصم + نهنا القران يسجوايع 
لين الشاعر الذي يُطالبٌ الآنَ بإلحاح من نفسه بمفارقة الجاهايّة» التي فارقنة على وجه 
الواقع والحقيقة. وسعادٌ لم تفارق جَمَالّها في لحظة الوداع . لقد كانت في ذلك الوقت في 
أجمل حالاتها. 

إلا أَعَنُّ غضيضٌ الطّرف مكحولٌ وما سَُعادُ عَداةَ البَين إِذْ رَحَلُوا 


ولعل هذه الصورة الجميلة تُضاعف من ألم الفراق» حن منطر على روح الشاعر 
ووجدانه . فإذا كان الشاعر قد حكم بالْبُعْد عن هواه ماديّا فإنّ هذا الَكُمَ لا يُلْمٌ روحه 
بالتوقف عن حيّه وعن أشواقه . وسوف يظل مُعَلَقامَنْ يُحبَّ رغم تلك الظروف . 


- جمالية الصورة: 
ويتوقف الشّاعر لكي يَصفَ سُعادَ وَضْفاً حسيّاء كما ينضح ذلك منذ البيت القّالث» 
فهي بالإضافة إلى طرْفها الٌضيض المكحول» وصوتها الجميل ذي الغنّة» لها أسنان شديدة 
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البياض» تتَضحٌ حين تبتسمٌ» وريق طيّب يُبديه بياض الأسنان على صفائه . 

وهنا تبدو صورة من الأسلوب الجاهليٌ في ملاحقة جل العرر اناد فهو يُشبَهُ الشيءَ 
الذي يريد بآخرّ أظهرَ منه في الصّفة » ثم يتابع المشبّه به» فيصفه وَضْفاً دقيقا متأنياًء ويلملم 
اسع ب ل لكي يكون امشيّه على منواله في 
اقرز الي يتنم ل تدرط عرو اد حا ولكنها مالي لأنها لا تجتمع 
على هذا النَّوِ في الوقت نفسهء فهي جزئيات توجد في واقع الحياة متفرقة » ويجمعها 
0 لكي يكوّن منها صورة مثالية 0 واحها مير 
ل صره ادر 

فإِنّ ريق سعاد الذي يظهر صافياً على بياض الأسنان الجميلة» كأنّه سُقى بالخمرة مرّة 
ومرّتيّن. ولكنّ الشاعرٌ لا يتوقف هناء فهو يريد أن يجعل هذه الخمرة» التي سّقي بها ريق 
سناد ف أحسرو تحالكتهاء 'فلقد ترعت عزه اكمرة بالماءء:ولكله ليبق أى :ماه بن :هو ماع 
المطر» الذي نزل على بقعة زكيّة من بقاع الصحراء . ولكنّ الشاعر مع هذا التفصيل لا يقول لنا 
كح سي كح عصر بز ماص شور لوي ارتريو بكر واكم ابدام 
ل 

تر فنا ف د ال 1 
واد زكيٌ طاهر من أودية الصّحراء. ولكنْ أي سحابة هذه التى نزل منها ذلك المطرٌ؟ هى 
سحابة سارية» أي سحابة جاءَتْ ليلاً» ولمّ يختارٌ الشاعر سحابة تجيء بالليل لا بالنهار؟ 
أليس السبب الذي نستنبطه أن هذا أبرُ لمائهاء ؛ لم تسخنه حرارة الشمس » فهو ماء بارد سائغ 
طيّب المذاق؟ أضف إلى ذلك أن في 7 تخيّر الآيل زمناً لقضته إشاعة لروح الدّعة التي يريد أن 
يبثها في صورته» الئل لاوم وشنمة وينسجم بصفائه ورقته وراحته وسعادته الخاصّة 
مع الصورة الصحراوية التي يريد أن يرسمها لناء وينسجم - أيضاً - مع حالته النفسيّة» التي 
الحد يها ' 

لقد تجمّع هذا الماءً الطاهر الصّافي أسفل الوادي» ومَرّتْ عليه ريح الشمال» فتركته 


:. ع ؟ ع#» 


نن 


قراءة جديدة في لاميّة كعب بن زهير د. فتحي إبراهيم خضر 


باردأء وأزالت عنه الرياحُ القذى والقشء وما علق به. وهو أيضاً ليس ماءً راكداً» فيتغير 
رطفي 
إِنَّ هذا الماء على هذا النّحو هو الذي مُرْجَتُ به تلك الخمرة» وهي الخمرة التى سُقي بها 
ريق سُعادٌ فزادنهُ طيباً على طيب . ش 00 
وهكذا نرى كيف يتناول الشاعرٌ الصورة المادية» فيتابعهاء ويلاحقها حتّى يجعلها في 
الوضع المثاليٌ » وكيف يترك الشية الذي يشبّهه إلى الشيء الذي يشبّه به» فينشغل بتفصيله 
على مدل هذا النَسُو الذي رأيناه» لكي يعود كلّ ذلك تأكيداً على موضوع وصفه. 


- الثورة على سعاد: 

ويضودز الشاعر بن يطلب العييق يصحو على حقيقة غريبة ومذهلة» حين يتحول هذا 
الشعور الغراميّ الرقيق إلى ثورة ونقمة واستياء من سعاد . فيثور على خبيبة الأمس القريب» 
ويتحدث عن جر العَلاقة بين وبيتها. وهو بجََوٌ مشحون بالفراق وإخلاف المواعيد . فكأن دم 
وناك فك حلط الكت والإخلاف والتبديل . 


فَجْعٌ وَوَلعٌّ وإخلاف وتبديل لكنها خلّة قد سيط من دمها 


ولعل هذه الصورةً التي يرسمها الشاعرٌ لسعادً تنعكس عن نفسه في مواجهتها للحياة 
القائمة . وسعاد تَجدّد هنا أكثرٌ من امرأة في حدودها الشخصية الضيّقة نما لشي لقا 
التي لا تظل على حالة» » بل إِنْ هذا التبدّل والتغيّر هو النّاموس الذي يحكم هذه الحياة» ويوجه 
المواقف والعلاقات . رغم أن الشاعر لا ينظر هنا إلى الضّفة الإيجابية في عملية التغيّر هذه» 
فهو لا يمتلك 5 تصوّراً مؤمناً متكاملاًء ولا ينتمي في تفكيره ال حالي للمستقبل . ومن هنا لا يجد 
التغييرٌ عنده تقدّما نحو الأفضل فالشّاعر يفتقر إلى هذا الحس اللجماعيّ المنظم فلذافإن التغيير 
يكتسب عنده معنى شخصياً » له طابع سلبيّ . إنه الإخلاف والتبديل للمواعيد الشخصية» 
وهو الخيانة الة من الحبيبة والأصحاب . ويبدو الأمرٌ طبيعياً حين نتذكرٌ أن الشّاعر قد لجأ إلى 
القبائل لكي تحميّةُ فلم تسعفة في ذلك . وشَعَرَ بالحصار من الجهاث المختلفة . وهو الآن يَقَدمُ 
على رسول الله يلي وقد تهدّمت الجُسورٌ الماديّة بينه وبين الجاهلية . ولم يعد اتتسابٌ إلى تلك 
اموه فغوماً بالقوق الفعلية . وهكذا يُسقط كلّ هذا الجَوٌ النفسيّ على وجه سُعادٌ فيكسبه 


كارا 
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هذا اللونٌ المتغيّر: لون ان والكد وو لضي ا م ل ا 
تندغم في العالم من حَؤْلهء وتنشكل في ظروفه العامة 000 
التي تَظهَرُ من خلالها " سعاد ' فيكرّر الحديث عن تبدّل حالها وميعادهاء ورغم كل ذلك 
لأيستطيع الشاغر أن يفك عن ختها كما رذا في قصيلت» . فهي بانت وأخلقث» وهو متيّم 
إثْرّها ومكبول . فما زال وجدانه معَلّقاً بالأيّام السَابقة قة» بحيث لا يستطيع أن يتجاورّها إلى 
الوقية القن تشهولة: 

كما تلو في آثوابها الغول قماتدومٌ على حال تكونٌ بها 


دوس اللشكرق ها أن يضر الشاص خنيقه (نبقاه )بالقرل ما تمل عله 
السيور :مو الكراعية :+ . بعد أن أسهب في وَضْفٍ جَمالها في موضع سابق؛ وبعد أن 
صَوّر لنا تعلّقه بها ذلك التعلقَ الشّدِيدَ . إن الشَاعرٌ في حالة من الاضطراب النفسيّ ‏ كما 

لامر يطل يات ٠‏ تجعله يظهر مُتناقضاً في إحساساته وصّوره في بادئئ الأمر . 
د أله ليس كذلك تماماً» إِنّ الشّاعر يتردّد في رؤيته النفسيّة بين صورة الأيّام التي كان 
يحرص عليها سابقاً. وبين النقمة الشديدة عليهاء ؛ لأنها لم تستطع التّماسك أمام حقائق 
لتغيير الجديدة» ولأنها أسلممهُ في النهاية إلى أنْ يواجه الأمرّ مواجهة فرديّة معزولة عن 
كُلَّ القُوى» وهي مواجهة لِيسَثُ معروفة التتائج» وتنطوي على مغامرة خطيرة . وهكذا 
تكون سعاد جميلة في لحظة ماء عندما تتراءى إليه مجرّدة من العَطب» ٠‏ قبل أنْ تتوححد في 
المأساة» وتصبح زمناً ضائعاً. 

إلا كما تُمْسِكُ الماءً الَرابيلٌ وما تَمّسَكُ بِالوَصْل الذي رَعَمَتْ 


إن الشّاعر ما يزال خاضعاً لهذا الثقل النفسيّ. فالوصل الذي وَعَدّثُْ به سعادٌ يتساقط 
فين قليها ويديينا عد شافط ناس عر دبز إن مواعيدها لا تقوم على أرض 
صلبة وثابتة لكي توي أكلّهاء ولكنّها تذء تفتقر حتّى إلى مُسَوّغات الوجود» تماماً كما هي الحياة 
الجاهلية» التي تساقطت ان لت ديات الععيدة المقزفة الفنينة او اممف ا 
يستطيع التُماسك إلا كما يقف الماء في الغرابيل أمنا الوعود التي كانت طموح الشاعر وأشواقه 
عند سّعادٌ وفي الحياة السابقة» قلا تحدق أن تكزة وعودا عزقوية كاذيلء وأمنية تفتقر إلى 


بوذن 
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العزيمة والقدرة على العمل . ثم يفاجتنا الشاعرٌ بهذا البيت : 
ومالَهُنَ طوال الدّهر تَعْجِيل أرجو وآمُلَأنْ يَعْجَلنَ في أَبَد 


وليس يفجؤنا معنى البيت وإيحاءاتة» فهو استمرار للأبيات السّابقة» وتعليق متواصل 
على الموضوع نفسه . ولكن الغريب هنا أنَ الشاعر كان يتحدّث عن امرأة واحدة مفردة» غير 
أنه في هذا البيت يتحدّث بلغة المع كما هو واضح . 

وفي رأينا أنَ هذا الانتقال افاج إلى لغة المع لا يفتقر إلى التّفسير » بل هو يؤكّد ما ذهبنا 
إيه من أن الشّاعر حين ييخاطب سُعاد» فإنه يخاطب بذلك مجموعة الأشياء من حَوْل “ميا 
ليست امرأة فقط » ولكنها مُفرَدةبَشّريةٌ في منظومة اجتماعيّة متكاملة . والحديث بلغة الجمع 
هنا سَفْطَة نفسيّة تفضح ما في أعماق الشاعر إن الحياة والعالمَ والأشياء والتّاس والتّساء ليس 
من طكهم الوناء بالعية . فلا رجاءً إذن من التواصل معهم, والتأمّل في خَيْرهم . إِنْه شعور 
حادٌ بالغربة والانقطاع عن الدنياء عند كعب بن زهير الذي ساح في الأرض» ينشد الأمان 
فلم يجذه» فعاد هنا يطلب العفو من الرسول الكريميكة» وتهجس في نفسه أصواتٌ الخوف 
والرجاء» والغربة والتردد. ولعي و لتر الجديدة بروح الاستكشاف المتوترة» 
والمفعمة بالهيبة والخنوف . وتبدو هذه الأزمةٌ الحادّة في البيت التالي : 

إِنَّ الأَمانيّ والأحلامٌ تضليل فلا ّغْرَنْكَ مامَنَْتُ وماوَّعَدَتْ 


إن الشّطر القاني من البيت يشير إلى أَنَّ مشكلة الشّاعر ليست خاصّة إزاءَ سُعادٌ . . فإن 
خلافَ سُعادَ وتبديلّها يدفع الشّاعر إلى رفض عام مطلق لكل الأماني والأحلام إِنْه لايُدينُ 
حلامه وأشواقه نَحَوَّ سُعادٌ فقط» ولكنّه يُدِينُ كل الأماني والأحلام» ويراها باطلاً لا حقيقة 
فيه . وهذا يؤكد ما ذهبنا إليه» وينسجم مع موقف الشاعرء فقن سيعت نيعاد زهنا قاكار 


إ 
أ 


دلالة البحر البسيط على نفسية الشاعر: 

ويبدو أن الشاعر قد حَرّصٌ على اختيار البحر البسيط» للدّلالة على أزمته النفسيّة» وإذا 
جَارٌ الاعتقاد بوجود علاقة مابين الموسيقى الشعرئةء: الممثلة بالبحر العروضيئ» والقافية» 
والتناغم» والانسجام الصوتيٌ الحاصل من التّناسق المعنوي بين ألفاظ اللاميّة والمضمون 


ليان 
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الشّعريّ» فإنَ البحر البسيط بتفعيلاته الشماني الرقيقة في هذه اللاميّة مئال على عراقة هذا 
البحر وأصالته . فاختيارٌ كَغْب هذا الك “اساسا بإيقاعه الهادئ الرّصين لشفافية الأسى 
المنساب في قصيدة اعتذاره إلى الرّسول ولي (75) . 

إن كعبا باختياره البحر البسيط يسعى إلى أن يَظهرٌأمام الرّسول يك وصحبه بمظهر الإنسان 
الهاذئ التائب السائل الغقران» ليقدم صورة مناقضة لدلكةالصورة» التي حرف عنه يتهؤره 
وعنفه وعصبيته وكرهه ام والمسلمين. 

ولم يقتصرُ حرْصٌ كَعْبٍ على اختيار الموسيقى الخارجية الممثّلة في البحر البسيط فقطء 
َل سّعى إلى اخختيار الإيقاع الداخليّ» والموسيقى الداخليّة لإظهار مُناخه النفسيّ» ويبدأ هذا 
الإيقاعٌ الحزينُ مع بدايات اللا ميّة» ويظهر العويلٌ الباكي الحزينٌ ترجأ بين القافية اللآميّة 
المنسابة وإيقاع الضمّة والواو التي قبلهاء مما يُكسبٌ الام امتداداً أكبرّء وأسى أشدَّء وبكاءً 
أعظ م ' فلا عجب أن يتعاور الشعراء هذا النمط من الوزن والقافية في قصائدهم ذات الطابع 
النسيبي الحزين(””7) . 
6 لوحة التجلة 

وينفتح كعبٌ على الأّوحة الثنية» لوحة الرّحلة والتَاقة» ولعلّها من أجمل ما قيل في هذا 
ال موضوع » لأنها ذات دلالة نفسيّة واجتماعيّة» ومن ن الغريب أَنْ يُسقط د. لسو 
اللوحة الفنيّةَ من اللاميّة» في أثناء حديثه عن كعب بن زهير» وكأنه يعتقدٌ أنها زيادة وعبتثٌ 
من الرّواة(5 37) . 

وامشوو تك الت علة واف ل مكرك الفلقه للرجة لأرلق + لوق الك راء العا الو 
لسن كله رسيت مور بو حقو يفي الأن قال الحصر امد سبحت بعيدة 
جذاً عن المنال. . والتوّصل إليها ليس سهلاً . . فهي تقطن في أرض بعيدة» والرّحلة إليها 
طويلة صعبة» لا تستطيع القيامٌ بها إلا أنواعٌ خاصّة من التّياق العتاق التنُجيبات المراسيل . 

وينطلقٌ الشاعرٌ في وصف طويل دقيق لهذه الناقة العظيمة؛ التي يحتاج إليها في رحلته 
َو أرض سعادء لكي يتوصّل في التّهاية إلى تأكيد جديد على بُعْد سعد وأرض سعد . 

وكعبٌ لا يذكرٌ الرّحلةَ هناء كما اعتاد الشّعراء» لكي يتجاورٌ بها سعاءً وأرضّها إلى حياة 
جديدة» ولكن لكي يبلغ بها سعاد وأرضها كن ذلك بعك لدكرومن لعا شيل القتر 


لض 
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ما يحفز إلى مها َو فق جديد. . ولكنّ الشّاعر يظل مُخلصاً للاعتراف الذي قدّمه في 
لبوك ريق لشن لي كا مُقَيَدٌ إلى سعاد رغم كل شيء . وهو رغم ذلك الوضع إذا 
استطاعً أن يطمح إلى شيء فإنه يطمح إلى بُلوغ سُعادَء حتى لو كان ذلك طموحاً يائساً. 
إن هذا الموقف يفضح تَمْسسَ الشَاعر التي لم تستطع أن تنسلحَ من الجاهليّة بَعْدّء فهي ما تزال 
معلقة بال حياة السّابقة رغم تبدّل الأحوال . والشاعر محكوم بهذا التراث الوجدانيّ الذي 
يِصِلَهُ بالمجتمع الهم بحيث لا يجرؤ في أعماق نفسه على تدميره نهائيا . فإذا كان الشَّوْقَ 
مكنا بعد فنحو الأيام؛ حيث ' سعاد ' وجه الحياة الآخر. 

إن كعب بن زهير يتفرّد في ذلك عن الشعراء الجاهليين» فهو الآن لا يذكر الرّحلة لكي 
يبتعد بها عن موضوع هدّه» ولكن لكي يَف شوقه إلى الحبيبة» ورغبته في الوصول إليها 
رغم مشاق الرّحلة وصعوبتهاء ٠‏ تلك المشقة والصّعوبة التي لا تقدر عليهما إلا ناقة عظيمة 
القزة والشراعة: 

عُرْضْتَّها طامسُ الأعلام مجهولٌ من كل نَضاخة الذفرى إذا عَرقَتْ 


ومن الآن» يبدأ الشّاعر في وَضْف هذه الثّاقة وَضْفاً تفصياياً دقيقا . لكي يُصل بها إلى 
المثال» وسيضعها في كَل الظروف الذاتية والموضو عيّة التي 5 تتجمّع وتتكامل لكي تحعلٌ منها 
اكه 1 «وجدد الشاءة امقس كن شرد» وشاباقي تقصيلات تقل الباق . وهنا تظهر 
سيطرةٌ القصوير الحسيّ على رؤية الشّاعر القديم . وهو أمر طبيعيّ بالنسبة إلى الإنسان الذي 
يفتقر - كما قلنا - إلى الْمجرّدات المعنوية التي : ترتبط بالمضمون الثقافي التظري» وبالنسبة إلى 
الإنسان الذي يواجه قضايا مادَيةٌ محدّدة» ولم يتوفّر له بَعدُ وَضْعّ حضاري تَرِفٌ» 50 
إلى الكليّات لوو والصياغات ا 

وعلى أيّة حال » فإن التّركيز على وصف الناقة عند الشاعر الجاهلي يرتبط بمكانة هذا 
العنصر الهامّ في حياته وعلاقاته وممارساته » |الآمر الذئ يدفعه إلى التوقف عددة وققة 
متأنيئة . كما أنه يجد في الحديث عنها فرصة مناسبة» لكي يُرضيّ رغبته الجماليّة بالوصف» 
وهكذا تحقّق الاق له عدّةَ مزايا شعريّة تتعلّق بوظيفتها الحياتية وأثرها في حياة الشّاعر» 
وتكعلق أنضا ترقية لقاع د في الوصف الجماليٌ الحسّي» فضلاً عن دلالاتها الأصليّة في 
الائنة» :رمي النأكين عل عيدو الاسلة ويمائيا عاسفلة يفاح لوكا هله الثانة 


ال 
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الفريدة» وما يؤكد في النهاية أهمية رحلة صعبة مثل هذه نحو غرض معين . وهي في آخر 
الأمر صورة من صُوَرِ الاعتداد بالنفس والافتخار» وما تكراره للأبيات التي ضفي على 
ناقته معانيَ الصّلابة والقُوّة إلا تأكيداً على صلابته وقوّته» لأنّه يقترن بناقته اقتراناً تامّاً في 
رحلته الشاقة تلك» وهي - في ظنيٍ - ليست رحلة للوصول إلى سعاد المحبوبة» بقدر ما 
هي رحلة شاقة مادياً ومعنويا» نفسياً وجسدياً للوصول إلى قلب الرسول وه ليعتذر عن 
مواقف سابقة » وليعلن اعترافه السياسيّ الجديد» لأننا نجد هذه الناقة توصله دي د 

> إلى ونوك الله ويكشف استقراء هذه اللوحة عن أنّها نتاج قدرة فنيّة منظمة هيّأث 
للصّورة تطوراً متنامياً عَبْرَ التفاصيل المتلاحقة» التي انبثقت عن متابعة الشّاعر الواعية 
للأبعاد الفنية والنفسيّة لتجربته الأصلية مع ناقته . 


الناقة المثال: 


وسؤالن فاضي اق ف اَخذ كَعْبٌ فيها مسالك التّركيز على الإشارات الدقيقة المشحونة 
بالإيحاء الحسّي والمعنوي للخروج بصورة ناقة سريعة ة وافرة النّشاط» تبذل من جهودها ما 
وسنرى كيف يحاول الشاعرٌ أن يلملم لنا صورة ماديّة متكاملة للثاقة» وهي صورة لا توجد 
في ناقة واحدة في وقت واحدء ولكنّ عناصرها تقع في الحياة متفرقة» والشّاعر هنا يُركب 
من أحسن هذه العناصر صورةً واقعيّة في أصولهاء مثاليّ في نهايتها . 
إِنَّ الثاقة التي يمكنٌ أَنْ تضطلع بهذه المهمّة الصّعبة لا بُدَ أن تكون شديدة غ غليظة» ولا 
يوقفها الإعياءٌ عن السَيْر في أشكاله المختلفة» ولا يكتفي الشَّاعرٌ بهذا التعرين العا عن 
الثّاقة . فبمضي بعد ذلك في تفصيل هذه الشدّة والغلظة فيهاء من خلال أوصافها الحسيّة 
المحدّدة» فمن أشكال هذه الخلظّة والشدّة» أنّها إذا عَرِقَتْ فار العَرَقُ منها قوّراناء دليلاً على 
عَم الجهْد الذي تقدّمه؛ وأنّ همّتها تنَجهُ دائماً إلى الآفاق البعيدة اللجهولة كانه فين 
طموَحها من طموح الشّاعر. 
3 2 ال ا ا ري اضيا روزن و جاني يان لجاز . فإن هذه 
الناقّة - حتّى فى الوقت الذي : تتوقّد فيه رمال الصّحراء من لهيب الشمس - تشترق المدق 
يكزا روفن نهنا » تماماً مثل حمار الوّحْش . وسعياً وراء الصّورة المثالية لا يكتفي 


فض 
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الشّاعر بذكر حمار الوحش ليشبّه به ناقته هناء فهو ليس حمارٌ الوحش في وضعه العادي, 
ولكنّه حمارٌ الوَحْشء الذي تأر عن القطيع؛ وأصبح مفرداًء وهو في هذه الحالة يكون 
في قمّة نشاطه وخفته» لكي يلتحقّ بقطيعة . وتشتغل عيناه بالقطلع في الأفق بَشثاً عن بقيّة 
القطيع إِنّ حمار الوحش في حالته الى هذه» يكل ما فيها بارا اع 
الحركة والنشاط» هو الحمار الذي تشبهه هذه الناقة؛ حتّي في وقت الهُجيرة حيث يضعف 
القوىٌ» ويمكرضي الأشيط » فكيف في الأوقات العاديّة الأخرى؟ 

إذا توقدت الحزَانُ والميلٌ تَرْمي الغيُوبَ بِعَيْنَيْ مُفْرَد لَهَق 


ويصلحٌ هذا البيت مَثَلاَ على رغبة الشّاعر القديم في ملاحقة الصّورة» لكي يصل بها إلى 
الحالة المثالية» فهو لا يشبّه شيئاً مطلقاً بشيء مطلق» ولكنّه يضع كلاً من المشّه والمشبّه به في 
ظروف متكاملة تَعُطي الصّورةَ صِفَة مثاليّة» وصفة مركبة في آن واحد . 

ويلجأ الشاعرٌ إلى وَضْف الجزئيّات في جسم الثاقة» لكي يؤكد ضخامتّها وقوّتها وقدرتها 
على متاعب الطريق ؛ مثل الرّقبة والرّسغ وبنات الزَّْر والمذبح والأنف والخدّين» والذَنَبِ» 
والصّدر. . ويبدو أن الشّاعر قد أضفى على ناقته كثيراً من السّمات الإنسانية» حتّى كأنّها أ 
رؤوم» وصبيّة مخلصة . . وجد فيها الحنان الصافيّ» والطيبة والصّدق اللّذين فقدهما عند 
بني البشر المقرّبين إلى قلبه ووجدانه» لا سيّما عند سعاد الرّمزء سعاد الحبيبة. إن حرمان 
كعب من دفء الاطمئنان إلى المرأة هو الذي دفعه إلى توجيه مشاعر الإعجاب والافتتان إلى 
ناقته القويّة الوفيّة. فإِنْ صَحّ ذلك فهو السرٌ الذي يكمن وراء اقتران حديثها بحديث المرأة في 
43 الضورة وي الباز في هلم مناه الاوره بجيال مكايرها وتناسق اعضائها . وقد يدفع 
الإعجابٌُ كَعْباً إلى تحقيق نَسَب ناقته» فيعمد إلى متابعة طويلة معقّدة ُشكل على العلماء حتى 
تختلف مذاهبهم في تفسير قوله(79). 

وعَمّها خالها قَؤْداءُ شمْليلُ حَرْفَ أخوها أبوها من مُهَحّنة 


وبالرّغم من هذا التَعقيد في المعنى » فإِنّني لا أظنٌ إلا أن شدّة الافتتان ومتابعة الصّورة هي 
ال تكمن وواء مكل هذا اللمر الطزيفية: 


وعلك الةتجال إن الشاعر لأرضى فى سعية وراء لقيو العالثة أن بكر لبا أن هذه الناقة 


نفس 
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لم تنتج بَعْدَ ( أي تحمل ) لكي يدر لبها فتضعف بذلك قَوّتها البدنيّة 
في غارز لَمْ تَحْوَّنَهُ الأحاليل يَمُرٌ مثل عَسِيبٍ الخل ذا خصّل 


وبعد هذا المَيْضِ من الصّور الحسيّة والجسديّة» يقدّمٌ لنا الشَّاعرُ وَضْفاً حَرَكياً لهذه الثّاقة 

زعي ني خالة الخعي والتشاط: 
ذَوابِل وَفَعْهُنَ الأرض تحليل تخدي على يَسَّرات وهي لاحقة 

فهي تمضي مسرعة على قوائمٌ م خفاف ضامرة. لكي تكونّ أقدرٌ على الحركة التشيطة» 
ا ل ا و ل 
ونا هي مثْل تله اليمين ؛ يعمل الإنسانٌ يُسيراً من الأمر بمقتضاه. لكي يتحلّل من 
وناقة كعب تمس الأرضّ بسرعة مذهلة كُمَنْ يتحلّل من عَهْد أخذه على نفسه ل 1 
القوائم الشديدة لا تحتاج إلى ( التنعيل )» » لكي تقوى على الحصى والتّلال» وإِما هي تنثر 
الحصى بأخفافها يميناً وشمالا لا يوقفها شيءٌ» وهي صورة» كما نرى» متحركة» تجسّد لنا 
الناقة» وقد تركث وراءها الرّمل المتطاير والحصى المتناثرء في حين تندفع هي نحو الأمام؛ 
والمعشوف آقانا اديه 1 كما نيا دوكرلا أن قو الثاقة كليا قاقية لشفي من أذاة شار 
عنها مثل النعل. ‏ , 

ويعود الشاعر مرّة أخرى ليقدّم لنا صورة حسيّة حَرَكيّة متكاملة لها طابع مثاليّ كدليل على 
سرعة هذه الناقة وخفتها . وهو في هذه الصّورة يعطينا شاهداً جديداً على أسلوب الجاهليين 
في متابعة الصورة وتنقيتها ولملمتهاء وتوجيه الظروف الخارجية والذاتية على نحو يتيح للشاعر 
أن يؤكد لنا هذه الصّورة وسعايا ميهي الوصو والكمال. وتتناول هذه الصّورة قوائم 
الاق » وهي في وَضْع الحركة السريعة في أقسى الظروف» فيقول لنا : إن هذه القوائمٌ م تكون 
على هذا الَو من الشّرعة والحفّة» في مثل هذه الظروف الشديدة؛ التي نتوقع مها الخمولٌ 
والرّكود من أقوى الأجسام, فكيف إِذَنْ في الظروف العادية أو الظروف الحسنة . قفي الوقت 
ل ل ا 
ويتوقف فيه الركبانٌ على المسير» وَيّقيلون في بعض الظل حتّى تخفٌ حرارةٌ المّجير» وحين 
تكتوي الحرباء بوهج الشّمسء وينضّجٌ خبز الملة ارول المح نامف خرويضلي 
مس الرّمال وا حصى» في مثل هذه الظروف التي لا تستطيع مَعَها مثْلُ هذه الكائنات أن تحدمل 


رف 
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شدة الحرّء ٠‏ تظلّ ناقة الشاعر ثُرجعٌ يديه عَبْرَ الصّحراء بسرعة مذهلة ٠»‏ مثل يدي امرأة ة شابة 
مات بِكُرُهاء فهي لا تني ترك يديه تحريكٌ القاكلة . لقد كان الشَاعرُ في غاية الذكاء حين 
اختار مث هذه المرأة» لكي تكون الموضوعٌ الذي يشبّه به يَدَيْ ناقته وار حي 
تكون قادرة على الحركة الشّديدة المستمرّة» وجعلها ثاكلةً لبكرها لكي يضطرها الَزْكُ إلى 
التلويح بيديها بكاءً عليه ودب وجعلها ما لعدد من الأولاد» لكي يكون وق م المصيبة عليها 
شد فهي لم تفقد البكرَ فقط ولكنها قَقَدتْ لمعيل أيضاًء وستضطرها هذه المصيبة القاسية 
إلى المبالغة في بكائهاء وتلويح يَدَيّْها ل ا 0 
حرجا الس بالك ؛ فلا تستطيع لنفسها كبحا ولا صبرا على حزنهاء وهي لا تني تش 
الثباب عن صدرهاء وتخدش تَخْرّها وصدرها بالضَرب واللطم . 

إن امرأة في مثل هذه الظروف» التي تدفعها إلى تحريك يديها بعنف شديد بكل ما في 
وضعها من دوافعَ لطم والتواح» تشبهها في هذه الصّفة حركةٌ قوائم النّاقة ورجعها عبر 
الصحراء» فى أقسى الظروف التى ذكرها الشاعرٌ وجمعها لتكون فى أظهر الحالات وأشدّهاء 
ره رمي إِذَنَ في الحالات العادية : 

وقد تلفغ بالقور القساقيلٌ كَأَنَ أب ذراعَيُْها وقد عَرِقَتْ 

وُرْقٌ الجنادب يركُضْن الحصى: قيلوا وقال للقوم حاديهم وقد جَعَلَتْ 

نامث فجاوتهنا ككف مَشاكيلٌ شد النّهار ذراعا عَيْطَلٍ نَصَفِ 

لمُانعى بِكْرّما الاعونَ مَعْقول نوّاحة رَخْوَةٌ الضيْعَينَ ليس لها 

مُشَقَقّ عن تراقيهارعابيلٌ تَفري اللَبانَ بِفَيّْها ومدْرَعُها 


وهكذا نرى بوضوح كيف يسعى الشاعرٌ إلى تنقية تنقية الصّورة الشعرية» ولملمتها من البيئة 
الخارجية» بحيث يخرج منها بصورة حسيّة ومثاليّة في آن . إن الشّاعر الجاهليٌ يطمح دائماً 
إلى المثال» ولكنّه ليس امثال الْمجَرَد الذي يقدم على معطيات الفكر والتجريدء ولكنّه 
المستمدٌ من واقع الحياة الملموس» وأنه كان لا يجتمع على هذه الشاكلة في وقت واحد وعَبْرَ 
لد 

وهذا كلهُ لكي يدلّل لنا على قو هذه الثاقة وشدّتها وخّتها . فلا يستطيع أن يقوم بهذه 
الرّحلة الشاقة إلا ناقة من نوع معيّن» لكي يعوة بنا إلى التأكيد على بَعْد هذه الرّحلة وقنوتها 


نن 
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نحْوّ أرض سَعادَء تلك الأرض البعيدة التي تمتد بينه وبينها آماد مستحيلة » مثل تلك الاماد 


التي تمتذ الآن بينه وبين الحياة الجاهليّة » التي تهدمَتٌ بالمعاول الإسلاميّة, لكي تفسح الطريق 
لقيم جديدة» وشخصية جديدة لادمة والفرد والعّلاقات الإنسانية . 


و لوحة الموضوع: 
وينفتح كعب على اللوحة الثالثة من هذه اللاميّة لوحة الموضوع المتمدّل في مشهد الاعتراف 
السّياسيّ الضّريح والإيمان بقيم الدين الجديد» فيفاجئنا مفاجأة غريبة» حين يعلنٌ أنْ ناقته التي 
رحلها ليبلغ سّعادٌَء قد أبلغتّه ساحة المصطفىككلِةِ وذلك في قوله : 
إِنْك يا ابن أبي سُلمى كَقَتّول يَسُعى الوشاة جنابَيْها وقولهُمُ: 


وبعد أن أحكم كعبٌ صورة النوّاحة» والتكد المثاكيل حَوْلّهاء انتقل فجأة من هذه الجنازة 
الموحشة إلى تصوير حالته النفسيّة» وهو على ناقته» ويبدأ بالفعل المضارع الذي يشخص 
لك الْحدّتُ» ويجعله يتحرّك, ثم يذكر حَسّداً حَوْلَهُ كالحشد الذي كان حَوْل النوّاحة» ثم 
يُسمِعُكَ أصواتٌ هذا الحشدء وهو يؤكد له تَعيهُء ويهتفون جميعاً بلسان واحد» وصوّت 
واحدء وصيغة واحدة: "[للقياان الى شليق التو ” . وقد ساق كَعْبٌ هذا الْخبَرُ مؤكداً 
بأداتين» ومعتمداً بناء اسم المفعول ٠‏ لتعظيم شأن الرَسولككِ من أوعده الرَسولٌ بالقتل عُدَ 
مقتولاء وإِنْ كان لا يقتل . ويصوّر تخلي خلانه في قوله : 

الهيّنكَ إِنّي عنكَ مشغول وقال كل خليل كنت آمُلَّهُ: 


ولبناء الجملة عند كَعْبْ أهميةٌ عظيمةٌ » فبدأ حديثه بقوله : ' وقال كل خليل ' » فجاء بلفظ 
العموم الذي يشمل كل خليل. ل كر لفظ تليل» وهو تن بحلاب لترنة الكو وهو نزت 
الضَديق» ثم زاد فقال: ' كنت آمُلَه ' فزاد الأخلاءً تحديداء وييْنَ أن هذا قول صَفُوة الضَفوة 
من الأصحاب وتالوا زر صوة:واحد : إنك في خطرء لا يستطيع أحد أن يدفعه عنك؛ 
فاجتهذ في دَرْئه عن نفسك» وحدَّك كذ قال كز لين كان بائل أن كوت لديا : 
وهذا ل عند عق فول الوقاة فى البيع الشاق #وضي ذلك أن امدق والجذد فلن احمتا 
على :5ف لعا يرما لاما نياة لدعي كل ني مواق عجان قباد :لكف مرا كرف بق أن 


نفضن 
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وم 


تهدّم الكيانٌ السياسيٌ والاجتماعيّ للحياة الجاهلية . لقد تقطعث بينه وبين الأصحاب كل 
الأواصرء ولاك كنك كو نيد هد الس ٠‏ كأنه كان يعد هذا الإحكامً لينزع نفسَه 
منهء ويقول: 
َكل ما قدّرَ الرّحمنٌ مفعولٌ فقلتٌ: خلّوا سَبيلي لا أبا لكُمٌ 

ونرى كعباً يقدّمُ لنفسه بنفحة من روح الإسلام» لقد كان الشّاعر ذكيّا في ذلك؛ فَقَبْلَ 
أن يطلبٌ العَفوَ مباشرة مهّد له السّبيل بالحكمة المتصلة بالإسلام » لكي يبدوّ الطلبٌ بالعفو 
مسبوقاً بروح الإيمان» ما يهتئ رسول الله يي لهذا العفو المنشود. فقد كان كَعْبٌ - فيما 
نرى - يعرف خُقَ الرآسول الكريمء أنه َل ما كان يغضب لنفسه قطء ولكنه يغضب لله 
- سبحانه وتعالى -» وأعتقدٌ أنَ كَغباً كان قد سمع عن صَمْح الّبي عن أهل مكة. الذين 
كانوا قد ألحقوابه أذى جَسَدياً ونفسيء في شخصه الكريم » وفي عرضه؛ وفي دعوته . وأنه 
- عليه السٌّلام- لا يرد أحداً جاء تائاً. 

فإذا قدّم كَعْبٌ لنفسه بالتوبة» فقد مهّد لنفسه طريق العفوء والصّفحء والغفران. 
والشّاعر ذكيٌٌ يعرف هذا جيداً» فيسبق رجاءه بطلب العفو بهذه التتفحة الإيانيّة قما فلار 
الرّحمن مفعول " » فما قذّره الرّحمن لابُدٌ أن يكون» وإيراد كعب كلمة * الرحمن ' يوقر 
له مزيتين : 

الأولى : استعمل كلمة إسلاميّة» لم يَعْتَد الشّاعدٌ الجاهانُ على استعمالها بكل ما تحمله 
من المعاني الإسلامية» والدذلالات الدينيّة لكي يوحي بتوبته وانقطاعه عن الجاهليّة . 
الثانية : ذكُرُ اسم من أسماء الله الحشنى» الذي يتضل:بالرحمة» وليس معني النقمة 
والجبروت» ليرقق قَلْبَ النبي كله مقرو الل سر هودن التعين» الذي لط ماده 
قبل أن يعدَبَهُمْ . 

ولا شك في أَنَّ كبا كان قد اطلع على دين الله» وسمع القرآن الكريم؛ أو سمع جزءاً 
كبيراً منه» قبل أن يُقبل على رسول الله كي ونظنٌ أن كعباً لم يُقبل على الرسول الكريم 
'مقهوراً محطم الآمال ... لم يكن مؤمناً بالقرآن الكريم ولا بصاحبه حين فكرّ في بناء هذه 
اللاميّة(7)؛ التي "لا تنبئ عن إحساس حقيقيّ بالقيم الإسلاميّة الجديدة "(907), 7 
نعتقد أن كعباًأقبل ليعلن اعترافاً سياسياً بالنبي الكريم: وليعلن دُخولَةُ في دين الله. ! 
إيمان الشّاعر أن ا ا 0 


فض 
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وينتقل كعب إلى إقراره وإعلانه بن رسالة الّسول كله التازلة عليه من لَدَّنْ الله - سبحائه 
وتعالى - وذلك في قوله : 


والعَفؤٌ عند رسول الله مأمول نبت أنّ رسول الله أوعدني 
لله القرآن فيه مواعيظ وتفصيلٌ مهلا هداك الذي أعطاك نافل 
أذنبْ وَلَوْ كثرث في الأقاويل لا تأخدّني بأقوال الؤشاة ولم 


وقد بن الشاعر افع *يَُ * للمجهول لاله لابتلق بذكر الفاعل غرض» وهو أكثر 
مناسبة للاستعطاف(2078 وكرّر كَغْبٌ اروستوق الله لبو كن إقزاي مودء لقوق شن 
8 0 
عفوه» ويخافون عذابه . وأشرنا إلى أن كعباً قد اطلع على دين اللهء وسمع القرآن أو جزءا 
منه» قبل قدومه إلى رسول الله لاله لذ فول © والعقوفية سيول" للدسمانوك 5 ]لا من 
فرك أن اللدعدر 4 * حك وين انك راد لحر إلى لساري دازو ايد أن أتييى 
إلى علم كعب بأنَّ الرّسو لكك كان يدعو الله قائلاً: ' الله إِنّك عفرٌ تحب العفو فاغفٌ عني 
"(40). ولا بد أن عفو الرسول يك عن أهل مكة. وصفحه عنهم بقوله : اذهبوا فآنتم الطلقاء 
قد انتهى إلى كعب» فاستثمر هذا كله. 

ويقرٌ كعب ويعترف بصوت عال أنْ الله - سبحانه وتعالى - أنزل على سيدنا محمد ككل 
قرآئهء وأنه الح المبين» وليس كما يقول المعاندون» ورتم كان كعب قال مثلهم من قبل هذ 
شاهدٌ آحَنٌ على أنْ كعباً قرأ القرآن» وعرف مواغيظه وتفاصيله ».ولا يمكن أن يقول هذا بين يَدَي 
التبّي الكريم من غير أن يكون قد قرأ القرآن الكريم» ووعاه» ونظر فيه» وتأمّلهِ وتدبّره. " 

وهذا موقف ذكيّ من كعبء يذكر بنعمة الله الكبرى على الرسو لي وهي القرآن 
الكريم . فالرسول كَكبْعثْ هادياً للنّاسء ولم يْبِعَتْ جبّارامُنْتَقماً» «إوما أرسلناك إلا رحمة 
للعالمين(١5).‏ 

وقد تكشف دراسة هذه اللاميّة عن عمق فنيّ يَسمْ أبيات الاعتذار» التي استطاع كعب أن 
يصوّر فيها فزعه تصويراً بارعاًء رغم أنْ مجرى الاعتذار أشار إلى تأثّر شديد بداليّة التابغة 
الذبيانيٌ في الاعتذار إلى أبي قابوس» وذلك هو المنطلق الذي ينبغي أن يفهم من خلال سرٌ 
تعلّق كعب بأقوال الوشاة» الذين أوقعوا به عند رسول الله كَلِ. 

وفي ذكر أقوال الوشاة تأكيد لطلب العفو أيضاًء وعدم المؤاخذة, لأنَ الأخذ يعني استباحة 


بفننا 


قراءة جديدة في لاميّة كعب بن زهير د. فتحي إبراهيم خضر 
دمو ولا تستباح الدماءً بأقوال الوشاة. 

ونلاحظ كيف تغيّرثُ لغة الشَّاعر حين خوج من الموضوعات الجاهلية إلى الحديث مع 
رسول الله يَكلهِ عن محنته . لقد أصبحت لغنّهُ أكثرٌ وُضوحاًء د عن الصّور الجاهليّة 
والراكيت البنوية» وتلاحظ: أبضاء أن العتورةالشغرية عدت تتراجع» واكتسبت الأبياتٌ 
صفة المباشرة» وظهر عليها طابَعٌ الإجهاد والسيطرة الذهنيّةٌ» ونعتقد أن هذا أمْرٌ طبيعيٌ في 
هذا التجال» لأله يعحزت نه وطاق :ذهية :قدي مدل ؤمن قدلا يكون عيداء فحاءت أبباته 
اللاي الشور انميت راك عات 

ومع ذلك فهو عرف بخوفه من وعيد سول الله ا وتسيطر عليه صورةٌالوعيد» الذي 
صَدَرَ عن رجل قويّ» وهي قوّة تذعمث بالنصر ولي وصارت لها السيادة والسيطرة : 


أرى وأسمحٌ مالو يَسْمَعُ الفيل لح الكو جناسا اجو يلو به 
من الرّسول بإذن الله تنويل لظَلّ يُرْعَدُ إلا أنْ يكونَ لَهُ 
في كفٌ ذي نقمات قيلّهُ القيلٌ حتى وَضَعْتٌ يميني لا أنازْعُهُ 


ادا ااه وعَرًا ذلك لكبر أدتيد(؟4)» را ء 
في الوَهْم أن شارح ديوان كعب قد أشار إلى هذا(؟4) . 

لقد أراد كعبٌ أن يُصوّر فزعه وخوفه من رسول الله وكيِْ متَخذا من التتشبيه الافتراضيّ 
الإيحائيىٌ يّ وسيلة لإظهار ذلك الفزع والخوف . وآية ذلك أن الشّاعر قام مقاماً من الحذوف 
والرّهبةء بعد أن أنبو: بوعيد رسول الله وكلك لو قامه الفيل نفسّه على ضخامته وقوّة تحملهء 
فسمع ما سمع الشاعرٌء وشاهد ما شاهد الشاعر ' وكأنه يشير إلى سماع القرآن الكريم؛ 
إن له هيبة تلحقٌ السامعين له عند تلاوته» لعظم خطره» وقوّة جلالته " (54)» قال تعالى : 
لو أَنْرَلنَا هذا القرآنَ على جبل لرأيته خاشعاً متصدّعاً من خشية الله (40)» و#وتقشعدٌ 
منه جلودُ الذين يَحْشَوْنَ ربّهم ثم تلين ججلودٌهم وقلوبهم إلى ذكر الله47(4), وربما سمع 
كعب عتابا قاسياً في حضرة المصطفى يكل على مواقفه السّابقة» ولو تعرّض فيل لما تعرّض له 
كعب لظلّ مضطرباً مرتجفاً. حتى يحوطه رسول الله يل بعنايته. ويؤمّنه . 

وإذا تأمّلنا تواتر الأفعال المضارعة : أقوم» أرى, أسمع» يسمع» ألفيناها كأنها مراياء ترى 


مكنا 
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فيهاء وبهاء الأحدات» وتسمّعهاء وكأنك تقرأ بالصوّر» وليس بالكلمات. 

إن خوف الشّاعر لم يتوقف. حتى وضع بمينه في كف رسول الله كد وضمنٌ عفوه 
المأمول . ويصف الرسول الكريم بأنّه : ' ذونقمات "» لا ينخرم له قَوْل. ولغ هده الضفة 
لا تليق بمقام الرّسول كك الذي قال فيه ربٌ العزة : لإلقد جاءكم رسول من أنفسكم عزيرٌ 
عليه ما عنم حريص عليكم بالمؤمنين رؤوف رحيم»(47) . فالرسول الكريم بُعث هادياًء 
وأرسلّ رحمة» ولم يُرْسَلَ ملكا جبّاراً ذا تقمات . ولكن الشاعر يخضع للتصوّر الجاهليّ؛ 
وينسى أنه أمامَ الرَسو لوك ويظنّ نفسَة بين يَدَيّ ملك» أو زعيم قويٌ» 510 
الملوك . 


مثالية الصورة: 

ويبدأ كَعْبٌ في مدح الرسول كك ونرى القيم الجاهليّة تسيطر على الشّاعر» فمهما حاول 
أن يغلب ذهنه على وجدانه» وينتقي في حديثه عن رسول اللدكاللة الكلامٌ الذي بعمية إلى 
روح الإسلام» وقيمه. فإنْ تراثه النفسيّ» الذي تمتدٌ جذورْهُ العميقة في الجاهليّة يظل يرفده 
بالصّوّر الشّعرية» ويظل يطفو على رؤيته الفئية: 


وقيل: إِنك منسوبٌ ومسؤولٌ لذاك أَفْيَبُ عندي إذ أَكلّمُهُ 
ببطن عَْرَ غيل دوتَةُ غيل من ضَيْعَم من ضراء الأرض مَخْدَرُة 
لحم من القؤم مَعْفورٌ خراديلٌ يفْدو فيْلّحمُ ضرغامين عَيْشْهُما 
َنْ يترك القرْنَ إلا وهو مَحْدولٌ إذا يُسساورٌ قرْنا لا يحل لَهُ 
ولا تمشَي بواديه الأراجييل منْهٌ تظل حَمِيرٌ الوّخش ضامزة 
مُطَرّحٌ البِزّ والرّرسان ماكول ولايزال بواديهأخوثقة 


وتسيطر على كعب - كما يبدو في هذه الأبيات - صورةٌ الرّجل القويٌّ المسيطر في شخص 
رسول الله» أكثرٌ من صورة الرّسالة» التى تتمثّل فيه . تلك الرسالة الإلهيّة» التى جاءَتٌ لتعيدٌ 
صياغةٌ الإنسان والحياة من خلال أمثولة حقيقية وواقعية . ْ 

وكعد ادنتر د عقت ولوك الله لوعو ون ا - كما أشارة في المقطع التالي -بهذا 
الضيغْم» الذي بالغ في وصف ضراوته وتوحشه.ء وإِنما أراد تشبيه الهيبة التي يجدها كعب 


م 
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في صدره بعدما ذهب خوفةٌ» لا وضع بمينه في كف رسول الله وقرّتْ نفسٌةٌء ولهذا 
كات كلية" أهيين “اهن الت دار عليها كل حمل هذا النشبيه الاستظر ادي الضنتى) 
قد لنأنو ديد سور لبه تاملا عرس المنيق ع" الثاى يشو عليه ومير ل الله 
قوّة وهيبة» فيستقصي لنا صورة هذا الأسد الضاري» ويضعه في الظروف امثاليّة 
التي تؤكّد في النّهاية قَوَةَ هذا الأسد وشدَتَهُ وضراوتة . لذا آثر كعبٌ اختيار ضيغم على 
كلمة أسدء لما في ' ضبغم تمن هري العمل والتطنيء عق الكلدة مقن لنامن الابيد 
أغلف عا فيه ا وهي حالة مضغه وضغمه لفريسته. ثم هي متناسبة مع سياق 
الصورة المليئة بخراديل اللحم؛ وكأنَ هذه الضّور من الخراديل؛ والمعفور» ومطرّح البزّء 
والمان وا عزن » كل ذلك خارج من لفظة ضيغم؛ وهذا من أدقّ مناسبات الألفاظ 
لسياقها. وأخذ كعب يقصّ علينا شيئاً من حكايات هذا الضّيغم» وقال ' من ضراء الأسد 
" » ويعني أنه من فصيلة ذات توش وضراءء ثم زاد في معنى توحشه وضراوته» فذكر 
مسكنه أو مخدرهء وأنه من " بطن عثر ' » وهو من أودية السّباع» ثم قال: إِنْ مسكنه 
" غيل دونه غيل " » وهذا أضرى له» وأشد لتوحشه. ولكي يكون هذا الضيغم في أشد 
حالاته ضراوة» جعل الشاعرٌ له شبلين» يحرص عليهماء وعلى طعامهماء فجعله يتحرّك 
في ضحُوة التهار» بكل ما فيه من شدّة» وبطشء وَزَهُْوء نُمّ يأتي الفعل الثاني سريعاً» 
وتأذّنٌ هذه الفاءٌ التي أدخحلها الشّاعر على الفعل المضارع الثاني ( فيلحم ) بسرعة اتصال 

فق الفعلق + فتتواصل بها الأفعالٌ والأحداثٌ . ولاحظ أن بَْنَّ الفعلين مسافة زمنيّة 
وفيها أحداتٌ» وأحوال» وصُوَدٌ من الأهوال» ترى هذا كله في قوله ' يلحم وسمة 
يطعم حماً. 

اداه عات لع ع اعرد »وغ لخي ووه الدسيق وهر بر علي ناا » 
لا تدري قضّتَهُ» ولا الظروفّ التي أضَلَْهٌُ» ورَمَتْ به في واد لا شي فيه الأراجيل ' ثم 
ماذا حدث لهذا الإنسان الفريسة» وكيف قاوم» وماذا فعل به هذا الضيغمٌ » وكيف واجَهّت 
النَقكق الإستات هله الشراه: > وهنا اله له وهذ لاك إل الغو ها مكيف سور 
لتملاً الفراغ بين يغدو فيلحم » وهذه الفاء طَوَتْ كلّ ذلك . وكأن كعباً أراد أن يدل دلالة خفيّة 
على صراع شديد» حذفه» وطواهء ثم ضمّنه كلامه» وذلك لما قال في وصف الضَرغامين ' 
عيشهما لحم من القوم معفور خراديل "» وفيه أن الضرغامين لم يأكلاء ولم يعيشا إلا على 


ناوا 
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لحوم البشرء والمقصود كلمة ' قوم "» وما قالوا ' قوم ' لمن يقومون لنصر الواحد منهم» أو 
الجماعة » وهذا قاطع في أنَ هذا اللحم البشريّ» الذي عاد به» والذي تراه معفوراً خراديل» 
نما كان بَعْدَ مقاومة ليس من الإنسان الفريسة, وإنما منه ومن آخرين » هَبُوا لإنقاذه. ونجدته . 
ومعنى هذا نّم مشهداآخَرَ حافلاً تحت الفاء» وبين الفعلين في قوله : اعدو ناض دوهدا 
البيت أكثر هذه الأبيات امتلاءً بما يبعث الخوفٌ» ويثير يرَالهَك » ويقاريه قولة: 
مُطرَحُ ابر والدرسان مأكول ولا يزال بواديه أخو ثقة 

لأ هذا البيت فيه طَرْحٌ للحوم البشرء وإهدار لحرمتهاء ون واد هذا الضيغم لا يخلو 
من أشلاء خرٌ شجاع وائق؛ ترى سلاحه مطروحاًء وثيابَُ أخلاقاء وكأن الشاعرَ أكرم هذا 
الشّجعً الوائقّ» فلم يذكر اطراحَ لحمه صريحاً» أو معفوراً خراديلٌ» وإنا ْمأ إلى ذلك 
بطح سلاحه» وطرْح ثيابهء وكلمة مأكول. 

وجعل كَعْبٌ لهذا الضيغم حَضْماء ٠‏ فتصوّره قزنا مئلهُ في القَوّة والمَْكء يُوائبُ ضيغما 
مثلهُ» وكلمة " لا يحل له ' لقّتْ ضوءاً على هذا الضّيغمء وكله ذو شَرْع ودين» له حلاله 
وحرامة» أمَا حلالهُ فهو التصرٌء وما حرام فهو الضّعفُ والهزيمةٌ» فدينه لا يحل له الهزيمة 
أبداً. وتكرارٌ كعب كلمة ' قَرن '» استصحبث كل صفات الضيغم» ٠‏ لأنْ القرْنَ الذي لا 
حل له ]لا آن بضرخة) لا يكون قرْناً إلا إذا كان ضَيعْماء أيضاًء من ضراء الأسد مسكنهء 
دوعيل دوقيل 

وقوله : اوس عبيزة رن ضامزة" لا تخلو كلمة "منْه ' من سرّ» وأوّل أسرارها 
تقديمٌ الجارَ واللمجرور» الذي هو ضمير الضيغم » لأ هو الأصل» وهوالمقصود» وأتى بالفعل 
المضارع انظل "» وكأننا نرى في هذا الفعل المضارع الصورة المتجدّدة في إطار الفعل ال 
الدال بمادّته على الثبوت» فقد أصبحثُ حميرٌ الوحش من حَؤْله في حالة دائمة من التوجّس 
والخوف. لذا تبقى ساكنة في أماكنهاء حتّى لا 7 تثيرٌ انتباهه نَحَوّها . 

وقوله: "ولاعنييواده الأرا ا" "دكن الوادي الذي سيو كد ذكرزه :في البيف الثالى 
"ولا يزال بواديه أخو ثقة " » وقد اكتنف الوادي هنا بكلمتين الأولى قوله : المي" والفانية 
الأراجيل '» التي هي جمع أرجال؛ وهي جمع رَجل» وهي اسم جمع؛ وكأنّ كعبا يُضفي 
على كلمة " واديه ' شيئاغَيْرَ مألوف» وكأنه يهيَىءٌ بذلك إلى ذكر الوادي مرَةَ ثانية» وفيه صُوَرٌ 
لرُعْبِء التي تراها في سلاح الفارسء المطرّح» وثيابه الأحلاق» وبقايا لحمه وعظامه . 

إن هذه الصورة الجميلة التي رسمها كعب لهيبة الرسول كَكةٍ هي بالإضافة إلى جمالها 


ميان 
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الفنيّ تعبّر عن الواقع التَفسيّ للشّاعر المذعور» الذي يقف بين يدي الرسول الكريم طالبا 
ل 0 دري ارم لقو 
لاقب مال هله الطرزرة: و لها لم20" 
وهكذا يعود الشّاعر إلى قدرته التصورية حين يترك سه أن يتصرّف شعرياً فينظر إلى 
الرّسول الكريم بتصوّر جاهليّ» لا يرى فيه يك إل جانتَ القوّة والهَيّبة والجبروت . ويلتحم 
ا ل ليكشف أعماقه 
لك دن بسيو 3 الك قرول لوصول تتللك تساف به 


وقد أكد كعب المعنى ب ' إِنْ ' ' واللام الداخلة على خبرهاء وفي البيت تشبية الرّسول ل 
بالسيتف. والسَيف قُوَةٌ وحماية» وَمََعة ووَصَفَ السيف بأنّه ' يستضاء به " » وهذاوصف 
ناهر للسيف؛ وإنَا هي إشارة إلى أنه سيف يحمي الحقَّ» ولا يقهرٌ الضَعِيفٌ ٍ عا يقوى به 
الضعيف. ويعرّبه الذليل» والسيفٌ الذي يُستضاءً به هو السيفٌ الذي يكفف الظلمَ» وفي هذا 
إشارةٌ إلى أن دين الله» الذي جاء به الصطفى يك إن هو شَرْعٌّ؛ وحقء ونورٌء وهو - أيضاً 
- قوّة تحمي» وتدفع» وتنم . . وعاد كعبٌ يؤكد في َتُجز البيت تشبية الرّسول الكريم بالسّيف 
وينسبه إلى الله - سبحانه وتعالى - " وذاك يعني أنْ الله انتدبه إلى تلك الرّسالة» وأنّه هو الذي 
يرب بسيفه+ وكان الغزى والقغال - قبلئذ - يهدف إلى المصلحةء أما الي الكريمٌ فجعلهما 
يهدفان إلى تحقيق غاية إنسانية روحانية "(59). ولا وصل كَعْبٌ إلى قوله: ' إِنْ الرّسول 
لَسَيْفٌ يُستضاءٌ به ' رمى الرسول كَل عليه بردته الشريفة(00) " إعجاباً بهذا المعنى . 

لقد ظل كعب مدفوعاً إلى رسول اللي بالخوف والرّهبة من وعيده» قبل أن ينفتح لب 
على الإيمان ويحْسّنَ إسلامه . وظلْتُ هذه الصّورة هي التي تشغلهُ في ذات رسول الله 6# 
وكوطرن 1ن لمر 


مَدح المهاجرين: 


سه « 7 : 2 3 0 ع 5 . 
وينهي كعْبٌ قصيدته بماح المهاجرين» وقد خصّهم بالذكر ' في عَصبة من قريش توطئة 


إذارا 
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للتّعريض بالأنصار» و" ليوعز بذلك إلى أن قوم الرّسول يلْْ ناضلوا من دونه منذ البدء» 
وأنّهِم نزحوا من مقام الباطل إلى مقام الح مخلفِين أهلهم ومالهم "(01) . 

ولا بدَ أن يكون هذا تعبيراً عن نزعته القبليّة الجاهاية» وعدم انعتاقه من القيم التي جاء 
الإسلامُ لينفيّها من واقع الحياة . 

رع يتهدت كنت عن الواتعريق وله لا ند هم بهذ الله الإساطة» ولكنة يدير 

يهم بأنهم " عصبة من قريش ' . وتغيبٌ صورة المهاجرين الإسلاميةٌ عن كعب» ؛ فيرسم 
را لك لشريان عل الت . فهو لا يهم بالعقيدة 
التي عرّوا بهاء وتشكلت من خلالها ملامسهُمْالعظيمةٌ؛ ولايراهم تجسيداً للإسلام في المقام 
الأوّل» ولازرق نهم تختيفة الإسادم؛ تملع عناتة) وكل ذلك يكشفٌ حسّه الجاهليٌ» 
وتصوّره القبليٌ . 

فالهجرة عنده لا تكسبٌ روحاً دينياً» ولا معنى إسلامياً عميقاً ... إِنّه خروجٌ من مكان» 
ولكنّه ليس خروجاً عاجزاًمهزوماً» ولكنه خروج القوييء الذيال يتراج ولامن :يد 
بشجاعة الباخرين وقوّتهم» فيرسمٌ لهم صورة المحاربين» فيسبعٌ عليهم جميعٌ مظاهر الف 
ويجعل لهم لبوساًمن الدّروع المتقنة؛ كدروع سيدنا داودّ» عليه السّلام وهي الذّروعٌ» التي 
ذكرث في القرآن الكريم(01) وكأنّ كعبا يوعز بذلك إلى أنْ المهاجرين صحابه نبيّ» لا 
يجوز إلا أن يكون لباسهم لباس نبيّ . 

واستجابة لرغبته في الصورة الحبية ينهد الذروعٌ؛ ٠‏ فيُشيرٌ إلى حَلَق هذه الذروع 
المشكوكة مما يزِيدٌ في متانتها .. 

رمث لحت و مق الاجر سا2 نذا روزن ليع اناه الف ا 
الهويّة الحقيقية . فَهُمْ محاربون اعتادوا على النّصرء فَهُمْ لايفرحون إذا نالث رماحهم الأعداءً» 
أو أنهم لاي: يشمتون بأعدائهم بعد النصرء وذلك من كرم أخلاقهم» وشهامة نفوسهم . 

وَهُمْ من جهة أخرى لا يجزعون إذا هُزْموا في إحدى المعارك, ل 
العاملَ الدَينيٌّ» الذي يحملهم على هذا التجمّل بِالصَبْر رغبةٌ بالآخرة عن الحياة الّنيا. وَهُمْ 
لا يفرّون على أعقابهم حين تشتدٌ امعارك » لذا فإن الصُربَ لا يقعٌ إلآفي تحورهم. مُحوّلاً 
ا ا اده 


قور سبد ا بين افر 


وهكذا تَصُوٌزلنا القاع مولا المهاجزري » أو فلك العضية من قرفن على حل سيره 


اتنذانا 
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بهذه الَورة التي تصلخ أن تكون لأيةفئةقويّة» بغض الَظر عن انتماءاتها اَي أوالمنهج 
الذي تمثله وتعتز به وتكتسبٌ وجودها وحقيقتها من خلاله» ومن خلال الجهاد في سبيله 
والالتزا م بأخلاقيّاته وقيمه على مستوى الجهد والسّلوك اليوميّين . وهو في ذلك يبدو جاهليّ 
الحس والرّؤية» بعيداً عن تثل الرّوح الإسلامي » وهو أمر عاديّ بالنسبة لشاعر تلك الللحظة 
الانتقاليّة» ولم يكن مطلوباً في موقف الشّاعر الذي عاش في حالة اضطراب نفسي أن يقدّم 
لنا فلسفة بارزة تعالح قضايا الدذين(07) . 

نيز تدفق الحماسة في مدح المهاجرين: 


د ء بعد هذه القراءة المتأنيّة أن يبحث عن سر تدفق الحماسة» وبراعة التصوير في 


مديح المهاجرين» بماتضدَنئهُ الّوحةٌ من مُتابعة مُتحمّسة لسمات الشٌجاعة اماديّة والمعنويّة منهم . 
ودزا يودي ابلاجهم وإتذامهم وتجاعتهم»ء حتّى بَلَعَت الحماسة ذرُوتها في قوله : 


قَؤْماً وليسوا مجازيعاً إذا نيلوا لا يَفْرّحون إذا نات رماحهم 
وَمَالَهُمُ عن حياض الموت تهليل لايقعٌ الطّعن إلا في نحورهُمٌ 


فقد يكون كعبٌ مُتأثراًبموقف ذلك الأنصاريّ الذي وَنْبَ عليه - في أثناء مُنوله بين يدي 
الرّسول الكريم - قائلاً : يا رسولٌ الله» دَعُني وعدرٌ الله أَضْربُ عُْقَهُ فقال رسول الله يكل : 
” دَعْهُ عنك» فَإنّه قد جاء تائباً نازعاً عمّا كان عليه " . فغضبّ كعبٌ على هذا الحيّ من الأنصار 
ل ماح 31 نوكن فنذاها اق على آذ لتقم الأبضار ف يركرلة " إذا 
عرد السَودُ التناييل "» كما أخبرنا بذلك ابن اسحق» للسّبب ذاته(00) . 

قبل[ أن الات يسلم من بواعثٌ خفيّة» نراها لا تتجاوز دود العصبيّة القبليّة» 
فنحن نعلم أنَ المهاجرين قرشيّون من كنانة» ولكعب في كنانة حَوولَة» أمَا الأنصارٌ فحسبْهُمْ 
أن يكون أكثرُهم من الحرْرَج» ؛ ليستثيرٌ ذلك في نَفْس كعب مشاعرٌ من نوع آخرّء فيسكتٌ 
عن دع و01 

ويدل استقراءً شعْرٍ كَغْبٍ على أَنّ الحزرج قد قتلوا من مزينة رجلاً؛ هو جُوَي بن 
عائذ(/ا2)01 فتحالفتٌ مزينة مع الأوس - العدوّ التفليدي للخزرج حتاو ا 
وكان كعب - كما يدل على ذلك شعرٌه(09) - قد شارك في تلك الحربء وأَسَرَ نابت بنّ 
امنذر» أبا حسّان بن ثابت» الشاعر المعروف» وباعَهُ في عكاظ بتئِس أَجَمَ. 


>31 
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5 5 و ا 8 وم 3 ع 2 
وقد أحسٌ الرّسول يكل بهذا كله. فأراد أن يطفىَ نار العصبيّة فى صدر شاعره الجديد» 
حين أمره أن يمدحَ الأنصارٌ» فكان أن مدحهم بقصيدة من ثلاثة وثلاثين بيتا( 6 
كوه دم وس لمكي قير تلقي مُزيداً 
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() الحبوري. يحيى: خصائص شعر المخضرمين» مؤمسة الرّسالة» الطبعة الثانية» »١94١‏ 
ص 59060. 

(0) ياغي» هاشم : مُعاناة ومعايير من جَمال في طائفة من القصائدء .١997‏ ص74 . 

(1)مجلة آدات الدافدين + جامعة الموصل العدة القالث عَقكه ٠1/1421‏ اهصن 159 

(") الجادر» محمود عبد الله : شعر أوس بن حجر ورواته الجاهليين» دراسة تحليلية» ص ”5-007 00 . 

(9:) المرجع نفسه : ص5 006-0505 . 

(5") حسين» طه: حديث الأربعاء» ١77/١‏ . 

(5") الضَاغاني» الحسن بن محمد بن الحسن : التكملة والذيل والضّلة لكتاب تاج اللغة وصحاح العربية» 
فرق مد ابو التصيل اإراهرم اود . محمد مهدي علام» دار الكتب» مادة " هجن " . 

(7") ياغي » هاشم : مُعاناة ومعايير من جَمال في طائفة من القصائد» ص ؟ ” -756. 

(370) القطء عبد القادر: في الشعر الإسلامي والأموي.» ص١٠‏ 

(؟) ابن عشام الأنصاري» أب و محمد جمال الدين عبدالله : شرح قصيدة بانت سعاد ض 4 

(9؟) البقرة: /141 . آل عمران: ١50 » ١67‏ . المائدة: 968. ٠١١‏ . الأعراف: ١994‏ . التوبة: "4 . 

(4) الترمذي» أبو عيسى محمد بن عيسى : سنن الترمذيء دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع» بيروت 
- لبنان» ود 

(41) الأنبياء : 

250 

(9) ديوان كعب: ص/7. 


نان 


قراءة جديدة في لاميّة كعب بن زهير د. فتحي إبراهيم خضر 


(54) ابن هشام الأنصاري : شرح قصيدة بانت سعاد» ص /الا. 

(4:)الحشر: ١7؟.‏ 

(5) الزمر: 77. 

.١١8 التوبة:‎ )5( 

(/5) حسين» طه: حديث الأربعاء» .١77/١‏ 

(59) الحاوي» إيليا: في النقد والأدب» ط؛ » دار الكتاب اللبنانيى» بيروت» 2191/9 ١98/7‏ . 
(00) ابن هشام الأنصاري : شرح قصيدة بانت سعاد» ص .8١‏ 

.١98/7 الحاوي» إيليا: في النقد والآأدب»‎ )0١( 

.١1-1١ (00)سَبَاً:‎ 

(0) التطاوي» عبد الله : في القصيدة الجاهلية والأموية درس تحليلي» مكتبة غريب» د.ت» ص10 . 
(05) ابن هشام : سيرة النبي6ة, ١97/5‏ . 

(045) المصدر نفسه: .١51//5‏ 

(05) الجحادر.» محمود عبد الله : شعر أوس بن حجر ورواته الجاهليين» دراسة تحليلية» ص 76 . 
(60) ديوان كعب بن زهير: ص5 ١6‏ . 

(0) جاد المولى» ميجين حوزن أيام العرب في الجاهلية» مطبعة عيسى ا حلبي » مصره د.ءت» ص 6/ا. 
(69) ديوان كعب بن زهير: ص69 . 

(10) ابن هشام» سيرة النبييكة » ١717/4‏ وما بعدها. 


فنالا 


مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد العاشر - نيسان ٠٠١1‏ 


مصادر البحث ومراجعك: 


-القرآن الكريم . 

-ابن الأثير» أبو الحسن عر الدين علي بن محمد : الكامل في التاريخ » دار صادر» بيروت» 
ل" 

«الأففهائي ان التريع عار ون اين :الأغان دريو تراك لبسلاو الكدزاء الرشيى: 
الدار التونسيّة للدشر» د.ت. 

-البغدادي» أبو جعفر محمد بن حبيب : المحبّر» رواية أبي سعيد السكريء اعتنى بتصحيحه 
الدكتوزة إنلزه لحن شس؛ دار الأوقاف الجديدة» بيروت» 1147. 

-البغدادي » عبد القادر بن عمر: خرن لادب ولك لاب لبوا انحر تقد رفرس عيه 
السّلام محمد هارونء الهيئة المصريّة العامّة للكتاب» 191/5 . 

-الترمذي» أبوعيسى محمد بن عيسى : سنن التّرمذي» دار الفكر للطباعة والدشر والتوزيع» 
بيروت - لبنان» .١995‏ 

-التطاويء» عبد الله: في القصيدة الجاهلية والأموية درس تحليلي» مكتبة غريب» د.ت. 

عاد الو لي حبق حي :"ذاه الغز يت قن ابكالملنة :ماع عبني الخلى ) تصق 
د.دت. 

-الجادر» محمود عبد الله : شعر أوس بن حجر ورواته الجاهليين دراسة تحليلية» دار الرّسالة 
للطباعة» بغدادء 191/4 . 

دالشتروق يمي اكمائض اقم التتضرسن ااموتتبية كاله الطيفة الكا بيه 

-الجمحي» محمد بن سلام : طبقات فحول الشّعراء» قرأه وشرحه محمود محمد شاكر» 
مطبعة المدنى» القاهرة» ١191/5‏ . 

زكري 0 نو لحني لهة ر استوية او تاه اللمانج تروف 
للا 00 ْ 

-ابن حجر العسقلاني, أبو الفضل أحمد بن علي : الإصابة في تمييز الصّحابة» تحقيق محمد 
ع ال وي ف اليه لا ول لوو 1 ا ْ 

صمد ‏ اطي ل بعاد لم وال تردق ااال الها وم بن قاف 

-ابن زهير» كعب : ديوان كعب بن زهير : صنعة الإمام أبي سعيد الحسن بن الحسين السكري » 


اانا 


قراءة جديدة في لاميّة كعب بن زهير د. فتحي إبراهيم خضر 


قدّم له ووضع هوامشه وفهارسه د. حنا نصر الحتّي» الطبعة الثانية» دار الكتاب العربي» 
5 . 

-زيدان» جورجي: تاريخ آداب اللغة العربية» القاهرة» ١9651/‏ . 

-الصًّاغاني» الحسن بن محمد بن الحسن : التكملة والذيل والصّلة لكتاب تاج اللغة 
وصحاح العربية» تحقيق محمد أبو الفضل إبراهيم» ود. محمد مهدي علام» دار الكتب» 
4 . 

-ابن عبد البَرّ يوسف بن عبد الله: الاستيعاب في معرفة الأصحاب» تحقيق علي محمد 
البشاوي مكب فؤمية مضرة القاهرة ب ْ 

-ابن عبد ربّه : العقد الفريد» شرحه وضبطه وصححّه وعنون موضوعاته أحمد أمين 
وآخرونء القاهرة» مطبعة لحنة التأليف والتّرجمة والنشر»ء الطبعة الثالثة» ١9560‏ . 
-ابن قتيبة» عبد الله بن مسلم : الشعر والشعراء» تحقيق أحمد محمد شاكرء دار المعارف 


بمصرهء د.ءث. 

-القرشي» أبو زيد: جمهرة أشعار العرب» تحقيق علي محمد البججاوي» دار نهضة مصرء 
١9517‏ . 

-القطء عبد القادر: في الشّعر الإسلامي والأمويء. دار النهضة العلمية» بيروت» 
4 . 


-مجلة آداب الرّافدين : جامعة الموصل» العدد الثالث عشرء ١98١‏ . 

-ابن هشام الأنصاري : شرح قصيدة بانت سعادء د.ت. 

-ابن هشام» أبو محمد عبد الله: سيرة النبي صلى الله عليه وسلم» راجع أصولهاء وضبط 
غريبهاء وعلق حواشيهاء ووضع فهارسها المرحوم الشيخ محمد محبي الدين عبد الحميد» 
دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع» د.دت. 

-ياغي» هاشم : معاناة ومعايير من جمال في طائفة من القصائد» ١9197‏ . 


الكل 


الابحاث 
باللغة الإحليزية 
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7 لتتمث - 810.10 - وع50101 لطة ماعنتوعوع] 101 201تتا10 تدقع حلصلا 0105حام 


ملخص 


موضوع هذا البحث هو مشتقة اقتران ما من الدرجة 17 حيث أن #اعدد حقيقي ليس 
بالضرورة أن يكون عددا صحيحا موجبا (المشتقة الكسرية) . لقد قمنا في هذا البحث بتقديم 
تعريف جديد للمشتقة الكسرية لاقتران ما بالاعتماد على متسلسلة القوة للاقتران. 

وفى هذا السياق واعتمادا على تعريفنا الجديد قمنا بحساب المشتقة الكسرية للاقترانات 
الثابتة والاقترانات كثيرة الحدود حيث كانت النتائج مطابقة للنتائج الناتجةعن تطبيق ما هو 
تغروك إل الأنهت تعرينات المشظة الكسرية: 'اغدافة الم ذلك قينا باتاك مم خساتصض 
المشتقة الكسرية . 

وأخيرا فاننا نعتقد بان تكون المشتقة الكسرية للاقتران الاسى "© هى الاقتران الاسى 
كن اثقية هذا يياقيها فى التفول على الشعة اكير الؤدرانات التلية والاقتراذات 
الزائدية . ْ 

ان اهمية هذا البحث تكمن في ايجاد الية سهلة التطبيق لايجاد المشتقات الكسرية للاقترانات 
وحيث ان كل اقتران قابل للاشتقاق يمكن كتابته على طريقة متسلسلة القوى بغض النظر عن 
التقارب او عدمه فاننا نرى ان هذه الطريقة يمكن أن تعطينا نتائج طيبة في هذا المجال والذي 
بدوره سوف ينعكس على التطبيقات العملية الكثيرة . 
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-ككهل"© لآ "لآ 111 :11 ©1طه تل 115111 1010:1:0 01171111065 ”160217615 1011211026 :/9/15 1111 
5 1:6©1110205© 7[ ©1711 ©:711©17 5 0110 رك ر 1 1101125 011 2011116 116 01:6 100111 
©6 1 ©1116 ,001110111 6001718 [0 5201 10141 1116 :01 "ل .6096 111011 *1© م01[ زومر 
1١05 60 906 . 11115 11260115 11101‏ ©7:©5120115 ك0 7©17"©111026 1116 ©:11761 72051116[ 05ل( 
75 501116 005 7051ل 11110 1021 (١12016‏ ©1126 1101:5101 10 ©0217 001:1 160[17:©1:5 
00021 10 :11 52120015 111:1011ك©1 22 1116 111 02[17©15 16 رآ "آلآ ©:[1 1١01],‏ 011:61 117 .00 
010[ (1955) و3011 .كاعد6ا1 700112 2[ 100211171 117 ( 517016 © كه 1ط /[0 عكلا 11:6 
(آ 07210101111101 0 ©115 511101115 ع 57601111 ملاع :17617 5217001 :[19![ :161 /[0 م2701 © 11:01 
176 2 005 دج :611 11 7601112 117116 5 ©3ع 517:01 01/176111 «11717:1 01101 171110760 0116 
01:121كر 0 05 «[كطاع :11 01:0 1011211026 

710:60 ع00111 7 2[ 0117:1712 1701251011011 10:1 11101111611 011110[ (455 )1994٠‏ 166111 
01 1600177 12 ©1711 112 ©1121111101111©11510110:11:01 0110 1111701104101 0171 
01 11701 0111 70111160 0150 1]©117 11011 .5111061115 1176 0 ”5565 21:06 
-111 1011[120111 71011[كهك ١01:0‏ 1- :(ط-]) ١١01"‏ © 111 ©0011 15 11 17©11ه( ©1111[ 111101:0 56 6011 
51١152 © 5160 11101 175‏ (442 :994 [1) 111ع[ ,آ2©1:©10 112 .011160101118 «27:01101 16 
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“112011701 ©1116 1151112 101010 0111111065 “1602176157 «[كقاع :11 ,3 ©1081 10 ع :46201011 
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:0201) لفسسسطة سددكن1]1 71)آ81 عا مز عناعمه0]' تعطغه]8 عطا عومزوت] لهام دعل متلق ' وتعطعوع] عم3ناعمه.آ امتاعم8 عمتستسمعاء[1 


1 ع1طة1' 


1017/3 26161065 '5تتعطعوعا امتاعصظ ما ععمععع 1ل عطا +10 أوعا-ا أامعلمعمعلم1] 01 والنوع] 
“0111 015 اتام 5تعطعوعا عطا 10 ع0لل1معءع3 جمممةومقاكء بآط81 عطا ما عتطوعكى ع مانا 


ع1 كه 
* .518 عنالة7 1" لتتأطنامء معاعره1]80 لإتأطنامك وتم 202195ظ1ظ11 
ماك اا ماك اا 
001 011015 17 260 6 3203 عستلوع ]1 
*35. 2.51 37 1586 11 2.30 نا 
38. 02 30. 2.50 64. 23 50 
54. 19. 7. 2.40 69. 2.42 | 
65 45 35 2.50 65 2.2 006 
*015. 257 0 249 50. 2658 0 عنامع5 10101" 
نفلك 


.(269) *01آ طغلى (1.99) لقنوء (0.05 حه ) غ2 عدلة؟؟ أوعا-) [2ع1تن * 


-00 10001112 ©1172 :011 1116اا 1-1051 2011121110 171101 51201 16 ©1[طهآ /[0 1[15او غ1 
15 .1.99 عنتلهسط أوع1-ا 7111201 111011 *1119[1©1 كآ ©11آنهط [عنلاى .4.05 كنام٠‏ 1110111 
8 11117 011 (05. > 0 ) أنه 01/761205 5191701710111 016 111676 11:01 1116015 
01101[ 111 2100110165 01:61911ك 0110 2100106165 0111117:165© [0"لل :1601© :00112011 
201110 11101 [هعطء1 16 101 [0 5ا[1اكع"1ر 1120160767 ,978011415 4707 /6 
11 11191167 15 ©1711 1[عن1الآ . 2.51  001120:11 1١05‏ 111117118 ©1717 017 ©0111ط 1-1051 
225 51211100111 017:6 ©:1711©7 11101 11260115 11115 .1.99 ©[هم 1دع1-ا آندع 6111 
0100 2100110165 01171117165 © 41:08 1011© :0011011 711117112 17176 011 (05. ع بن ) 1ه 
6 0 كاالاكءغآ. 010165 1ع 01112171©5© طهتلى [0 “017طهكر 1710 2700114165 017:1917كل 
5 :102211615 [0 52016 101011 :011 ©111ناط 1-1651 20111711160 11101 177012016 16 
5 1/1159 .1.99 16 ةلهم أحع1-آ [1ه71112© :11101 *1119[1©1 15 ©0111 [©11ى ,2.57 كوطر 
”06©[2©1:57ء1 [0 ©5201 آنهاما :01 (05. ح بم ) 1ه 5© 017/7122 5121701120111 01 :11161 11101 
*0101 كز 171 5 ©21"001101 0121217[ 0110 21001110165 201171117165 نالل تزعو سطع 0111111065 
18 07[ 151 -1 011101110 © 1116 ر 110100 011:67 1116 :001 .9700110165 طه47 6ه 
© 0 لك .45 0ه 92,.19.نزآ©11 16576 07:6 511110110115 “01[12©1 01020,ر ع 1151011111 
6 11101 11160105 11715 ,99 [ 1وء 1-1 0 ©11أنهط آنه 7111© 1176 011 7[ا 0161[ 01:6 11©5[ناط 
'[01116 0110 151©111118آآر 119 لهءمد 011 (0.05 ح 0 ) آنه ©© 017/9722 519101120101 770 15 
01 01100 10ل 11© ©2010 - 0111111065 *2[7617:5 100 1116 +11 0011101115 511110110115 
٠‏ 0 60111117165 
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7 اأتتامرث - 810.10 - وع1ن5010 لطة ماعتدعدع ]1 101 221تناه1 وا أوتع نتتدنا 0105 دام 


5 0171161 011 ©0111 1-151 201112711160 110:1 1م «[د 9 ©1081 0 ك1[نادع غ1 
5 .1.99 عنتلهط أدع1-ا 1111201 111011 11191161 15 ©0111« [علاى 2.10 كنم( :001011 
5 017161 017 (05. ح به ) 1ه 01[//17:61:2©5 5191711120111 :07 117676 11:01 11160105 
غك. ذا 06 01متم :171 12010015[ 11201 0120 ل. 3 0100 17010©1:5 712101116 17ء ماع :001:11 
و0:11108© كر 11111118 716001712 0ك 51 © 1 -1 0 01120111 © ©1172 (١1:11‏ 12010615 112016 0120 
6 [ ,19. :وآ ما[اع ©م د70 016 0111111065 *”7©1:5[ع 100 [0 ©5201 10181 01:0 11516111118 
1ك 1-1 [0 1:6[ 0< آندع 711 ©1171 111011 1011 01:6 0111©5< 11256 /[0 1ل .47. 0110 ,49. لو 
6001718 011 (0,05 ح :0 ) 01 © 01/1112 519101/10111 110 15 :171161 11101 11160115 717115 1.99 
71 0111111005 “162170157 0 ©5201 10161 01:0 1151061117118 ,5760:1171 رع 1117آ*اطار 
101015 :11101 0170 ل. 3 01101 17010©1:5 1217101120 


0 عاطة1' 
51 1017310 36161065 'تتعطعوع)] امتاعصظ صا ععمعزع كلل عطا 01] أوعا-ا أمعلمعمعلم1 01 دالناوع] 
.7311301 1355ن عط 2[ 5أطع5]10 01 1مء2111015 عطا 10 260010125 0125510013 811 عطا صا عاطوتم 


* .518 عنالة7 1" 0 طقطا 1/01 0 ته ووعآ 120215 
ماد انا ماد انا 
502 63 66 203 68 2.02 عستلوع ]1 
33 07 0 2.31 68 2.14 521010 
9. 1.31 59. 2.56 67 2.07 انك د 
06 1.54 69. 20 53 220 1100 
77 8 66 2.11 38 21/6 01115 
539 33 8 2.62 52 2.62 05 عندمء5 10101" 
كنك 


.(269) 01[ طكت؟ (1.99) ادنوه (0.05 عه ) غ2 عتلة؟ أوعا-) [دع0تن) * 


© 001110117 [01 :01 111©5اط 1-1051 2011201110 11101 51201 0[ ©1081 0 11[15دوع غ1 
519111100701 110 ©:0]7 117016 11101 11166105 11:15 . 99. 1[ ©:1[ هط 1ك 1-ا 7112001 011 :[] "1061 
8 نر 00017118 "ار 511114110105 011701 ) 00111017115 [آنه :01 (05. ح ب ) 1ه دمع تدع 01/7 
عأطم نك ع1711كلا 1010101 011111105 * 161:5[ 160 [0 ©5201 101041 0110 1516111118آ, 6011118 7[كو 
. 01055700111 لالط 1116 111 
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ن020) لفسسسطة سددكن1]1 )811 علا مز عناعمه0]' تعطغه]8 عطا عمزوت] هاه دعل متلق 'وتعطعوع] عم3ناعمه.آ امتاعمظ عمتستصسمعء1 


7 عاط 1" 


511 1017310 361611065 'قاعطعوع] امتاعصظ ا ععمعتعء ]011 عطا 101 أدعا-ا أمعلمعمع1]120 01 5السوعك]ا 
. 7311361 اع00ءع 10 10128م0ع26 125510012ء ملآ عغطا طا عاطوتم 


* 518 عنالة 1 علقصرع]1 والنايا 1112120715 
زوك ل زوك 1 

58 2.1 53 2.51 3 2.0 ع1 

3 2.07 56. 2.04 6 20 ا 

2608 2.9 5 226 .4 2.44 07 

| 2.64 .62 220 63 2.0 3 

0 126 66 2.64 61. 2.852 5 اع 01 

01 238 052 2.055 0035 249 01 عنامء5 10181" 
للك 


.(269) 01[ طغلت (1.99) لقناوء (0.05 حه ) ]2 عدسلهة؟؟ أوع1- لوع1) من * 


-00 5111/0:110115 0171107 017 ©111هظا 1-151 2011171110 11101 017 12د 8 1016 0 كاآنادء غ1 
5 1/11 . 1.99[ ©116أنهدا أوع1-1 1111201 111011 101١©1*‏ 5آ ©11[ه< (أعلاى 1.26 1١05‏ 1110111 
01 51111011011 011761 012 (05. ح ين ) 01 ©01/©1©112 519111710101 110 15 11161111616 
-1آ1ظطار 16001108 “5101© 1 -1 0 2011121112 ©1711 ©1711[هد 022[2©1:5 10 ©11161©/ز]0110 111016 11© م876 
إ[© 11 ©1657 01:6 0111111065 *1©15[عهع1 [0 ©5201 :1010 01:0 151©1011:8آر 70011108 كر 1119 
7111201 11 1011[ 2760167 :01 11165« 11:56 /0 [آلى .3.465 01:0 ,0 2.44,2.713.07,3.1 
0) 01 01//©17:6112©5 51210110111 01:6 ©:1712©3 11101 117010165 1/115 . 1.99[ 1و0 1-1 [0 ©111عط 
”02[7©15 10 [0 ©5201 10101 0110 115161017182 ,5000/1712 ,7111111118 ر 760017112 011 (0.05 - 
. 16611615 ©1120:1 01 “01 طتهكر 110 75 ©0217 12 211101 كر 0110 110:16 2676611 111111065ه 


119 


111 0157/310] 361161065 '5اعطعوع] لاوتاعصظ 0ا ععمعتعء ]011 عطا 101 أوعا-ا ألمعلمءمع0م1] 01 5النوعك]ا 
7311301 0113111122602 10 10125م0ع26 135510012ء بلآ81 عطا صا عتطوتم 


* 518 عتلة 1 201 320 خآ 1101112 120015 
رك انا زوك انا 

55 19. 64. 2.01 75 208 عسصتلوع ]1 
08 1175 71 2.5 63 249 »7 
51. 66. 38. 2.59 2 23.00 5260010 
3. 19 67 225 61. 2660 1100 
*03. 2.10 65 2.52 33 249 15 010 
63. 7 51 265 44 2.1 01 عنامء5 101691 
20 


.(269) 01[ طنا؟ (1.99) 1[دناوء (0.05 حه ) غ2 عنللة؟؟ أوعا-ا لوع1) من * 
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7 اأتتامرث - 810.10 - وع1ن0ن50 لطة ماعتدعدع ]1 101 231ناه1 وا أوتع نتتصنا 0105 دام 


05 *100©[1©15 10112110426 [كطاع :11 11101 6 ©1081 :011"ثكر 5©©77 76 2017© 11 
5 011161 ©1172 /[0 11©1115 “01ك 700111ككملء مآ لط 1116 :11 عآطس نك ع:1آد1ا 101010 
5 076 7657011565 /[0 7©1:2©11102©5 ©1172 ©:112©1 11©1115 011 011 01116ع 116 01:6 001710:177 
6 11716 11176 201116 116 105 21:66 06 1116 ,52017 [نهاما 07ل[ .6096 111017 
. 96 60 111017 155 705 765701256 /[0 


7 عاطة 1" 


عاطوعخ عماكنا 101310 5ع1630ئة 'واعطعوعا اوتاعمط 01 عزمء5 1021 320 كسمتححدمل 01 دعلمةكا 
37 8115 عطا 


4114| مام 6 أمععرء2 * ومدع11 1112205ظ1 
1 2051077 60 3.0 1 
5 كا 44 22 52111011 

2 ا 58 2.9 526000 

4 خة ا 48 2.4 11600 

3 عالأوعء ل 54 2117 011611 
عالأوعء ل 52 2.6 01 عتامء5 10181" 

لاله 


*“ 7102111111111 17201111 07725201156 )5( 5. 


-]0 "للك 1151112 1010:7:0 0111111065 * 1©1:5[© 100 7[كقاع 1111 11:01 51201 7 ©1851 0 1115ادء غ1 
[0 52016 10141 ©11 0110 001111125 [01 :01 ©2011 116 :01 055100112[ رل "آلا 1116 :11 816 
1١005 6006 .‏ 011111106 1116 112©176 (ع 00171 )1١‏ 001120110 1:51آلز 1176 1مكر أدرعع 02 01111110165 


:01101 005 0176 00111017125 [0 1012/5 1116 11101 11012010 11]15كى 7 ر :11111126111101 


056) 7101 160011118 ©1171 :70101 117151 
7010/٠ 1116 576011117071 2" 0‏ 560110 
1-0 001110117 511110110125 “011761 1116 :701016 1177110 
٠ 4000‏ 001110111 1151©111118 ©1117 :70111 0111:1177 "ل 
م4040 01 1111111 1176 ١‏ 1011/1 7[أة كل 


( 1[. عللاع1'"1. ل 1:013©جم مل 5©6) 
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020) لفسسطة سددكن1]1 71)آ81 علا مز عناعم0]' تعطغه]8 عا عومزوت] لهام دعل متلق ' وتعطعوع] عع3ناعمه.آ امتاعمظ عمتستسمعاء1 


أعلاع] 
ع الأمع 16 
ع الأدع 1 
ءالمع 16 
ع الأدع 1 
ع الأمع 16 


ع الخوعءل1 


116 1156611115 1: 


5 عاطة1' 
. لتقتط0] ع صتتمع ارا عطا 01 ذ5عع 2 أمععمعم لطنة كصدع لطا 
أمععرء 2 لكك دوك ىك 
انك َّ 
50 25 عطا مزع أأعومقء عط 00 5لتصكنة معطلا كممتاء ناكما عتطوعخ عدن 1 1 1 
. 7 ألاتاعة عصتدع )ناا 
40 2.0 ممصا معاكنا لإعطا غقطا 5أغصع5610 :3ج م عنوادمدها ما بعاع1م 1 1 2 
. عأطوتم 
58 2.9 0115 طاعنة7 ما دأطع5610 تإمد 101 معاعط 15 غا غهطا عاعتاءطم 1 | 3 
. عأطوعخ مغصا لعغ2[اكصدما 
48 2.4 امتاع ص8 ص عتاعوممء عطا ما معانلا 5تخصع10؟ (إج1 عكتمهمم ما ميعاعوم 1 | 4 
. عتطوعث مز دغأ20 50011 عكلة) 0مة 
42 2.1 مها دوذوع1 عصتمع 15[ عطا 01 أمعاصم عطا عنداكمدها ما عاعيم 1 ١‏ 5 
. عأطوتم 
48 2.4 تق 0 عصتدع !]ا 1ه عترمعد 101691" 


*//171102171111111 [701111 01 7"©5[20115© ) 5 ( 70171115 . 


8 101010 0111111005 ”7 1©02[761:5 ©2 1041121104 :[1[15 1/112 11101 512015 5 1016 
©5111 016 001110177 11516111719 ©1172 [0 1121115 07 :57:0011 05ل" لكل 1116 :11 ع1طه يل 
1 2160167 ©0176 7'0570115©5 [0 72©1:6©11162©5] 1116 112616 5 0110 2,3 1161115 011 
© 4 0110 1 11©1105 01 201116 116 017:6 0111111065 1116 ,©1011 :11107 0116 45 .6096 
آهاما '01"ل1 .906 60 1711012 5ك19آ 017 11617115 117956 011 7057011565 [0 65 ع 67:61:10 1116 
7١05 1726 201716 11117: ©‏ 216 © 1116 001120:110 5760:1712 ©1172 0 0111111065 [0 56016 


أعناع] 


26 
ع17أ2ع12 


27 
ع1 


ع117أهع12 


عالأوعء ل 


2617:61:10 26 0[ 7:60570115© 105 1255 17110:11 60 06 . 


"111 000111 51111210115 11 


6 عاطة]' 
15 0161 01 5ع2128عع761 320 قمدع1/1 
الاععاع2 15م كماع ]1 قا 
[0ك © 3 
50 25 11 012559 ا عاطوعخ ع5نا م1 تعاعيم 1 | 1 
40 2.0 585 , عامتصوعءء 101 , كأوعا ما عأطوعك عدنا 0 عاطمنعاعىم 1615 
٠‏ 0116561085 
58 2.9 .201105 1210 1355ء عط 01910158 صا عاطوعك عكنا ما تعاع1م 1 | 3 
48 2.4 عطا 10 70105 7م22 عطده5 ع متستمامعرء ما عتطوعك عكنا ما تعاعام 1 | 4 
. د15[ 
012 2.1 عط 0 كمه ناعع01 220 ماع ناتتاكم1 عمالااع ما عاطهعك عدن ما بعاع1م 1 | 5 
. 1355[ 
48 2.4 3 51611241085 لاعطأه 01 عنامع5 10121" 


* 7/102111211111 [7201111 0 72©570115© )5 ( 7017115 . 
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7 اأاتتامرث - 810.10 - وع1ن5010 لطة ماعتدعوع ]1 101 221ناه1 وا أوتع تتدنا 0105 دام 


116 117111115 10 

1070 011111065 *1©15[ 1002 ©ع2 10112110 «[كتاع 11لا 1ه1[ا 17:01201©5 2 3 1016 
[[أنه 07 :001110171 11111118 ©1172 ]0 1161125 *01كر 212455100111 رط "آلآ 1116 :11 41:01 ع :11511 
[هاما 101 . 96 60 :171201 5ك ©1آ 016 1161115 ©1[2©5 [0 5 ©7617:©12162] ©1172 71761 1716مع 116 
6 17111118 0 001110177 ©1116 “01ل 01111110©5 *160©[2©7"5 ©ع 1011:2110 «[كأاع :111 [0 56016 
1١015 116 20116 1126176 1116© [7617:6101 2© 0[ 71651701056 1705 1655 111011 60 6.‏ 069766 


4 عامة1' 
57201111911 [5_0© 2612211108 0115_0110 1/16 
أعلاع] أمععرع م راكنا 1605 ىك 
لك د 
عالقوع 26 40 2.0 5 ع8] ع10510 تأطع510 نحط طكز؟ عأتطدمث عستكللةا رعاعىم 1 | 1 
07ل زوم 60 30 56106215 أعع011 0 عأطهتخ مآ 005ناعتاتتاكما ع5 0 رماع رم 1 
10211212018م صا وعكل0 اكلم 
50517 64 52 95 عط 01015106 500106215( طغزلت عتطدموث عمتكللةا بعاعيم 1 | 3 
16217 44 22 طة علاكصا عتطوعة صا عللة) كقغصع00ا5 تإمد ع كقط ما تعاعىم أ'ممل 1 | 4 
*#ووقككء لاوتاعمظط 
07 زو0 52 4.1 ع510مآ امتاعصط صا عممط طات؟ عللها ما كأتصمعلنة؟ 101 رعنعط 15 أزعع5 1 | 5 
. وقه1ء عط 
عالأدعءل1 58 2.9 ستقحطمل ع ستكلوعم5 01 عرمع؟ 10121 


» 2 171/1023017111/111 7201111 0 7"©5120115© ) 5 ( 70171115 . 


'11© 506211115 10 

- 10 0111111065 7 100©[7©1:5 26 هملاع 1211 «أكتاع 11 11:01 4 ©1051 0111ثكر 56611 26 0117© 1ل 
© 07 001110177 011112 ©5127 17176 /[0 1161125 "01 1055100112[ ل كلظ 11:6 :11 41:01 ع1151711 101:0 
 111637:© 1717© 7©1:©110 265 0[ 7657011565 0171© 216 0:16['‏ 5 0110 3ر2 1161115 011 720511116 
4 0110 1 110115 01 ©20111 116 :0 01:6 0111111065 ©1717 ©110112 :(1110 0116 45 .6096 111017 
“01 "1 .060 60 111011 5ك1 ©:01 1101125 117256 011 7'0500115©5 0 76101110265 1116 61:6 7[طر 
1186 2011116 116 4 5نا ا 27:66 © 1116 0011101711 ع 01110 6مك [0 01111:065 [0 520176 آهاما 
1١05 1955 11101: 60 90 .‏ 65701256 ك[0 77616111026 1116 
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20) لفسسسطة سددكنت1]1 )811 عا مز عناعم0]' تعطغه]8 عطا عمزوت] هاه دعل متلق ' وتعطعوع] عم3ناعمه.آ امتاعمظ عمتستصسمعاء[1 


©:(11©1:1-1آ 01111 27-©1ر 1116 111 1101125 ”6 1"605]00115 011106ع 116“ رع :17117:117©171101 .0010 
171آطز ع[طها :[عنه© :11 111010160 01:6 1161125 ©17172©5) 17020060 161:6 011651101110176 


ب( ررو 
106]62ك1 
:0 15620125 01 06106212865 عمة قطوع 81/1 
ععتاعء10 اماععمء2 15م 1 مر 
20 1 0 
26 50 2.5 . 8# 10لدع]1 عستطعدة] علتط؟ عتطوعم عماكن ناعم :دمل 1 | 1 
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ملخص 


هدفت هذه الدراسة المسحية إلى تحديد اتجاهات معلمي اللغة الإنجليزية نحو استخدام 
اللغة الأم في تعليم المهارات الأساسية وبعض الجوانب اللغوية في اللغة الإنجليزية كونها 
لغة أجنبية . قام الباحث بمسح الأدب التربوي المتعلق بموضوع الدراسة حيث أظهرت بعض 
الدراسات السابقة أن التربويين في هذا الشأن قسمان : منهم من هو مؤيد لاستخدام اللغة الأم 
في تعليم اللغة الإنجليزية باعتبارها لغة أجنبية ومنهم من عارض ذلك وتشير بعض الدراسات 
أيضا إلى أن استخدام اللغة الأم ممكن وفق معايير معينة بحيث يكون هناك درجة استخدام 
معقولة مثل (5193610 2 )35١٠١١‏ . 

ولتحديد اتجاهات معلمي اللغة الإنجليزية نحو استخدام اللغة الأم في تعليم المهارات 
الأساسية وبعض الجوانب اللغوية في اللغة الإنجليزية كونها لغة أجنبية» قام الباحث بإعداد 
استبانه على غرار مقياس ليكرت الخماسي 

(56216 16ع1ض.1[) وتألفت الاستبانة من خمسة مجالات . وأجريت الدراسة على عينة 
قوامها ٠٠١‏ معلماً ومعلمة للغة الإنجليزية في محافظة قلقيلية حيث استخدم الباحث الرزم 
الإحصائية للعلوم الإنسانية(5255) لتحليل النتائج . وأظهرت النتائج أن اتجاهات معلمي 
اللغة الإنجليزية نحو استخدام اللغة الآم في تعليم القراءة كانت ايجابية بينما كانت اتجاهاتهم 
سلبية على مجالات : الكتابة و الاستماع والتكلم و الجوانب اللغوية الأخرى مثل : الإدارة 
الصفية و تعليم مفاهيم جديدة و تقسيم الصف إلى مجموعات . وأوصى الباحث بضرورة 
دراسة اتجاهات الطلبة وأولياء الأمور إلى جانب اتجاهات معلمى اللغة الإنجليزية وأيضا عقد 
دورات تأعيل للمعلدين في كيفية توظيف اللقة الأ عدي اللخة التجلمة: 
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